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ԵՐԱԽՏԻՔԻ ԽՈՍՔ

Ուսումն ական այս ուղեցույցը մշակվել է ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի Եվրոպայի և Կենտրոնական Ասիայի տարածաշրջա­
նային գրասենյակի կողմից։ 

Ցանկանում ենք շնորհակալություն հայտնել ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի սոցիալական և վարքագծի փոփոխության տա­
րածաշրջանային մասնագետ Սերջու Թոմսային սույն ձեռնարկի հայեցակարգի մշակման և դրա կազմման 
գործում ունեցած նշանակալի ներդրման համար, ինչպես նաև տարածաշրջանային գրասենյակի կրթու­
թյան և վաղ մանկության զարգացման խմբերին՝ աջակցության համար։

Շնորհակալություն ենք հայտնում նաև Հայաստանի մեր գործընկերներին նախնական թեստավորման, 
սեմինարներին ակտիվ մասնակցության և վերլուծական գնահատականների համար, մասնավորապես՝ 
ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի հայաստանյան գրասենյակի ներկայացուցիչներ Ալվարդ Պողոսյանին,  Հասմիկ Առաքելյանին 
և Մարիամ Ալիխանովային, Հանրապետական մանկավարժահոգեբանական կենտրոնից` Արաքսյա 
Սվաջյանին, Հայկուհի Ադամյանին, Հասմիկ Օհանյանին, Անի Գարեգինյանին, Լիանա Մարգարյանին, 
Հայաստանում ֆոկուս-խմբային քննարկումներին մասնակցած ծնողներին, ուսուցիչներին և երեխաներին:

Շնորհակալություն ենք հայտնում թարգմանիչներին նախնական թեստավորման սեմինարներին ցուցաբե­
րած աջակցության համար։

Նյութերը վերցվել են ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի ամենաժամանակակից աղբյուրներից, ակադեմիական ամսագրերից և 
մի շարք կառավարությունների ու հիմն ադրամն երի կրթական կայքերից։

Հեղինակներ՝

Դիլշադ Քասամ ՝ հանրային առողջության մագիստրոս, դոկտոր, Անիս Ուոլջի՝ մանկավարժ։ 

Ուսումն ական այս ձեռնարկում արտահայտված կարծիքները պատկանում են հեղինակներին, և պարտա­
դիր չէ, որ արտացոլեն ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի քաղաքականությունը և տեսակետները։

Մոդուլի հայերեն լեզվով  տեղայնացումն իրականացվել է Հանրապետական մանկավարժահոգեբանական 
կենտրոնի փորձագետներ Հայկուհի Ադամյանի, Հասմիկ Օհանյանի, Անի Գարեգինյանի և Լիանա Մարգա­
րյանի կողմից՝ ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի միջազգային փորձագետներ Դիլշադ Քասամի և Անիս Ուոլջիի հետ համատեղ: 
Մոդուլում փորձագետների կողմից ավելացվել է մեկ թեմա՝ «Դպրոցի տնօրենի կերպարը»: 

Կազմի լուսանկարը՝ © UNICEF Armenia/2023/Margaryan

Սարգիս, 6 տ., օգտվում է Լոռու մարզի Երեխայի և ընտանիքի աջակցության կենտրոնի հատուկ 
գույքադարանի փափուկ և փայտե գույքից: Գույքադարանը ստեղծվել է ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի աջակցությամբ 2023 
թ-ի մայիսին՝ աջակցելու հաշմանդամություն ունեցող երեխաների՝ ֆիզիկական, զգայական թերապիայի, 
պալիատիվ խնամքի իրականացմանը հատուկ գույքի միջոցով:
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Էկզոհամակարգ – այստեղ՝ երեխային շրջապատող միջավայր, որտեղ նա անմիջական փոխազդեցության 
մեջ չի մտնում շրջապատի հետ, սակայն վերջինը ներազդում է երեխայի վրա (հեռավոր ազգականներ, 
ծնողների աշխատավայր և այլն):

Էյբլիզմ - (անգլ.՝ ableism), կարողությունների հիման վրա անհատների կամ խմբերի նկատմամբ կարծրա­
տիպ և խտրականություն:

Էյջիզմ – (անգլ.՝ ageism), տարիքի հիման վրա անհատների կամ խմբերի նկատմամբ կարծրատիպ և խտրա­
կանություն:

Մեզոհամակարգ – այստեղ՝ միկրոհամակարգի և երեխայի շրջակա միջավայրի փոխազդեցություն (ընտա­
նիք, ուսումն ական հաստատություն, հասակակիցներ):

Մտորումն երի օրագիր – անհատական գրառումն երի միջոցով մասնագիտական ինքնաճանաչման և ինք­
նավերլուծության մեթոդ:

Էթնոցենտրիզմ - գիտակցել, որ կան մշակույթների տարբերություններ, բայց ընդունել այն նեղ տեսակետը, 
որ իր մշակույթն այլ մշակույթներից վեր է:

Մարգինալացում - Մարգինալացումը մարգինալացման գործողություն և արդյունք է, այսինքն՝ մարդուն, 
խմբին, խնդիրը կամ թեման ենթատեքստից դուրս թողնելու գործողությունն ու արդյունքը: Բառը գալիս է 
լատիներենից մարգո կամ մարգինիս բառից, ինչը նշանակում է «եզր» կամ «սահման»:

Իշխանություն –  Ուղեցույցի համատեքստում կիրառվում է՝ որպես ընդհանուրի կողմից ճանաչված և մեծ 
նշանակություն ունեցող անհատի կամ համակարգի հեղինակություն ու ազդեցություն:

Չգիտակցված կանխակալություն – Նախապաշարմունքների վրա հիմնված վերաբերմունք, որը գիտակց­
ված չէ, սակայն դրսևորվում է որոշակի սոցիալական խմբի նկատմամբ` բացասական կամ դրական զգաց­
մունքների և արարքների տեսքով:
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ՆԵՐԱԾՈՒԹՅՈՒՆ

ՆՊԱՏԱԿ

«Ընկալման փոփոխություն. ուսուցիչների իրա­
վունքների և հնարավորությունների ընդլայնում»։ 
Ներառական կրթության համատեքստում միջանձ­
նային հաղորդակցման վերաբերյալ այս մոդուլը 
մշակվել է ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի Եվրոպայի և Կենտրոնա­
կան Ասիայի տարածաշրջանային գրասենյակի 
կողմից և լրացնում է ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի կողմից նախկի­
նում կազմված ներառական կրթության վերապատ­
րաստման ձեռնարկը (2015թ.): Այն անդրադառնում է 
ուսուցչական կազմի՝ սեփական ուժերի նկատմամբ 
վստահությանը, նրանց վերաբերմունքին, համոզ­
մունքներին ու նորմերին և նպատակ ունի նպաստել 
և աջակցել յուրաքանչյուր երեխայի ներառմանը՝ 
անկախ նրա սոցիալական, կրոնական, մշակու­
թային, տնտեսական, աշխարհագրական, էթնիկ 
ծագումից և հաշմանդամությունից։

Մոդուլն օգնում է ուսուցիչներին զարգացնել իրենց 
կարողությունները, հմտությունները և ինքնավստա­
հությունը՝ դառնալու մշակութային առումով գիտակ 
մանկավարժներ, ովքեր կիրառում են ներառական 
պրակտիկա, համագործակցում են բնակչության 
տարբեր շերտերի հետ և հանդես են գալիս որպես 
ներառման ջատագովներ իրենց կրթական և սոցի­
ալական համայնքներում։

Թեև այս մոդուլը հիմնված է տեսական պատկե­
րացումն երի վրա, այդուհանդերձ, այն հիմքում ունի 
դասարանի և դպրոցի իրողությունները և փորձում 
է անդրադառնալ այն մարտահրավերներին, հնա­
րավորություններին ու խնդիրներին, որոնք առկա 
են ուսուցիչների աշխատանքում։ Ծրագրում օգ­
տագործվում են սցենարներ, դերախաղեր, տեսա­
նյութեր, իմիտացիոն մոդելավորում, մտքերի (ասո­
ցիատիվ) սխեմաների կազմում, քննարկումն եր և 
վերլուծություն՝ գործնականում առավելագույն հնա­
րավորություններ ապահովելու համար։

Մոդուլն օգտակար կլինի ուսուցիչների վերապատ­
րաստման գործում ներգրավված պետական պաշ­
տոնյաների համար։

ՀԱՅԵՑԱԿԱՐԳԱՅԻՆ ՀԻՄՔ

Մոդուլի հայեցակարգային հիմքը կազմում են երեք 
աղբյուրներ. 

1.	 Ուսուցիչների՝ ներառական կրթության վերա­
պատրաստման եվրոպական գործակալության 
աշխատություն, որը սահմանում է ուսուցիչների՝ 
բոլոր սովորողներին բարձրորակ կրթություն 

ապահովելու համար անհրաժեշտ կարողու­
թյունները, (Եվրոպական գործակալության նե­
րառական կրթության ուսուցիչների նկարագիր 
(2012թ.))։

2.	 Համայնքների (ներառյալ ծնողների և ընտա­
նիքների, ինչպես նաև շահագրգիռ այլ կողմե­
րի) հետ փոխգործակցության և համագործակ­
ցության շրջանակում ուսուցիչներին աջակցելու, 
ինչպես նաև համայնքի համար կարևոր խն­
դիրները լուծելու, բոլոր երեխաների առաջա­
դիմության ցուցանիշները բարելավելու համար 
փոխգործակցության ձևավորման նպատակով 
միջանձնային հաղորդակցության տեսական 
հիմքը և փաստահեն մոտեցումն երը։

3.	 Խոցելի երեխաների սոցիալական ներառման 
վրա ազդող բացասական վերաբերմունքի, 
համոզմունքների և սուբյեկտիվ նորմերի վե­
րացման և ուսուցչի` ներառմանն աջակցելու և 
խթանելու համար սեփական ուժերի նկատմամբ 
վստահության ամրապնդման նպատակով վար­
քագծի փոփոխության տեսական պատկերա­
ցումն երը։

Մոդուլում կիրառված նյութերը հիմնված են ինտե­
րակտիվ, գործնական մոտեցմամբ համընդհանուր 
հենքի վրա, որը մասնակիցներին հնարավորու­
թյուն է տալիս ձեռք բերել նոր գիտելիքներ, գործ­
նականում կիրառել իրենց սովորածը, փորձարկել 
նոր մոտեցումն եր, ապահով միջավայրում արձա­
գանքել գործընկերներին ու դասընթացավարնե­
րին և արձագանքներ ստանալ նրանցից։ Մոդուլում 
օգտագործվող տարբեր մոդելներն ու հիմքերը 
օգնում են մասնակիցներին մտածել իրենց սեփա­
կան ընկալումն երի մասին, այլ կերպ նայել ակն­
կալվող խոչընդոտներին, վստահորեն մասնակցել 
խնդիրների լուծման բարդ գործողություններին և 
դուրս գալ իրենց սովոր միջավայրից (հարմարա­
վետության գոտուց)՝ իրենց ինքնավստահությունը 
բարձրացնելու համար։ Խորհուրդ է տրվում բոլոր 
դասընթացներին օգտագործել մտորումն երի օրա­
գիր՝ որպես մասնագիտական զարգացման ինքնա­
ճանաչողական և վերլուծական մեթոդ։

Ստորև բերված բաժիններում հակիրճ նկա­
րագրվում է, թե ինչպես է մոդուլն օգտագործում 
համընդհանուր այս բազան՝ ներառական պրակտի­
կան խթանելու համար։

Ուսուցիչների իրավունքների և հնարավորու­
թյունների ընդլայնում

Կրթության բազմազանությանը արձագանքելու հա­
մար մոդուլն ուղղված է ուսուցիչների՝ սոցիալական 
ներառման գործընթացին աջակցելու համար ան­
հրաժեշտ կարողությունների ձևավորմանը։ 
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Գործընթացը ձևակերպելու համար Հարթը և այլ 
հետազոտողներ (2004թ.) առաջարկեցին «վերա­
փոխում» հասկացությունը՝ գտնելով, որ բոլոր երե­
խաների սովորելու կարողությունը կարող է վերա­
փոխվել։ Նրանք փաստում են, որ եթե ուսուցիչները 
չեն սահմանափակվում կարողությունների մասին 
նախապես մշակված գաղափարներով և փոփոխու­
թյուններն ընդունում են որպես դրական երևույթ, 
ապա նրանք կարող են ուղիներ գտնել ուսուցումը 
հասանելի դարձնելու բոլորին։ Նրանք վստահ են, 
որ բոլորի համար կան մատչելի տարբերակներ։ 

Որպեսզի ուսուցիչները վստահություն վայելեն 
սոցիալական տարբեր շերտերով ներկայացված 
իրենց դասարաններում, Հոլենվեգերը և մի շարք 
այլ գիտնականներ (2015թ.) առաջարկում են ուսու­
ցիչներին կիրառել չորս հատուկ գործնական մոտե­
ցումն եր, որոնք կապված են չորս բաղադրիչների 
հետ, այն է՝ ուսուցիչ, սովորող, ուսումն ական պլան և 
միջավայր։ Նրանք, այնուհետև, դրանք կապում են 
Գործակալության՝ ներառական կրթություն իրակա­
նացնող ուսուցիչների նկարագրում նշված իրավա­
սությունների չորս ոլորտների հետ. 

	z Սովորող՝ մեծ նշանակություն տալ սովորողների 
բազմազանությանը (աշակերտները՝ որպես կր­
թության իրավունք ունեցող անձինք)։ 

	z Ուսումն ական պլան՝ աջակցել բոլոր սովորողնե­
րին (աշակերտները՝ որպես ուսումն ական պլա­
նից օգտվող սովորողներ)։

	z Միջավայր՝ աշխատել ուրիշների հետ (համա­
գործակցություն և թիմային աշխատանք՝ ամուր 
ուսումն ական միջավայր ստեղծելու համար)։

	z Ուսուցիչ՝ անձնական մասնագիտական զարգա­
ցում (ուսուցիչները՝ որպես սովորողներ, որոնք 
պատասխանատու են իրենց ողջ կյանքի ընթաց­
քում սովորելու համար) (2015, էջ 50)։ 4-րդ և 5-րդ 
դասընթացներում տե՛ս դասավանդման պրակ­
տիկայի հետևանքները։

Վերոնշյալ ոլորտներում իրավասությունները պա­
հանջում են վերանայել սովորական աշակերտի 
գաղափարը և հարց տալ, թե ինչպես են դասավան­
դումն ու ուսումն առությունը պլանավորվում դասա­
րանում, որոնք ներառում են բոլոր սովորողներին, 
այլ ոչ թե «սովորական աշակերտի» համար ուսուց­
ման պլանավորումը։ 

Աջակցություն ուսուցիչներին. համայնքի և 
ծնողների միջև համագործակցություն

Համայնքները, որոնք ի սկզբանե էկզոհամակար­
գեր են, արդյունավետ մեզոհամակարգեր դառնա­
լու ներուժ ունեն, որոնք միջնորդ են դպրոցական 
խորհուրդների, տեղական և պետական օրենքների, 

սոցիալական ծառայությունների և երեխայի միկրո­
համակարգերի (դպրոց, տուն) հարաբերությունների 
միջև։ Դպրոցներն ունեն ինստիտուցիոնալ հեղի­
նակություն և ներկայացնում են մեծամասնության 
մշակույթը, որն իրականացվում է աշխատանքի 
մեթոդների ցանցի (Ֆուկո, 1987) և սոցիալական 
ցանցերի (Կարոլան, 2014) միջոցով: Կրթական հա­
մակարգի ներսում անարդարացիությունն ազդում է 
համայնքի զարգացման տեմպերի վրա և ստեղծում 
է ներխմբային («մենք, մեր խմբին պատկանող») և 
արտախմբային («նրանք, այլ խմբի պատկանող») 
մշակույթներ։ Սա է՛լ ավելի է բարդանում սեռի, հաշ­
մանդամության և մարգինալացման այլ ձևերի միջև 
ինտերսեկցիոնալության պատճառով։ 

Համայնքների, ծնողների և դպրոցների միջև հա­
րաբերությունները բարդ են և տվյալ վայրին հա­
տուկ: Այսպիսով, բազմոլորտ մոտեցումը, որը 
ներառում է շփումն եր, փոխգործակցություն ծնող­
ների հետ, համայնքային համագործակցություն, 
համատեղ որոշումն երի կայացում և դպրոցական 
մշակույթի զարգացում, կարող է խոստումն ալից մո­
տեցում լինել (Քուինսլենդի կրթության վարչություն): 
Մոդուլի 2-րդ, 3-րդ և 6-րդ դասերը հիմնված են այս 
գաղափարների վրա:

Մոդուլն անդրադառնում է ընտանիքների և հա­
մայնքների ներգրավման ու համագործակցության 
նորարարական և գործնական եղանակներին, 
նպաստում,  օգնում է մանկավարժներին ընդ­
հանրության մեջ դիտարկել իրենց, ծնողների և 
համայնքների գործառույթները: Մասնակիցներն 
ուսումն ասիրում են մարգինալացված խմբերի 
նկատմամբ իրենց սեփական կողմն ակալություննե­
րը և կրթության վերաբերյալ իրենց բացասական 
համոզմունքներն ու արժեքները: Մասնակիցները 
դիտարկում են լիազորությունների բաշխման մո­
տեցումն երը, որպեսզի աշակերտների և համայնք­
ների ձայները լսելի լինեն, լուծվեն համայնքի հա­
մար կարևոր հարցերը և ընդգծվեն դպրոցների և 
համայնքների միջև փոխկապակցված հարաբե­
րությունները: Ուսուցիչներն ու դաստիարակները 
կարող են տեսնել իրենց դերը քաղաքականության 
փոփոխությունների խթանման գործում տեղական 
և ազգային մակարդակներում:

Վարքագծի փոփոխության տեսական 
պատկերացում

Վերաբերմունք, սեփական ուժերի նկատմամբ 
վստահություն և մանկավարժական պրակտիկա։ 
Ըստ էության, վարքագծի փոփոխության մոդելնե­
րը (պլանավորված վարքագծի տեսություն, սոցի­
ալական ուսուցման տեսություն) վերաբերմունքը, 
համոզմունքները, սուբյեկտիվ նորմերը, ընկալվող 
վարքի վերահսկումը և սեփական ուժերի նկատ­
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մամբ վստահության զգացումը կապում են հետա­
գա վարվեցողության մտադրության և, ի վերջո, 
ուսուցչի գործողությունների և պրակտիկայի հետ: 
Սեփական ուժերի նկատմամբ վստահության կա­
ռուցվածքը՝ Բանդուրայի «Վարքագծի փոփոխու­
թյան հիմն արար տեսության» կենտրոնական հայե­
ցակարգը (Սոցիալական ուսուցման տեսություն, 
1977), վերաբերում է «կոնկրետ առաջադրանքներ 
կատարելու կարողությունների վերաբերյալ անձի 
համոզմունքին»: Նա նշել է (1997, 2006), որ սեփա­
կան ուժերի նկատմամբ վստահությունն ազդում է 
վարքագծի վրա՝ որոշիչ հանդիսանալով այն հար­
ցում, թե ինչ նպատակներ (1997, 2006) և խնդիրներ 
են դնում մարդիկ իրենց առաջ, որքան ջանք են 
պատրաստ ներդնել իրենց նպատակներին հասնե­
լու և մարտահրավերները հաղթահարելու համար, 
և որքանով են նրանք շարունակում մնալ դժվա­
րությունների և խոչընդոտների առջև: Այնուհետև 
նշել էր, որ հավաքական արդյունավետության ուժը 
խմբի կարողությունների նկատմամբ վստահության 
մեջ կարող է ավելի մեծ հաջողություն ապահովել: 

Բանդուրայի և մյուսների (Պ. Այելո և Ու. Շարմա, 
2018, Բելթմեն և այլք, 2011, Կլասեն և Չիու, 2010) դի­
տարկումն երը ցույց են տվել, որ սեփական ուժերի 
նկատմամբ վստահության կառուցվածքը, վերաբեր­
մունքը, հետագա վարքի հետ կապված մտահոգու­
թյունները և մտադրությունները կանխատեսում են, 
թե ինչպես են ուսուցիչները կողմն որոշում իրենց 
հետագա վարքը՝ կապված աշակերտների ներգ­
րավվածության, ուսուցման և ուսումն ական դասըն­
թացի կազմակերպման հետ։ Առկա ապացույցների 
առատությունն ընդգծում է այս կառուցվածքների 
կարևորությունը աշակերտների առաջադիմության 
ցուցանիշների հարցում։

Օգտագործելով փոփոխությունների այս տեսու­
թյունները որպես ուղեցույց՝ մոդուլի փոխկապակց­
ված դասընթացներն ապահովում են գործնական 
գիտելիքներ և ուսուցման հնարավորություններ, 
որոնք կարող են բարելավել ուսուցիչների կարո­
ղությունները և վերաբերմունքի, սուբյեկտիվ նոր­
մերի, վարքագծի վերահսկման և սեփական ու­
ժերի նկատմամբ վստահության հիմքում ընկած 
հասկացությունները, որպեսզի ուսուցիչներին և 
մանկավարժներին հնարավորություն ընձեռեն որ­
դեգրել ներառական մեթոդիկա։ Դասընթացները 
հնարավորություն են տալիս նրանց սահմանել նոր 
նպատակներ, շեշտը դնել աճի վրա և դիտարկել կր­
թական այնպիսի համայնքներ ձևավորելու ուղիներ, 
որոնք կնպաստեն կրթության մեջ արդարության 
ապահովման ուղղությամբ թիմային աշխատանքին։

ԳՈՐԾՆԱԿԱՆ ՆԿԱՏԱՌՈՒՄՆ ԵՐ

Ժամկ ետներ

Մոդուլը նախատեսված է հնգօրյա վերապատ­
րաստման դասընթացի համար։ Որոշ դասընթաց­
ների համար ավելի շատ ժամանակ կպահանջվի։ 
Ենթադրվում է, որ մասնակիցներն անցել են վերա­
պատրաստման որոշ դասընթացներ ներառական 
կրթության մասով։ Կախված մասնակիցների որա­
կավորումից և գործառույթներից` դասընթացա­
վարները կարող են որոշ պարապմունքներ կրճա­
տել։ Եթե ուսուցիչները չեն կարող դասերից ազատ­
վել հինգ օր անընդմեջ,  մոդուլը կարող է ներկա­
յացվել երկօրյա կամ եռօրյա դասընթացի տեսքով՝ 
դասընթացների միջև կարճ ընդմիջումն երով։ 

Ո ՞վ կարող է օգտվել մոդուլից

«Ու սու ցիչ» ա սե լով հաս կա նում ե նք բո լոր ման կա­
վարժ նե րին՝ նա խադպ րո ցա կան հաս տա տու թյուն­
նե րի դաս տի ա րակ նե րից մինչև միջ նա կարգ դպ րո­
ցի ու սու ցիչ ներ։ « Ման կա վարժ» եզ րույթն ը նդ գր կում 
է կր թա կան հա մա կար գի դե րա կա տար նե րի ա ռա­
վել լայն շր ջա նակ, այդ թվում ՝ ու սու ցիչ նե րին։ 
Դպրոց ներն ու հա մայնք ներն ա ռա վել նե րա ռա կան 
դարձ նե լու հա մար ան հրա ժեշտ է ման կա վարժ նե րի 
հա մա տեղ աշ խա տան քը։ Հետ ևա բար, նա խընտ րե­
լի է, որ վե րա պատ րաստ ման դա սըն թաց նե րին 
մաս նակ ցեն ու սու ցիչ նե րը, դպ րո ցի տնօ րեն նե րը և 
տվյալ հա մայն քի պաշ տո նյա նե րը, հնա րա վո րու­
թյան դեպ քում ՝ միև նույն տա րած քից կամ շր ջա նից։ 
Խմ բե րով ու սու ցու մը դպ րոց նե րում նաև հնա րա վո­
րու թյուն կտա մաս նա կից նե րին ձևա վո րել գոր ծող 
մաս նա գետ նե րի ի րա կան հա մայնք ներ, ո րոնք փոր­
ձար կում են նոր գա ղա փար ներ և նա խա ձեռ նու­
թյուն ներ։ Մո դու լի բա ժին ներն, ի հար կե, կա րող են 
օգ տա գործ վել ոչ ֆոր մալ դա սա վանդ ման և ու սուց­
ման ի րա վի ճակ նե րում, ծնող նե րի կամ հա մայն­
քային խմ բե րի և կր թու թյամբ զբաղ վող այլ ան ձանց 
կող մից։

Հետագա գործողություններ

Վերաբերմունքի և վարքագծի փոփոխությունը 
ուղղագիծ գործընթաց չէ, այն բարդ է և կարող է 
լինել շրջափուլային՝ տեղի ունենալով ժամանակի 
ընթացքում։ Այդուհանդերձ, վերապատրաստման 
պատշաճ սեմինարը կարող է ոգեշնչել մասնա­
կիցներին, իսկ աջակցող դպրոցների տնօրենները 
և մարզային, համայնքային մակարդակում պաշ­
տոնյաները, ինչպես նաև դպրոցների միջև համա­
գործակցությունը կարող են հզոր խթան դառնալ 
այս գործում։ Հետագայում տեղում աջակցությունը 
և լրացուցիչ կամ կրկնակի ուսուցումը կօգնեն ամ­
րապնդել և ընդլայնել սոցիալական ներառման 
գործընթացը դպրոցներում։ Այլ դպրոցների հետ 



8

համատեղ անցկացվող մասնագիտական զարգաց­
ման օրերը ևս, որոնք նույնպես ավելի ներառական 
դառնալու միտում ունեն, չափազանց արդյունավետ 
կլինեն։ Մասնագիտական ուսուցման գործող հա­
մայնքները, որոնք ուսումն ասիրում են գաղափար­
ները, լուծում որոշակի հարցեր կամ խնդիրներ և 
միմյանց սովորեցնում թիմային դասավանդման 
և փոխադարձ դիտարկումն երի միջոցով, դրական 
փոփոխությունների հզոր ներուժ ունեն։ Երկրները 
կարող են գտնել նաև մանկավարժներին փորձի 
փոխանակման համար միավորելու այլ, ոչ ավան­
դական եղանակներ, օրինակ՝ սոցիալական ցանցե­
րի, համացանցային այլ հարթակների միջոցով։

Ձևաչափ

Յուրաքանչյուր դաս սկսվում է ընդհանուր տե­
ղեկություններով և ուսումն ական պարապմունք­
ներով, որոնք ուղեկցվում են վարժություններով։ 
Յուրաքանչյուր վարժության հաջորդականությու­
նը հստակ նշված է։ Յուրաքանչյուր վարժություն 
ավարտվում է մի շարք հիմն ական հասկացություն­
ներով, որոնք դասընթացավարը կարող է օգտա­
գործել մասնակիցների համար հիմն ական դասերն 
առանձնացնելու կամ ամփոփելու նպատակով։ 
Առաջին երկու պարապմունքներն ավարտելուց հե­
տո դասընթացավարը կարող է մասնակիցներից 
պահանջել դուրս բերել հիմն ական գաղափարնե­
րը։ «Տեղեկատվություն դասընթացավարների հա­
մար» բաժինը նախատեսված է օգնելու թարմացնել 
դասընթացավարների գաղափարները կարևոր 
հասկացությունների վերաբերյալ և առաջարկում է 
հասկացությունները և մոտեցումն երը բացատրելու 
հարմար եղանակ։ Այն առաջարկում է նաև անհրա­
ժեշտության դեպքում տվյալ վարժության մոտեց­
ման հիմն ավորում։ 

Սահիկների օգտագործում

Յուրաքանչյուր դասն անցկացնելու համար ներ­
կայացվում են պրեզենտացիայի սահիկներ։ Նույ­
նականացման հեշտության համար սահիկները 
կրկնօրինակվում են մոդուլի տեքստում։ Դասընթա­
ցավարներն, իհարկե, կարող են ավելացնել լրացու­
ցիչ սահիկներ, որոնք անհրաժեշտ են համարում, և 
համապատասխանեցնել տեղական պայմաններին։ 

Օգտագործված գծապատկերները կարող են չհա­
մապատասխանել որոշ համատեքստերում։ Դրանք 
նախատեսված են միայն որպես ուղեցույց։ 
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ՏԵՂԵԿԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆ ԴԱՍԸՆԹԱՑԱՎԱՐԻ ՀԱՄԱՐ
Ներկայացրեք մոդուլը և վերապատրաստման ընդ­
հանուր նպատակները (Սահիկ 2. Միասին աշխա­
տելու նախապայման և Սահիկ 3. Մոդուլի նպատակ­
ները)։ Մոդուլը և ընդհանուր նպատակները ներկա­
յացնելուց հետո ֆլիպչարտ գրատախտակի վրա 
նկարեք երկու սյունակ և մի սյունակը վերնագրեք՝ 
«Ես կցանկանայի սովորել...», իսկ մյուսը՝ «Ես կարող 
եմ առաջարկել/ներկայացնել սեմինարին...»։ Խնդրեք 
մասնակիցներին օգտագործել դեղին կպչուն թղթեր՝ 
առաջին սյունակի ձևակերպման բառերը կամ ար­
տահայտությունները գրառելու, իսկ վարդագույն կպ­
չուն թղթերը՝ երկրորդ սյունակին վերաբերող ձևա­
կերպումն երը գրառելու համար, և փակցնել դրանք 
գրատախտակին։

Ամփոփում

Կապեք մասնակիցների ակնկալիքները մոդուլի 
նպատակների հետ և շեշտեք նրանց կարևոր 
ներդրումը վերապատրաստումներին:

Այնուհետև ցուցադրեք 4-րդ սահիկը՝ մասնակիցնե­
րին ուսումն ական մոդուլի և յոթ դասերի ընդհանուր 
նկարագիրը ներկայացնելու համար։

5-րդ սահիկը ներկայացնում է ընդհանուր տեղեկու­
թյուններ. մոդուլի հասկացությունների և շրջանակ­
ների փոխկապակցվածությունը և համընկնումը 
ներառական կրթության իրականացման համար 
ուսուցչի հիմն ական կարողությունները ձևավորելու 
նպատակով։ Մոդուլը սկսվում է անձնական (ներա­
ռյալ մասնագիտական) և սոցիալական ինքնության 
ուսումն ասիրությամբ։ Սա հնարավորություն է տալիս 
հասկանալ բազմազանության տարբերությունները, 
կոնֆլիկտների հնարավոր պատճառներն ու դրանց 
ազդեցությունը։ Երկրորդ դասը վերաբերում է ուսու­
ցիչների արդարության սկզբունքին. ուսուցիչները 
պետք է կարողանան դիտել իրենց միջավայրը սոցի­
ալական արդարության և արդարացիության տեսան­
կյունից՝ տարբեր սովորողներին աջակցելու և գնա­
հատելու համար։ Երրորդ դասում առավել մանրա­
մասն ներկայացվում է այս տեսակետը մշակութային 
իրազեկության շրջանակի միջոցով՝ ձևավորելու 
միջանձնային և միջմշակութային հաղորդակցման 
հմտությունները՝ ուսուցիչներին հնարավորություն 
տալով աշխատել՝ հաշվի առնելով տարբերություննե­
րը։ Չորրորդ դասը նպատակ ունի ընդգծել անարդա­
րացիության և սոցիալական անարդարության հա­
մակարգային պահպանման հանգամանքը, ինչպես 
նաև դպրոցների ինստիտուցիոնալ ազդեցությունն ու 
դերը ներառական դպրոցների և համայնքների ան­
ցնելու համադպրոցական մոտեցման շրջանակում։ 
Հինգերորդ դասը վերաբերում է դպրոցի տնօրենի 
կերպարին` որպես շարժիչ ուժի, հանրակրթական 
ուսումնական հաստատությունում «իրական 
ներառում» ապահովելու գործընթացում: Հաջորդ 

ՍԱՀԻԿ 2. ՄԻԱՍԻՆ ԱՇԽԱՏԵԼՈՒ ՆԱԽԱՊԱՅՄԱՆՆԵՐԸ

Համագործակցային և մասնակցային մոտեցում։
Նպատակասլացություն` աշխատում ենք 
տեսլականի ուղղությամբ:
Արդյունքներին միտված` ամեն մեկն իր հետ մի 
կարևոր բան է տանում:

Ամեն մեկը ուսուցիչ է և սովորող:
Ակտիվ մասնակցությունը սովորելու 
նախապայմանն է:
Գիտելիքի ստեղծման պարբերաշրջանը 
ներառում է կիրառություն:

Սովորողների բազմաբնույթ 
փորձի ճանաչումը թույլ չի 
տալիս կիրառել պարզեցված 
մոտեցումներ, սակայն ունի 
բոլորի փորձը հարստացնելու 
ներուժ:

ԴԱՍԸՆԹԱՑԻ ԱՎԱՐՏԻՆ ՄԱՍՆԱԿԻՑՆԵՐԸ 
ԿԿԱՐՈՂԱՆԱՆ՝

	z Մտածել իրենց և իրենց աշակերտների 
բազմազան ինքնության և այդ ինքնության 
ազդեցության մասին իրենց ուսուցչական 
գործունեության փորձի և աշակերտների 
ուսումնական միջավայրի մասին:

	z Քննարկել և դրսևորել ըմբռնում կրթության 
բնագավառում բազմազանության, արդարության 
և ներառման մասին:

	z Քննադատաբար ուսումնասիրել սեփական 
համոզմունքները, վերաբերմունքն ու 
նախապաշարմունքը կյանքի դժվարին 
իրավիճակում հայտնված մարդկանց և 
մշակույթների  վերաբերյալ:

	z Ձեռք բերել մշակութային սահմաններից դուրս 
արդյունավետ կերպով հաղորդակցվելու և 
աշխատելու հմտություն:

	z Նկարագրել, թե տարբեր հաստատություններն ու 
կառույցներն ինչպես են ստեղծում և պահպանում 
սոցիալական, տնտեսական և քաղաքական 
անհավասարություն:

	z Կիրառել ներառման գծով նոր հմտություններն ու 
առաջավոր փորձից ստացած գիտելիքներն իրենց 
դասարանական պրակտիկայում:

	z Մշակել ռազմավարություններ համայնքի 
անդամներին ներգրավելու և ներառական 
համայնքներ կառուցելու նպատակով:

	z Նշել մոդուլի այն մասերը, որոնք անհրաժեշտ է 
հարմարեցնել երկրի առանձնահատկությունների 
համատեքստին:

ՍԱՀԻԿ 3. ՄՈԴՈՒԼԻ ՆՊԱՏԱԿՆԵՐ 
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ՍԱՀԻԿ 5. 	ՆԵՐԱՌԱԿԱՆ ԿՐԹՈՒԹՅՈՒՆ. ԲԱԶՄԱԶԱՆՈՒԹՅԱՆ ԱՐԺԵՎՈՐՈՒՄ։  ԸՆԿԱԼՈՒՄՆԵՐԻ ՓՈՓՈԽՈՒԹՅՈՒՆ – 
ՈՒՍՈՒՑԻՉՆԵՐԻ ՀԶՈՐԱՑՈՒՄ

ԲԱ
ԶՄ

Ա
ԶԱ

Ն
ՈՒԹՅ

ՈՒՆ
		


ԷՄ

Պ
Ա

ՏԻԱ
		


Ռ

ԵՖ
ԼԵԿՏԻՎ

 Պ
ՐԱ

ԿՏԻԿԱ

ԱՇԽԱՏԱՆՔ 
ՀԱՄԱՅՆՔՆԵՐԻ ՀԵՏ

ՆԵՐԱՌԱԿԱՆ 
ԴՊՐՈՑՆԵՐԻ ԵՎ 
ՀԱՄԱՅՆՔՆԵՐԻ 

ՀԱՄԱՐ

ԱՇԽԱՏԱՆՔ 
ՏԱՐԲԵՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ 

ՄԻՋԱՎԱՅՐՈՒՄ

ՄԻՋԱՆՁՆԱՆՅԻՆ 
ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ

ԴՊՐՈՑՆԵՐԸ ՝ ՈՐՊԵՍ 
ՓՈՓՈԽՈՒԹՅԱՆ 
ՈՒԺՈՎ ՕԺՏՎԱԾ 

ՀԱՍՏԱՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ 

ՀԱՎԱՔԱԿԱՆ 
ՄԻԱՍՆԱԿԱՆ 

ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆ

ՈՒՍԱՆՈՂՆԵՐԻ 
ՁԱՅՆԸ 

ԱՐԴԱՐԱՑԻ 
ՈՒՍՈՒՑԱՆՈՒՄ

ՄՇԱԿՈՒԹԱՅԻՆ 
ԿՈՄՊԵՏԵՆՑԻԱՆԵՐԻ 

ՌԱԶՄԱՎԱՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ

ԻՆՔՆՈՒԹՅՈՒՆ 
ԵՍ / ԱՅԼ 

ԲԱԶՄԱԶԱՆՈՒԹՅՈՒՆ

ԱՐԴԱՐՈՒԹՅՈՒՆ

ՀԱՎԱՍԱՐՈՒԹՅՈՒՆ

ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆ 
ԱՐԴԱՐՈՒԹՅՈՒՆՍՈՎՈՐՈՂՆԵՐԻ 

ԲԱԶՄԱԶԱՆՈՒԹՅԱՆ ԳՆԱՀԱՏՈՒՄ

ԲԱԶՄԱԶԱՆ 
ՈՒՆԱԿՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐՈՎ 

ՍՈՎՈՐՈՂՆԵՐԻՆ 
ԱՋԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ

ԱՇԽԱՏԱՆՔ ՄՅՈՒՍՆԵՐԻ ՀԵՏ

ԱՆՁՆԱԿԱՆ ՄԱՍՆԱԳԻՏԱԿԱՆ 
ԶԱՐԳԱՑՈՒՄ

ՍԱՀԻԿ 4. ԱՄՓՈՓ ՆԿԱՐԱԳԻՐ

	z Դաս 1. Ինքնություն, բազմազանություն և ներառում

	z Դաս 2. Ներառականության հիմնական 
հասկացությունները. Հավասարություն, 
արդարացիություն, արդարություն

	z Դաս 3. Շփումն այլոց հետ. Միջանձնային 
հաղորդակցություն

	z Դաս 4. Դպրոցներ և ինստիտուցիոնալ իշխանություն

	z Դաս 5. Դպրոցի տնօրենի կերպարը

	z Դաս 6: Դասարանում բազմազան մշակույթ կրող 
անձանց հետ աշխատանքը

	z Դաս 7. Դեպի մշակութային առումով իրազեկ 
դպրոցներ և ներառական համայնքներ 

դասը հիմնված է նախորդ դասերի վրա. նպատակն 
է ամրապնդել ուսուցիչների վստահությունը՝ գործե­
լու առանձին և թիմով՝ գործող համայնքների միջո­
ցով, և պատասխանատվություն ստանձնելու իրենց 
մասնագիտական զարգացման համար։ Վերջին 
դասը հիմն արար է մանկավարժների համար՝ լու­
ծելու խնդիրները և ընդլայնելու նախորդ դասերի 
շնորհիվ ձեռք բերված պատկերացումն երը, հետա­
գայում վստահորեն կիրառելու հաղորդակցման հմ­
տությունները և ներառական պրակտիկան, ինչպես 
նաև աշխատելու համայնքների հետ։ Այստեղ նրանց 

խորհուրդ է տրվում համայնքները դիտարկել որպես 
գործընկերների՝ սովորողների առաջադիմությունը 
խթանելու գործում։ Ոչ պակաս կարևոր է նաև նրանց 
կողմից ծնողներին և համայնքները դիտարկել ոչ որ­
պես միկրոհամակարգի մաս, այլ որպես ռեսուրսներ 
և մեզոհամակարգ, որոնք քաղաքականության և 
օրենսդրության միկրոհամակարգերը փոխելու գոր­
ծում հանդես են գալիս որպես միջնորդներ անար­
դարությունները և անբարենպաստ պայմանները 
վերացնելու նպատակով։
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Դասի հակիրճ նկարագիր

Բազմազանությունը հաճախ դիտվում է որպես 
խնդիր. մի բան, որը պետք է կառավարել, այլ ոչ՝ 
որպես ուժեղ կողմ, որը պետք է ճիշտ ուղղորդել և 
զարգացնել։ Այս դասի նպատակն է ուսումն ասիրել 
ինքնագնահատականը, սոցիալական ինքնությունը 
և մեր նախապաշարմունքները, այլոց կարծրատի­
պային ընկալումը և խտրականությունը, որը բխում 
է այդ վերաբերմունքին համապատասխան գործե­
լու արդյունքում։ Բազմազանության անիվն առա­
ջարկվում է որպես գործիք բացահայտելու համար 
նմանությունները, խմբային տարբերությունները և 
ակնկալիքները, որոնք չգնահատվելու կամ չընկալ­
վելու դեպքում կարող են հանգեցնել կարծրատի­
պերի ձևավորմանը և հնարավոր կոնֆլիկտային 
իրավիճակների։ Բազմազանության անիվը կօգնի 
զրույց սկսել ռասայի, դասի, սեռի, էթնիկ ծագման 
և այլ հանրույթների, նաև այն մասին, թե ինչպես են 
տարբերությունները ստեղծում ներխմբային և ար­
տախմբային կազմավորումն եր, ինչը սոցիալական 
խնդիր է։ Այս դասը ուշադրություն է հրավիրում 
նաև քննադատական վերլուծության, ուսուցիչների՝ 
սեփական անձի և այլոց մասին կարծիքը կասկածի 
տակ դնելու պրակտիկայի վրա։ Քննադատական 
վերլուծությունը դասավանդման ճիշտ մեթոդիկայի 
կարևոր բաղադրիչ է և այս դասընթացի հիմն ա­
կան գաղափարը։ Ուստի մասնակիցներից պա­
հանջվում է պահել օրագիր՝ իրենց մտքերն ու ստա­
ցած գիտելիքները գրառելու համար։

Այս դասը կարող է ոչ հաճելի ճշմարտություններ 
բացահայտել մասնակիցների համար, երբ նրանք 
ուսումն ասիրում են վերաբերմունքն ու զգացմունք­
ները։ Օրագիր պահելը թույլ է տալիս ունենալ ան­
ձնական տարածք՝ անկեղծանալու և անձնական 
առաջընթացին հետևելու համար։ Օրագիրը կարող 
է օգտագործվել նաև գրառումն եր կատարելու և 
կռահումն երը ֆիքսելու համար։ Քննարկումն երի 
ժամանակ մասնակիցները կարող են ցանկության 
դեպքում իրենց օրագրից որոշ գրառումն երով կիս­
վել ավելի մեծ խմբերի հետ։ 

ԴԱՍ 1. 
ԻՆՔՆՈՒԹՅՈՒՆ, ԲԱԶՄԱԶԱՆՈՒԹՅՈՒՆ ԵՎ ՆԵՐԱՌԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ

ԴԱՍԻՑ ՍՏԱՑԱԾ ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐ

	z Քննադատաբար ուսումն ասիրել սեփական 
պատկերացումն երը մեր և այն մասին, թե 
ինչպես են արժեքները կիրառվում տարբե­
րություններ ունեցողների նկատմամբ։ Հաս­
կանալ, թե ինչպես են ձևավորվում անձնա­
կան և սոցիալական ինքնությունները և սահ­
մանում մեր աշխարհայացքը։

	z Ուսումն ասիրել սոցիալական դասակարգ­
ման գործընթացը և այն, թե ինչպես է այդ 
գործընթացը հանգեցնում կարծրատիպերի 
ձևավորմանը և խմբային վարքագծին։

	z Ուսումն ասիրել կանխակալության առկայու­
թյունը՝ ներառյալ չգիտակցված կանխակա­
լությունը և նրա ազդեցությունը դասի մեթո­
դիկայի վրա։

	z Մշակել կողմն ակալության կառավարման 
ռազմավարություններ։

	z Ուսումն ասիրել մեր արձագանքներն այն 
տարբերություններին, որոնք առաջանում են, 
երբ մեր անհատականության մի հատկանիշ 
զարգանում է այլ խմբերի անհատականու­
թյան համեմատ և իր հետ բերում ազդեցու­
թյուն, արտոնություն և հնարավորություն։
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Այս վարժությունն ուսումն ասիրում է «Ես» կոնցեպ­
ցիան՝ վկայակոչելով այն համոզմունքները, վերա­
բերմունքն ու զգացողությունները, որոնք մարդն 
ունի իր մասին, և, համապատասխանաբար, այն, 
ինչ մտածում ենք ուրիշների մասին։ Մենք հաճախ 
չենք մտածում մեր ինքնության (յուրահատկություն­
ների) մասին, բայց այս վարժությունը կարող է որոշ 
անսպասելի պատկերացումն եր տալ այդ մասին։ 
Կարևոր է, որ մասնակիցները լրացնեն թերթիկը՝ 
առանց շատ խորը մտածելու։ Հետագա վերլուծու­
թյունը բացահայտում է այդ մտքերը։

Այս վարժությունը նպատակ ունի զարգացնել մտա­
ծողությունը ուսուցչի մասնագիտական ինքնության 
և մասնագիտական զարգացման նպատակների 
սահմանման մասին։ Ինքնաճանաչումն օգնում է 
ուսուցիչներին հաշվի առնել իրենց արժեքներն ու 
համոզմունքները, մտածել, թե ինչ են անում, ինչպես 
են վերաբերվում ուրիշներին և ինչպես են վարվում։ 
Փոփոխվող սոցիալական միջավայրում դա հնարա­
վորություն է տալիս գնահատել իրենց գործելաոճը 
և այն, թե ինչպես են նրանք համապատասխանեց­
նում իրենց արժեքները դասարանում իրենց աշ­

խատանքի հետ։ Սա շարունակական գործընթաց 
է, քանի որ անհատականությունը (ներառյալ ուսուց­
չի անհատականությունը), ժամանակի ընթացքում 
փոխվում է, ինչի վրա ազդում են կյանքի փորձն ու 
այլ գործոններ։

Ընթացք

Բաժանեք 1.1 օժանդակ նյութի (Հավելված 1.1) աշխա­
տանքային թերթիկը: Այն լրացնելու ցուցումն երը տր­
ված են օժանդակ նյութում։ Թերթիկի վրա կա քսան 
համարակալված դատարկ տող։ Խնդրեք մասնա­
կիցներին գրել քսան տարբեր պատասխան «Ո ՞վ եմ 
ես» պարզ հարցին։ Նրանք պետք է պատասխանեն 
այնպես, կարծես իրենք իրենց են պատասխանում, 
այլ ոչ թե մեկ ուրիշին։ Պատասխանները պետք է 
լինեն նույն հերթականությամբ, ինչպես անցնում են 
նրանց մտքով. բոլորովին պարտադիր չէ, որ դրանք 
լինեն ըստ կարևորության և ըստ տրամաբանու­
թյան։ Նրանք կարող են օգտագործել բառեր, արտա­
հայտություններ կամ նախադասություններ։ Տվեք 10-
12 րոպե թերթիկը լրացնելու համար։ Վստահեցրեք 
նրանց, որ կարող են կիսվել այն տեղեկատվությամբ, 
որը իրենք հարմար են գտնում։ 

Երբ մասնակիցներն ավարտեն հարցաթերթիկը 

ՍԱՀԻԿ 6. 	ՀԱՍԿԱՆԱԼՈՎ ԻՆՔՆՈՒԹՅՈՒՆԸ. ԵՍ…

Ինչպե՞ս նկարագրեցիք Ձեզ: Խնդրում ենք խմբավորել պատասխաններն ըստ՝

	z ֆիզիկական հատկանիշների, բնակավայրի և այլն (օրինակ՝ «Ես 25 տարեկան եմ», «Ես 1,76 մ 
հասակ ունեմ», «Ես ապրում եմ Ցյուրիխում», «Ես իգական սեռի ներկայացուցիչ եմ»),

	z սոցիալական ինքնության կամ դերի (օրինակ՝ «Ես ամուսնացած եմ», «Ես ուսուցիչ եմ», «Ես հույն եմ», 
«Ես ուսանող եմ», «Ես տնօրեն եմ», «Ես անգլիական եկեղեցու անդամ եմ»),

	z անձնական հատկանիշների՝ վերաբերմունք, արժեքներ, կարիքներ, տրամադրություն, 
մոտիվացիա, խառնվածք, ոճ և այլն (օրինակ՝ «Ես ընկերասեր մարդ եմ», «Ես սիրում եմ 
երեխաներին», «Ես ակտիվ լսող եմ», «Ես գիտեմ օտար լեզուներ», «Ես մոլի արշավական եմ», «Ես լավ 
լողորդ եմ», «Ես ամաչկոտ եմ բեմում», «Ես երջանիկ եմ դպրոցում», «Ես շատ ինքնավստահ եմ»),

	z վերացական հատկանիշների կամ բնութագրերի՝ առանց ֆիզիկական էության, սոցիալական 
դերի կամ կոնկրետ սոցիալական գործողության (օրինակ՝ «Ես խելացի եմ», «Ես մարդ եմ», «Ես 
հոգևոր եմ»)։

Վարժություն 1.1. Հասկանալ ինքնությունը: Ո ՞վ եմ ես
ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Սահիկներ 6, 7, 8
	z Օժանդակ նյութ (թերթիկ) 1.1 (Հավելված 1): 20 հարցից բաղկացած աշխատանքային թերթիկ «Ո ՞վ եմ ես»
	z Ֆլիպչարտ գրատախտակներ և մարկերներ

Նշում. Կարևոր է, որ դասընթացավարը փորձի լրացնել 20 հարցերը և բազմազանության անիվի գրա­
ռումն երը նախքան մասնակիցների հետ այս վարժությունը կատարելը։ Վարժության ընթացքում քննարկ­
ման նախապատրաստվելիս հարկ է ծանոթանալ կատեգորիաներին։
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լրացնելը, բացատրեք, որ վարժությունը նախատես­
ված է «Ես» կոնցեպցիայի նկարագիրը կազմելու 
համար։ 

Ապա ցուցադրեք 6-րդ սահիկը։ Խնդրեք մասնակից­
ներին խմբավորել իրենց պատասխաններն ըստ 
սահիկի ցուցումն երի, որոնք ներկայացնում են չորս 
կատեգորիաներ։ 

Պարզաբանեք կատեգորիաները.

	z Կատեգորիա Ա. Ֆիզիկական բնութագիր, այդ 
թվում ՝ տարիքը, բնակության վայրը («Հասակս 
1,76 մ է», «Ես իգական սեռի ներկայացուցիչ եմ», 
«Ապրում եմ Հայաստանում», «25 տարեկան եմ», 
«Ես կին եմ») և այլն։ 

	z Կատեգորիա Բ. Ինքնության բացահայտում սո­
ցիալական խմբերի (միջանձնային) և նորմերի 
համապատկերում։ Ինչպես են նրանք տեսնում 
իրենց դիրքը հասարակական կառուցվածքում, 
օրինակ՝ նրանց դերը («Ես ուսուցիչ եմ», «Ես մար­
զիկ եմ», «Ես ամուսին եմ/մայր/հայր», «Ես հույն 
եմ», «Ես աշակերտ եմ», «Ես տնօրեն եմ», «Ես հայ­
կական առաքելական եկեղեցու անդամ եմ» և 
այլն)։ 

	z Կատեգորիա Գ. Սրանք ռեֆլեքսիվ հայտարարու­
թյուններ են, որոնք արտահայտում են սոցիալա­
կան (հասարակական) կառուցվածքի հետ կապ­
ված որոշակի հարաբերություն։ Դրանք կարող 
են լինել անհատական հատկանիշներին վերա­
բերող հայտարարություններ, որոնք վկայակոչում 
կամ ենթադրում են վարքագծի որոշակի ձև, ինչ­
պիսիք են վերաբերմունքը, արժեքներն ու կարիք­
ները, կամ ՝ որպես սոցիալական կառուցվածքի 
վերացական սոցիալական գործոն։ Տրամադ­
րության, մոտիվացիայի, խառնվածքի, ոճի կամ 
ունակությունների մասին մտքերը ներառված են 
այս կատեգորիայում (օրինակ՝ «Ես ընկերասեր 
մարդ եմ», «Ես սիրում եմ երեխաներին», «Ես լավ 
ունկնդիր եմ» կամ «Լեզուներին լավ եմ տիրապե­
տում», «Ես քեմփինգի սիրահար եմ», «Ես լավ լո­
ղորդ եմ», «Ես ամաչում եմ բեմում», «Ես երջանիկ 
եմ դպրոցում», «Ես շատ ինքնավստահ եմ» և այլն)։ 
Սրանք ռեֆլեքսիվ արտահայտություններ են, 
որոնք կարող են լինել դրական կամ բացասա­
կան («Ես չեմ կարող ընդունել քննադատությունը», 
«Ստիպված եմ միանալ խմբիս կարծիքին»)։

Նշում. Բ և Գ կատեգորիաները հեշտ է շփոթել, 
բայց եթե վարքագծի ոճը Բ կատեգորիայում վե­
րագրվում է սոցիալական դերին, ապա դա ռեֆ­
լեքսիվ հայտարարություն է, քանի որ անհատի 
գործունեությունը բնութագրում է այդ դերը («Ես 
արդյունավետ ուսուցիչ եմ»՝ ի տարբերություն «Ես 
ուսուցիչ եմ»-ի կամ «Ես լավ լողորդ եմ»՝ ի տարբե­

րություն «Ես լողորդ եմ»-ի)։

	z Կատեգորիա Դ. Հայտարարություններ, որոնք 
անորոշ և վերացական են («Ես մարդ եմ», «Ես 
հոգևոր էակ եմ», «Ես խելացի եմ», այսինքն՝ 
դրանք կոնկրետ չեն)։ Այս պնդումն երը չեն վկա­
յում վարքի որևէ ակնկալիքի մասին։ 

Տվեք նրանց հինգ րոպե՝ դասակարգելու իրենց 
հայտարարությունները։ Այնուհետև քննարկեք, որ­
պեսզի մասնակիցները կարողանան բովանդակու­
թյան նախնական վերլուծություն կատարել. 

1.	 Որո՞նք են նրանց առաջին մի քանի հայտարա­
րությունները և ո՞ր կատեգորիային են դրանք 
պատկանում։ Ո ՞ր կատեգորիային է պատկա­
նում նրանց հայտարարությունների մեծ մասը։

2.	 Ի՞նչ է ասում նրանց կատարած վարժությունն 
այն մասին, թե ինչպես են նրանք տեսնում 
իրենց այս պահին։ Կա՞ն անակնկալներ։ Նրանք 
հանգիստ կարող են կիսվել խմբի մյուս անդամ­
ների հետ, եթե ցանկանում են։ Այնուամենայնիվ, 
դա կարևոր սկիզբ է օրագիր պահելու և որպես 
ուսուցիչ իրենց ինքնության և դերի մասին մտո­
րումն երի համար։ 

Արձանագրեք, թե որ կատեգորիաներում են եղել 
ամենաշատ հայտարարությունները։

Վերլուծություն. Պահանջեք մասնակիցներից 
կատարել տվյալ վարժության ավելի խորը վերլու­
ծություն։ Խնդրեք նրանց ուշադրություն դարձնել 
իրենց կատեգորիաներին, և հարցնել իրենք իրենց. 
«Ինչու՞ եմ կարծում, որ ես այդպիսին եմ» և «Ինչպե՞ս 
կարող եմ դա մարմն ավորել»։ Նրանք կտեսնեն, թե 
ինչպես են դրսևորվում իրենց գաղափարական 
համոզմունքները, հետաքրքրությունները, հավակ­
նությունները, հույսերը, արժեքները։ 

Այժմ խնդրեք մասնակիցներին մտածել իրենց՝ որ­
պես ուսուցչի, դերի մասին։ Ի՞նչ պիտակ կամ ար­
տահայտություն կարող են նրանք կիրառել իրենց՝ 
որպես ներառական կրթություն իրականացնող 
ուսուցիչների, մասին։ Ի՞նչ արժեքներ են նրանք 
կրում որպես ներառական կրթություն իրականաց­
նող ուսուցիչներ։ Իրենց օրագրերում նրանք կարող 
են կազմել «ուսուցչի ինքնության» կամ «մասնա­
գիտական ինքնության սխեմա» և գրանցել իրենց 
մտորումն երը սեմինարի ընթացքում։ Ինչպե՞ս են 
նրանք հեշտացնում ուսումն առությունը և բարձ­
րացնում իրենց աշակերտների ինքնագնահատա­
կանը։ Բնավորության ի՞նչ դրական կամ բացասա­
կան հատկանիշներ կարող են նրանք բացահայտել 
իրենց մեջ, որոնք կարող են ակտիվացնել կամ մեղ­
մացնել՝ ներառական կրթության առավել արդյունա­
վետ իրացման համար։
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Նշեք, որ ինքնավերլուծության պրակտիկան օգնում 
է նրանց պատկերացում կազմել այն մասին, թե ին­
չով են պայմանավորված իրենց հաջողությունները, 
անհաջողությունները, և որտեղ կարող են լինել աշ­
խատանքը նախընտրած արժեքներին համապա­
տասխանեցնելու հնարավորություններ։ Օրինակ՝ 
եթե արդյունավետ ուսուցիչ լինելը կարևոր է նրանց 
համար, ապա նրանք կարող են դա արտահայտել՝ 
օգտագործելով ուսուցչին բնութագրող պիտակներ՝ 
արդյունավետ/անարդյունավետ։ Վարժությունը բա­
ցահայտում է այդ գնահատականները և ստիպում 
նրանց գործել դրանց համաձայն։

Սեմինարի ընթացքում նոր հմտություններ սովորե­
լիս մասնակիցներին կարող է առաջարկվել վերա­
դառնալ այս ինքնագնահատմանը և իրենց համար 
սահմանել նպատակներ, թե ինչպես պետք է բարե­
լավեն իրենց գիտելիքները և հմտությունները կամ 
կարողությունները ներառական կրթություն իրակա­
նացնելու համար։ Այս վերլուծությունները կարելի 
է շարունակել սեմինարի մյուս դասերի ընթացքում 
ևս։ Ուսուցիչները կարող են իրենց գրառած մտքերը 
կիսել գործընկերների հետ։ Խնդրեք նրանց իրենց 
սխեմաներում ներառել քննարկումն երի ընթացքում 
առաջացող ցանկացած նոր գաղափար։

Հնարավորություն տվեք մասնակիցներին խոր­
հել, թե իրենց նպատակներին, հավակնություննե­
րին, մոտիվացմանն առնչվող ինչ գաղափարներ 
են նրանց մոտ առաջացել, և կիսվել դրանցով, եթե 
հարմար են գտնում։ 

Հաջորդիվ բացատրեք «տարբերություն» և «սոցի­
ալական ինքնություն» հասկացությունները։ Տե­
ղադրեք 7-րդ սահիկը՝ Բազմազանության անիվը 
ցուցադրելու համար, մեխանիզմ, որն ապահովում 
է գլոբալ պատկերացում բազմազանության ուղղու­
թյունների մասին։ Այն ցույց է տալիս մեր նմանու­
թյուններն ու տարբերությունները։ Սահիկը դիտելիս 
նշեք, որ ներքին շրջանակի առաջնային ուղղու­
թյունները ներառում են սեռերի տարբերությունը, 
ռասան, էթնիկ ծագումը, ֆիզիկական կարողու­
թյունները և այլ առանձնահատկություններ, որոնք 
մեր ինքնության հիմքն են կազմում։ Դրանցից շա­
տերը չեն կարող փոփոխվել։ Դրանք ձևավորում են 
մեր մասին պատկերացումը, մեր արժեքները և այն, 
թե ինչպես ենք մենք վերաբերվում ուրիշներին։ 
Դրանք հզոր ազդեցություն ունեն ուրիշների նկատ­
մամբ մեր վերաբերմունքի վրա։ 

Երկրորդային ուղղության արտաքին շրջանակը 
նույնպես կարևոր է։ Ի դեպ, մարդկանց խմբերի 
բաժանող այդ կարևոր գործոնները ժամանակի 
ընթացքում կարող են փոխվել։ Դրանք ներառում 
են քաղաքական հայացքները, աշխարհագրական 
դիրքը, ինստիտուցիոնալ կարգավիճակը (դպրոցի 
տնօրեն, ուսուցիչ, աշակերտ) և այլն։ Սրանք բոլո­
րը մեր սոցիալական ինքնության կարևոր կողմերն 
են։ Հարցրեք մասնակիցներին՝ արդյո՞ք նրանք 
տեսնում են, թե ինչպես են այս ուղղությունների 
տարբերությունները հանգեցնում կարծրատիպե­
րի ձևավորմանը, որոնք իրենց հերթին կոնֆլիկտի 

ՍԱՀԻԿ 7.  ԲԱԶՄԱԶԱՆՈՒԹՅԱՆ ԱՆԻՎ

ԵՐԿՐՈՐԴԱԿԱՆ 
ԿՈՂՄԵՐ

Կարող են փոխվել 
ժամանակի 

ընթացքում, սակայն 
կարևոր են մեր 
սոցիալական 

ինքնության համար: 

Վերամշակված՝ Implementing Diversity, J Loden 
1996. McGrawHill  loden.com

ԱՌԱՋՆԱՅԻՆ 
ԿՈՂՄԵՐ

Ձևավորում են 
մեր սեփական 
իմիջը և մեր 

աշխարհայացքը

ԱՇԽԱՏԱՆՔԱՅԻՆ ՓՈՐՁ

ՀՈԳԵՎՈՐ 
ՀԱՄՈԶՄՈՒՆՔՆԵՐ

ՍԵՌ 
ԴԱՍ

ՖԻԶԻԿԱԿԱՆ ԿԱՐՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ 
ԵՎ ԲՆՈՒԹԱԳՐԵՐ

ՏԱՐԻՔ
ԷԹՆԻԿ ՊԱՏԿԱՆԵԼԻՈՒԹՅՈՒՆ

ՌԱՍԱ
ԵԿԱՄՈՒՏ 

ՍԵՌԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ

ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՄԱՆ 
ՈՃ

ՃԱՆԱՉՈՂԱԿԱՆ 
ՈՃ

ՔԱՂԱՔԱԿԱՆ 
ՀԱՄՈԶՄՈՒՆՔՆԵՐ

ԿՐԹՈՒԹՅՈՒՆ

ՌԱԶՄԱԿԱՆ 
ՓՈՐՁ

ԱՇԽԱՏԵԼԱՈՃ

ԱՌԱՋԻՆ 
ԼԵԶՈՒ

ԸՆՏԱՆԵԿԱՆ 
ԿԱՐԳԱՎԻՃԱԿ

ԿԱԶՄԱԿԵՐՊՈՒԹՅԱՆ 
ԴԵՐԸ ԵՎ ՄԱԿԱՐԴԱԿԸ 

ԱՇԽԱՏԱՆՔԱՅԻՆ 
ԴԻՐՔ
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ՍԱՀԻԿ 8. ՌԵՖԼԵՔՍԻԱ «ԵՍ» ՀԱՍԿԱՑՈՒԹՅԱՆ 
ՇՈՒՐՋ

	z Ո ՞ր գործոններն են ձևավորում ձեր 
ինքնությունը:

	z Ձեր ինքնության ո՞ր մասերն եք ընտրում 
ինքներդ:

	z Ձեր ինքնության ո՞ր մասն է, 
ըստ ձեզ, պայմանավորված 
ուրիշներով, հասարակությամբ կամ 
պատահականությամբ:

	z Ո ՞ւմ կարծիքն ու համոզմունքներն են 
ամենամեծ ազդեցությունն ունեցել այն բանի 
վրա, թե դուք ինչ կարծիք ունեք ձեր իսկ 
ինքնության մասին:

	z Ձեր ինքնության ո՞ր կողմերն եք գաղտնի 
պահում, որպեսզի ընդունված լինեք 
[շրջապատում]։

	z Ձեր ինքնության ո՞ր կողմերն եք պատրաստ 
փոխելու, որպեսզի համապատասխանեք 
շրջապատի պահանջներին:

պատճառ են դառնում, երբ սխալ են ընկալվում և 
չեն գնահատվում։ 

Օրինակներից մեկն այն է, թե ինչպես են հոգևոր 
դավանանքները (կամ կրոնը) ներկայում դառնում 
ավելի ու ավելի կարևոր ուղղություն ժամանա­
կակից աշխարհում և հանգեցնում բախումն երի։ 
Կարո՞ղ են արդյոք մասնակիցները թվել նման այլ 
բաժանումն եր, օրինակ՝ խավ/հարստություն։ Խնդ­
րեք մասնակիցներին գտնել իրենց առանձնա­
հատկությունները բազմազանության անվի վրա, 
այնուհետև մեկ կամ երկու այլ անձանց հետ խոսեք 
այն մասին, թե ինչ առանձնահատկություններով 
են նրանք բնութագրել իրենց և ինչ են նկատել, երբ 
փորձել են դրանք տեղադրել անիվի որոշ հատված­
ներում։ Արդյո՞ք նրանք իրենց նույնականացում են 
որոշակի խմբերի հետ։ Տեսնո՞ւմ են, թե ինչպես են 
այդ տարբերությունները ձևավորում խմբեր, որոնց 
նրանք կողմ կամ դեմ են։ Տարբերություններն ըն­
դունելը, հասկանալը և գնահատելը կարևոր նշա­
նակություն ունեն ներառականության հարցում։ 

8-րդ սահիկի հարցերը միացնում են «Ես» կոնցեպ­
տը և սոցիալական ինքնությունը և կօգնեն մասնա­
կիցներին մտածել, թե ինչպես են շփվում ուրիշների 
հետ, քանի որ նրանք միջնորդ են իրենց սոցիալա­
կան և մասնագիտական միջավայրերում։ Քննար­
կեք և որոշ ժամանակ տվեք մասնակիցներին իրենց 
մտորումն երը իրենց օրագրերում գրառելու համար։

Թեև այս վարժությունը հնարավորություն է տալիս 
մասնակիցներին ավելի խորը նայել իրենց, խնդրեք 
նրանց մտածել իրենց աշակերտների, հատկապես 
մանկահասակ երեխաների հետ կապված որոշ 
հարցերի շուրջ։ Ի՞նչ գործոններ են ձևավորում 

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Ինքնաճանաչում ձեռք բերելը օգնում է մեզ հաշվի առնել մեր արժեքներն ու համոզմունքները, 
մտածել, թե ինչ ենք անում, ինչպես ենք վերաբերվում ուրիշներին և ինչպես ենք վարվում։

	z Ինքնավերլուծության պրակտիկան օգնում է մեզ պատկերացում կազմել այն մասին, թե ինչով են 
պայմանավորված ինչպես մեր հաջողությունները, այնպես էլ անհաջողությունները, և որտեղ ենք 
մենք գտնում աճի նոր ոլորտներ մեր աշխատանքը մեր արժեքներին համապատասխանեցնելու 
համար։

	z Մեր սոցիալական ինքնությունը ձևավորվում է բազմաթիվ գործոններով. մենք փնտրում ենք խմ
բեր, որոնց հետ նմանություններ ենք տեսնում։

	z Մենք փնտրում ենք խմբեր, որոնց անդամն երը մեզ նման են (համոզմունքներով, գաղափարներով, 
դավանանքով, ազգությամբ, առանձնահատկություններով և այլն), ընդունում ենք այդ խմբի առանձ
նահատկությունը (խմբի ներսում) և համապատասխանում նրա նորմերին, քանի որ դա մեզ տալիս է 
անձնային արժեքի, հպարտության և ընդունված լինելու զգացում։

	z Մենք կարևորում և իմաստավորում ենք տարբերությունները և բացառում կամ մարգինալացնում ու 
հեռացնում ենք այն խմբերը, որոնք «մեր» խմբի մաս չեն կազմում։

նրանց անհատականությունը, և ու՞մ կարծիքներն 
ու համոզմունքներն են ամենամեծ ազդեցությունը 
թողնում իրենց անհատականության մասին մտա­
ծելու վրա։ Իրենց անհատականության ո՞ր կողմերն 
են նրանք նախընտրում թողնել դասասենյակից 
դուրս, որպեսզի իրենց ընդունեն։

Սրանք կարևոր իրողություններ են, որոնց կրկին 
կանդրադառնանք մյուս դասերին, մասնավորա­
պես՝ արդարացիության (Դաս 2), ինստիտուցիոնալ 
ազդեցության (Դաս 4) և աշակերտի ձայնի (Դաս 6) 
վերաբերյալ դասերին։
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Այս վարժությունն ուսումն ասիրում է այն, թե ինչպես 
են ձևավորվում այսպես կոչված «ներքին» (մենք) 
և «արտաքին» (նրանք) խմբերը։ Ահա թե ինչպես 
է տեղի ունենում սոցիալական դասակարգումը և 
ազդում մեր սոցիալական փոխշփումն երի վրա։ Սա 
հիմք է ստեղծում, որպեսզի մենք՝ որպես մանկա­
վարժներ, հասկանանք և մարտահրավեր նետենք 
բացասական վերաբերմունքին (ինչպես ուրիշների, 
այնպես էլ մեր) մեզանից տարբեր խմբերի նկատ­
մամբ: Տարբերությունների այս կատեգորիաները 
կարող են վերածվել անհավասարության համա­
կարգերի:

Ընթացք 

Բացատրեք, թե ինչպես ենք մենք փնտրում խմբեր, 
որոնց հետ նմանություններ ենք տեսնում։ Մենք ըն­
դունում ենք այս խմբի առանձնահատկությունը և 
համապատասխանում նրա նորմերին, քանի որ դա 
մեզ տալիս է անձնական արժեքի, հպարտության 
և ընդունված լինելու զգացում։ Մենք զգում ենք, որ 
պատկանում ենք այդ խմբին։

Երբ մենք մարդկանց դասակարգում ենք որպես 
խմբի անդամն եր (սոցիալական դասակարգում), 
ապա սկսում ենք նրանց տեսնել որպես խումբ, այլ 
ոչ որպես առանձին անհատներ: Մեր խումբն այլ 
խմբերի հետ համեմատելը և նրանց նկատմամբ 
բացասական կամ դրական վերաբերմունք ունե­
նալը նախապաշարմունք է առաջացնում: Նշեք, որ 
մենք կարող ենք մեկից ավելի սոցիալական խմբի 
պատկանել: Այսպիսով, յուրաքանչյուր ոք կարող 
է նախապաշարմունք կամ արտոնություն ունենալ՝ 
կախված նրանից, թե որ խմբին է պատկանում 
տվյալ իրավիճակում: Օրինակ՝ հաշմանդամություն 
ունեցող երեխան, որը պատկանում է մեծամասնու­
թյան մշակույթին և ավելի բարձր սոցիալ-տնտեսա­
կան ծագում ունի, երբեմն կարող է ընկճվածություն 
զգալ, երբեմն էլ՝ արտոնություններ ստանալ: 

Մասնակիցներին հիշեցրեք, որ, որպես կանոն, բա­
ցասական զգացմունքները պայմանավորված են 
սեռի, էթնիկական, կրոնական, սոցիալ-տնտեսա­
կան գործոնների և մշակութային գործոններով։

Հարցրեք մասնակիցներին, թե արդյոք նրանք կա­
րող են օգնել ձեզ սահմանել «նախապաշարմունք», 
«կարծրատիպեր», «խտրականություն», «ճնշում» և 
«ներքին ճնշվածություն» հասկացությունները։ Տվեք 
նրանց 5 րոպե և խնդրեք ներկայացնել առաջար­
կություններ։

Սահմանումն երի համար ցույց տվեք 9-րդ սահիկը և 
բացատրեք, որ կարծրատիպերը մի ամբողջ սոցի­
ալական խմբի առանձնահատկությունների վերա­
բերյալ առկա դրական կամ բացասական համոզ
մունքներ են։ Նախապաշարմունքներն այն զգաց
մունքները կամ հույզերն են, որոնք մենք ունենում 
ենք մեզանից տարբեր խմբերի պատկանող այլ 
մարդկանց նկատմամբ։ Կարծրատիպերի և նախա­
պաշարմունքների մասին իմանում ենք բազմաթիվ 
գործընթացների միջոցով, դրանք դժվար է չիմա­
նալ, առավել ևս՝ փոխել։ Մեր նախապաշարմունք­
ների մասին գիտակցելը կարող է օգնել փոխել մեր 
վարքը։ Նմանապես, մեր արտոնության գիտակցու­
մը կարող է ուժի աղբյուր լինել իրավիճակի բարե­
լավմանն ուղղված գործողությունների համար։

Մարդկանց նկատմամբ չհիմն ավորված բացասա­
կան վարքագիծ դրսևորելը նրանց՝ որոշակի խմբի 
պատկանելության և այդ խմբի վերաբերյալ մեր 
կարծրատիպերի հիմքով խտրականություն է։

Առաջադրեք Օժանդակ նյութ 1.2-ը (Հավելված 1), որն 
առավել մանրամասն բացատրում է այս եզրույթնե­
րը և այն, թե ինչպես են դրանք ստեղծում ճնշումն ե­
րի ցիկլ, երբ կապված են ինստիտուցիոնալ ազդե­
ցության հետ։ Մասնակիցներին տվեք 5 րոպե՝ թեր­
թիկին ծանոթանալու համար, այնուհետև նրանց 
ուշադրությունը հրավիրեք ներքին (ներքուստ) ճնշ
վածություն (internalized oppression) եզրույթին։

Կարևոր է, որ ուսուցիչները տեղյակ լինեն իրենց 
աշակերտների ներքին ճնշվածության մասին, որ­
պեսզի կարողանան օգնել մշտապես ճնշված խմ­
բերի աշակերտներին ազատվել այդ վնասակար 
համոզմունքներից։ Որպես ուսուցիչ՝ կարող եք 
ներքին ճնշվածությունը շփոթել ցածր ինքնագնա­
հատականի հետ, որը վերաբերում է անհատին և 
նրա փորձին, այլ ոչ այն հատկանիշին, որը մարդ  
ճշմարիտ է կարծում իր ամբողջ խմբի համար։ 

Վարժություն 1.2. 		Նախապաշարմունք, կարծրատիպեր  

 և խտրականություն

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Սահիկ 9. Նախապաշարմունք, կարծրատիպեր, խտրականություն

	z Օժանդակ նյութ 1.2 (Հավելված 1). Նախապաշարմունք, կարծրատիպեր, խտրականություն
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առանց դրանք ճանաչելու որպես այդպիսին։ Ի՞նչ 
կարելի է ասել ներքին ճնշվածության մասին։

Խնդրեք մասնակիցներին կազմել զույգեր և 5 րո­
պեի ընթացքում կիսվել այն ժամանակին վերաբե­
րող հուշերով, երբ սկսել են իրենց արտոնյալ զգալ 
և կողմն ակալություն նկատել։ 

Հետագա քննարկման ընթացքում հարցրեք նրանց՝ 
արդյո՞ք իրենք էլ իրենց հերթին կարծրատիպեր են 
կիրառել իրենց դասարանում որոշակի երեխանե­
րի նկատմամբ։ Կարո՞ղ են իրենց համայնքներում 
կարծրատիպերի և խտրականության ենթարկված 
մարդկանց օրինակներ բերել։

Գոյություն ունի կարծրատիպ, որ եզդիները պակաս 
խելացի են, նրանք աղքատ են, ավելի շատ են բռ­
նության ենթարկվում, ծույլ են, չեն արժևորում կր­
թությունը և այլն։ Պետական կառույցների ազդեցու­
թյան կիրառմամբ շարունակական անարդար վե­
րաբերմունքի միջոցով նրանց շարունակում են ճն­
շել և նրանց նկատմամբ խտրական վերաբերմունք 
ցուցաբերել։ Խնդրեք մասնակիցներին մտածել ներ­
գաղթի քաղաքականության, համայնքներին մա­
տուցվող ծառայությունների, փախստականներին 
վերաբերող քաղաքականության, ոստիկանության 
գործողությունների և այլնի մասին։ Նրանք հաճախ 
զրկված են մարդու հիմն ական իրավունքներից, 
ինչպիսիք են որակյալ կրթությունը, աշխատանքի 
հնարավորությունները, պատշաճ բժշկական ծա­
ռայությունների մատուցումը, բնակարանային պայ­
մանները և այլն։ Խտրականությունը, որին նրանք 
բախվում են, համակարգային է և կարող է ներթա­
փանցել նրանց կյանքի բոլոր ոլորտները։ Իսկ, օրի­
նակ՝ գնչուները և այլ էթնիկ փոքրամասնություննե­
րը անհամաչափորեն են ներկայացված Եվրոպայի 
շատ երկրների բանտերում։ Ընդունված կարծրա­
տիպի համաձայն՝ որպես սոցիալապես հետամն աց, 
հանցագործ, ծույլ և հանիրավի պետական նպաստ­
ներ ստացող՝ նրանց նկատմամբ ճնշումն երն առկա 
են առ այսօր։ 

Խնդրեք մասնակիցներին զույգերով մտածել իրենց 
համայնքներում իրենց ծանոթ երկու «արտախմ­
բային անդամի» մասին և հարցնել նրանց, թե ինչու 
են նրանց համարում «արտախմբային»։ Քննարկ­
ման ընթացքում խնդրեք նրանց խորհել հետևյալ 
հարցերի շուրջ.

1.	 Ինչու՞ եմ այդպես կարծում։ Արդյո՞ք ունեմ դրա 
ապացույցները։

2.	 Արդյո՞ք բավարար ապացույցներ ունեմ կարծե­
լու, որ մի ամբողջ խումբ այդպիսին է։

3.	 Կա՞ն արդյոք հակափաստարկներ իմ խմբից այն 
մասին, որ սա միայն մեկ խմբի առանձնահատ­
կությունը չէ։

ՍԱՀԻԿ 9. 	ՆԱԽԱՊԱՇԱՐՄՈՒՆՔ, ԿԱՐԾՐԱՏԻՊԵՐ, 
ԽՏՐԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ

	z Կարծրատիպեր
Արտացոլում են մարդկանց խմբերի 
գաղափարներ (վերաբերմունք) այն 
մարդկանց մասին, որոնց չեն ճանաչում և 
տարբերվում են իրենցից։

	z Նախապաշարմունք կամ խմբային 
ֆավորիտիզմ
Բացասական (կամ դրական) վերաբերմունք 
որոշակի խմբի նկատմամբ, պարզապես այն 
պատճառով, որ նրանք պատկանում են այդ 
խմբին:

	z Խտրականություն
Որոշակի խմբի պատկանող անձանց 
նկատմամբ դրսևորվում է անարդար 
վերաբերմունք, որը հիմնված է 
նախապաշարմունքների և կարծրատիպերի 
վրա:

	z Խտրականության հետևանքները
Պահպանում է անբարենպաստ սոցիալական 
միջավայրի, աղքատության և սոցիալական 
անհավասարության շրջափուլը։

Մենք կարող ենք ցածր ինքնագնահատական ունե­
նալ մեր կյանքի որոշակի ժամանակահատվածում։ 
Ներքին ճնշվածությունը, սակայն, վերաբերում է 
մշտապես մարգինալացված մարդկանց (ներառյալ 
հաշմանդամություն ունեցող անձանց) մի ամբողջ 
ժողովրդագրական խմբի, ովքեր սովոր են հավա­
տալ իրենց մասին կարծրատիպին և գործել ըստ 
այդ կարծրատիպի։ Նրանք հաճախ ճշմարիտ են 
համարում իրենց մասին բացասական կարծրատի­
պերը, որոնք հակադրվում են գերիշխող խմբի մա­
սին դրական կարծրատիպերին: Օրինակ, եթե եզդի 
երեխան հավատում է եզդիների մասին կարծրա­
տիպին, ըստ որի նրանք «անխոհեմ են, կրթությու­
նը չգնահատող և ծույլ», ապա նա կգործի ըստ այդ 
կարծրատիպի՝ առանց դասերի նկատմամբ հե­
տաքրքրություն ցուցաբերելու կամ լավ աշխատանք 
կատարելու: Նրանց համոզմունքը, որ իրենք երբեք 
նման չեն լինի, օրինակ՝ հայերին կամ իրենց կող­
մից ընդունված չեն լինի, ազդում է ակտիվ ջանքեր 
գործադրելու նրանց ունակության վրա: Դա կարող 
է մեկնաբանվել որպես ցածր ինքնագնահատա­
կան, և ուսուցիչները պետք է ուշադիր լինեն դրա 
նկատմամբ:

Մասնակիցների կարծիքով վաղ մանկության զար­
գացման (ՎՄԶ) ո՞ր փուլում են մանկահասակ երե­
խաները յուրացնում խտրական գաղափարներ՝ 
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Վարժություն 1.3. Չգիտակցված կանխակալություն

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Կարծրատիպերն ու նախապաշարմունքները սկսվում են սոցիալական դասակարգումից. գործըն­
թաց, որի միջոցով մարդկանց բաժանում ենք սոցիալական խմբերի և բնութագրում ողջ խմբին։ 

	z Արտաքին խմբերի վերաբերյալ ենթադրություններն ու դատողությունները հիմնված են ոչ թե փաս­
տերի, ապացույցների կամ բանական մտածողության վրա, այլ ՝ թե ինչ են մեզ ասում և ինչին ենք 
սկսում հավատալ։

	z Այս ենթադրությունների հիման վրա գործելը կարող է հանգեցնել խտրականության և անարդար 
վերաբերմունքի այլոց, ներառյալ մեր աշակերտների և ծնողների նկատմամբ։

	z Մեր սեփական համոզմունքների, վերաբերմունքի և վարքագծի մասին մտածելը և դրանք վիճար­
կելը երաշխավորում են սխալ ենթադրությունների, անարդար վերաբերմունքի կամ իրավունքների 
ոտնահարման կանխումը հատկապես մեր մասնագիտական, աշխատանքային միջավայրում մար­
գինալացված խմբերի հետ հաղորդակցվելիս։

	z Աշակերտների, հատկապես երեխաների անհատականության վրա կարող են մեծ ազդեցություն 
ունենալ նրանց շրջապատող մեծահասակները և հանգեցնել իրենց մասին դրական կամ բացասա­
կան պատկերացում կամ կարծրատիպ ստեղծելուն։

	z Որպես ուսուցիչ՝ մենք պետք է ճանաչենք և վերացնենք մեր դասարանում ներքին ճնշվածությունը 
հենց ՎՄԶ (նախադպրոցական կրթության) մակարդակում։ 

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Սահիկ 10. Չգիտակցված կանխակալություն

	z Տարբեր գույների կպչուն պիտակներ

	z Տեսանյութ. Մեր թաքնված կանխակա­
լությունները. https://www.youtube.com/
watch?v=ZWgVs4qj1ho; https://www.youtube.com/
watch?v=Nh0fsaUDlNw

	z Դեպքի ուսումն ասիրության թերթիկ 1.3 (Հավել­
ված 1)

4.	 Ինչպե՞ս եմ վերաբերվում «յուրային» (ձեր խմբի 
անդամ) լինելուն, որն ինչ-որ կերպ արտոնյալ է 
կամ հասարակական հեղինակություն ունի։ Ինչ­
պե՞ս եմ վերաբերվում ինքս ինձ և ուրիշներին, 
եթե նրանք իմ խմբի անդամ («յուրային») չեն։

Խորհելու հարցեր. Խնդրեք նրանց մտածել հետ­
ևյալի մասին. Ինչպե՞ս ենք մենք վարվում, երբ 
հանդիպում ենք «ուրիշին»: Արդյո՞ք մենք զայրույթ 
կամ վախ ենք ցույց տալիս, թե՞ կցանկանայինք, որ 
նրանք մեզ ավելի նման լինեին: Կամ մենք անցնում 
ենք նրանց կողքով և ձևացնում, որ նրանք այնտեղ 
չեն: Կամ գուցե մենք փորձում ենք ավելի լավ ճա­
նաչել և հասկանալ նրանց։ Նրանք կարող են իրենց 
օրագրում մի քանի նախադասություն գրել իրենց 
զգացմունքների և այն մասին, թե ինչու են այդպես 
զգում:

Ամփոփում

Հետևյալ հարցերը կօգնեն ավելի հստակեցնել 
նրանց մտքերը։

1.	 Ինչպե՞ս ենք իմանում, թե որ տարբերություն­
ներն են կարևոր մեր հասարակության մեջ, և 
որոնք՝ ոչ։ Հաջորդ մի քանի վարժությունների 
ընթացքում նրանք հնարավորություն կունենան 
խորհելու այդ հարցերի շուրջ։

2.	 Մասնակիցները կարող են ունենալ այլ հար­
ցեր, որոնք կօգնեն բացահայտել նախապա­
շարմունքները կամ կարծրատիպերը։ Արդյո՞ք 
եղել են դեպքեր, երբ նրանք կարծրատիպեր են 
կիրառել կամ նրանց նկատմամբ կիրառվել են 
կարծրատիպեր։ 

3.	 ՎՄԶ. Ինչպե՞ս են իմ մտածելակերպն ու վարքա­
գիծն ազդում իմ և մյուս խմբերի մանկահասակ 
երեխաների վրա։ Ի՞նչ պետք է անեմ/մտածեմ, 
որպեսզի մանկահասակ երեխայի համար այն 
դարձնեմ դրական, ինքնահաստատման փորձ։ 
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Մենք բոլորս ունենում ենք կանխակալության չգի­
տակցված դրսևորումն եր։ Դա վերաբերմունք կամ 
կարծրատիպ է, որը ենթագիտակցաբար ազդում է 
մեր հասկացողության, մեր որոշումն երի և գործո­
ղությունների վրա։ Ուղեղը ստանում է միլիոնավոր 
տեղեկություններ, հետևաբար ստեղծում է ընկալ­
ման օրինաչափություններ, որոնք ստիպում են մեզ 
արագ դատողություններ անել իրավիճակների մա­
սին՝ առանց իրական ապացույցների։ Ենթադրու­
թյունները, որոնք մենք անում ենք, ամենայն հավա­
նականությամբ, հիմնված են մեր սեփական փորձի, 
մեր մշակույթի կամ ծագման մասին տեղեկատվու­
թյան, լրատվամիջոցների կամ այն մարդկանց տե­
սակետների վրա, որոնցով մենք հիանում ենք: Քանի 
որ մենք դա չենք գիտակցում, չգիտակցված կան­
խակալությունը հաճախ կարող է ուղղակիորեն հա­
կասել այն համոզմունքներին և արժեքներին, որոնք 
մենք պնդում ենք, որ ունենք: Սա միտումն ավոր չա­
րամտություն չէ, սակայն չստուգվելու կամ չպարզվե­
լու պարագայում այն կարող է դրդել մեզ խտրական 
գործողությունների իրականացման և անարդարա­
ցիության շարունակական պահպանման՝ առանց 
նույնիսկ գիտակցելու, որ մենք դա անում ենք: Մենք 
պետք է գիտակցենք դրա հնարավոր գոյության մա­
սին մեր մտքում և գործողություններում, որպեսզի 
կարողանանք կասկածի տակ դնել երկուսն էլ և շտ­
կել մեր վերաբերմունքը ուրիշների նկատմամբ: Թե՛ 
գիտակցված, թե՛ չգիտակցված կանխակալությունը 
կարող են հանգեցնել խտրական վարքի: Այս վար­
ժությունն օգնում է մեզ ուսումն ասիրել չգիտակցված 
կանխակալությունը և առաջարկում այն ինքնուրույն 
ստուգելու ուղիներ՝ կանխելու համար նրա վերածու­
մը խտրականության: 

Ընթացք 

Սկսեք պարզ վարժությունից։ Պատրաստեք կար­
միր և կանաչ կետերով 10-ական, 1 կապույտ և 1 
շագանակագույն կպչուն պիտակ (պիտակների քա­
նակը կարող եք փոխել՝ համապատասխանեցնելով 
մասնակիցների թվին)։ Յուրաքանչյուր մասնակից 
պետք է ունենա կպչուն պիտակ։ Խնդրեք մասնա­
կիցներին այս վարժության ընթացքում պահպա­
նել լիակատար լռություն։ Տեղեկացրեք նրանց, որ 
դուք պատրաստվում եք մի քանի կպչուն պիտակ 
փակցնել նրանց ճակատին։ Պատահականության 
սկզբունքով մասնակիցների մեծ մասի ճակատին 
փակցրեք կարմիր և կանաչ պիտակներ, և միայն 
մեկական մասնակցի ճակատին փակցրեք շագա­
նակագույն և կապույտ պիտակներ։ Ապա խնդրեք 
նրանց կատարյալ լռություն պահպանելով կազմել 
խմբեր։ Ամենայն հավանականությամբ կանաչ պի­
տակ կրողները մի խումբ կկազմեն, իսկ կարմիր 

	z Ինքնաբերաբար շարժման մեջ է 
դրվում վայրկյանի հազարերորդական 
մասում և հիմնված է վերաբերմունքի ու 
կարծրատիպերի վրա:

	z Չգիտակցված կերպով որոշակի խմբի 
նախապատվություն տալը կամ չտալը (օր.՝ 
տարիք, սեռ, ռասա, կրոն, հաշմանդամություն):

	z Հակառակ մեր համոզմունքների և 
վերաբերմունքի (օր.՝ կոչ ենք անում 
հավասարության համոզմունք, սակայն 
ցուցաբերում ենք նախապաշարված և 
խտրական վերաբերմունք):

	z Թաքնված նախապաշարմունքները կարող 
են հանգեցնել միկրոագրեսիայի, վնասել կամ 
վիրավորել:

	z Ազդում է, թե ինչպես են ուսուցիչները 
որոշումներ կայացնում ուսանողների 
որոշակի խմբերի դաստիարակության, նրանց 
ուսման ձեռքբերումների, կարողությունների 
վերաբերյալ դատողությունների, դասարանում 
մասնակցության հարցում:

ՍԱՀԻԿ 10. ՌԵՖԼԵՔՍԻԱ «ԵՍ» ՀԱՍԿԱՑՈՒԹՅԱՆ 
ՇՈՒՐՋ

պիտակ կրողները՝ մեկ ուրիշ խումբ։ Հավանաբար 
շագանակագույն և կապույտ կպչուն պիտակներով 
մասնակիցները խմբերից առանձին կկանգնեն։

Այժմ հարցրեք խմբերին, թե ինչ են նրանք տեսնում 
և ինչ տեղի ունեցավ։ Թույլ տվեք մի քանի մասնա­
կիցների բացատրել, թե ինչ են նկատել։ Նշեք, որ 
դուք չեք խնդրել նրանց կազմել խմբեր ըստ պի­
տակների գույների։ Հարցրեք մասնակիցներին, թե 
ինչ զգացին և մտածեցին, երբ.

	z խնդիր դրվեց, և ինչպե՞ս ձևավորվեցին խմբերը։

	z իրենք խմբեր էին կազմում (կարմիր և կանաչ 
պիտակներով խմբեր) և տեսան այլ գույնի կպ­
չուն պիտակով ինչ-որ մեկին։

	z նրանք դուրս մնացին մեծամասնության խմբե­
րից։ Ինչու՞ նրանք միասին խումբ կազմեցին։ 

Ավարտեք վարժությունը՝ խնդրելով նրանց կրկին 
խմբեր կազմել և տեսնել, թե ինչպես են խմբերն այլ 
կերպ միավորվում, քանի որ այժմ նրանք պետք է 
տեսնեն իրենց չգիտակցված կանխակալությունը 
կամ «կույր կետը»։ 

Ցուցադրեք 10-րդ սահիկը՝ չգիտակցված կանխա­
կալության դրսևորումն երը բացատրելու համար։ 
Հարցրեք մասնակիցներին, թե ինչ կանխակալու­
թյուն կա ընթերցանության ուսումն ական ծրագրում 
կիրառվող դասագրքի երկու երեխաների պատկե­
րում։ Անհրաժեշտության դեպքում նշեք, թե որքան 
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տարբեր է տղան պատկերված աղջկա համեմատ։ 

Բացատրեք միկրոագրեսիայի դրսևորման վերա­
բերյալ հաջորդ պատկերը՝ թե ինչպես կարող է 
նուրբ, անուղղակի կամ վիրավորական վարքագի­
ծը մարգինալացված խմբերի հանդեպ, թեև ոչ մի­
տումն ավոր և կարճատև,  կործանարար և վիրավո­
րական լինել իրենց առօրյա կյանքում։ Դա կարող է 
լինել խոսքերի, ժեստերի կամ գործողությունների 
միջոցով։ Օրինակ՝ դասարանում ուսուցիչը կարող 
է ներգաղթյալների համայնքից աշակերտին ասել. 
«Քո անունը (Խուրշիդ) շատ դժվար է արտասանել, 
ուստի մենք քեզ կկոչենք Քեյ»։ Շուտով բոլոր երե­
խաները նրան այդ անունով են կոչում։ Ուղերձն 
այստեղ այն է, թե «քո անունն ինձ համար այնքան 
էլ կարևոր չէ, որ ես փորձեմ սովորել, թե ինչպես 
ճիշտ արտասանեմ»։ «Ինտեգրվելու» համար նա ըն­
դունում է կեղծ անունը և «կուլ տալիս» իր սեփական 
անունը։ Մեկ այլ օրինակ է այն ենթադրությունը, 
որ այլ մշակութային ծագում ունեցող աշակերտը 
խոսում է իր ամբողջ մշակութային խմբի անունից։ 
Օրինակ՝ «Ի՞նչ են «ձեր» մարդիկ մտածում այս մա­
սին» (նշանակում է, բոլորդ նույն տեսակետներն ու 
կարծիքներն ունեք)։ Այս ամենօրյա փոխշփումն երը 
նուրբ ուղերձներ են հղում մարդկանց իրենց ան­
հատականությանը տրված արժեքների մասին, և 
չնայած դրանք կարճատև են, այնուամենայնիվ վի­
րավորական են և կործանարար։ 

Ցուցադրեք «Մեր թաքնված կանխակալությունը» 
տեսանյութը՝ իրական կյանքի իրավիճակներում 
արված ենթադրությունների օրինակ ցույց տալու 
համար, երբեմն՝ այն մարդկանց կողմից, ովքեր այդ­
պես վարվել են ոչ չարամտորեն։

Քննարկեք այդ իրավիճակները բոլոր մասնա­
կիցների հետ։ Կանխակալությունների և դրանց 
հետևանքներին հաճախ անուղղակիորեն կամ 
աննկատելիորեն բախվում են մարգինալացված 
խմբերը իրենց ամենօրյա փոխշփումն երում։ Խնդ­
րեք մասնակիցներին ներկայացնել չգիտակցված 
կանխակալության օրինակներ, որոնք նրանք տես­
նում են իրենց առօրյա կյանքում։ Երեխաների ո՞ր 
խմբերն են կանխակալության և կարծրատիպերի 
հանդիպում իրենց համայնքներում։ Ու՞մ կողմից։ 
Երեխաների և մեծահասակների՞։ Որտե՞ղ (դպրոց, 
հանրային տարածքներ)։ Իսկ ի՞նչ կասեք նրանց 
դպրոցների մասին։

Եթե անհրաժեշտ եք համարում հուշել նրանց, խնդ­
րեք մտածել. երբ նրանք հաշմանդամություն ու­
նեցող անձի են տեսնում, արդյո՞ք նրանք տեսնում 
են այդ անձի հաշմանդամությունը նախքան այդ 
անձին տեսնելը։ Նրանք կարեկցա՞նք, թե՞ խղճահա­
րություն կամ անհարմարություն են զգում։ Արդյո՞ք 
նրանք կարծում են, որ հաշմանդամություն ունեցող 
երեխան կարող է միայն որոշակի մասնագիտու­
թյուն ընտրել։ Եթե այո, ապա ո՞ր մասնագիտությու­

նը և ինչու՞։ Նշեք, որ մենք հաճախ չգիտակցելով՝ 
ասում ենք, թե գիտության ոլորտում տղաներն ավե­
լի ուժեղ են, քան աղջիկները։ Մենք գուցե չենք գի­
տակցում այս կանխակալության մասին, բայց դա 
ազդում է դասարանում մեր պահվածքի վրա։ Մենք 
կարող ենք ընտրել տղաներին, այլ ոչ թե աղջիկ­
ներին՝ բնագիտության դասին հարցերին պատաս­
խանելու համար, կամ կարող ենք որոշ երեխաների 
ավելի հաճախ նախատել, քան մյուսներին։ 

Ընդգծեք, որ կարծրատիպերի և չգիտակցված կան­
խակալությունների ազդեցությունը աշակերտների 
որոշ խմբերի նկատմամբ կարող է ազդել նշված 
որոշումն երի վրա։ Նույն կերպ, ուսման մեջ ձեռքբե­
րումն երի վերաբերյալ որոշումն երի վրա կարող է 
ազդել չգիտակցված կանխակալությունը, հետևա­
բար արդարացի չեն։ Չգիտակցված կանխակալու­
թյունը կարող է ազդել աշակերտի ուսման վրա, երբ 
նրան հայտնում են, թե իրենից քիչ ակնկալիքներ 
ունեն, ինչը փոխում է նրանց համոզմունքը իրենց 
սեփական արժանիքների մասին։

Բացատրեք, որ չգիտակցված կանխակալությունն 
անխուսափելի է, սակայն դրա գիտակցումը օգնում 
է մեզ կառավարել այն։ Խնդրեք մասնակիցներին 
հիշել, թե երբ են նրանք կանխակալ վերաբերմունք 
ունեցել և փոխել իրենց կարծիքը։ Ի՞նչը կամ ո՞վ 
ստիպեց նրանց փոխել իրենց կարծիքը։ Ասացեք 
նրանք, որ նշեն այս դիտարկումը՝ հաջորդ վարժու­
թյան մեջ այն կիրառելու համար։

Առաջադրեք Օժանդակ նյութ 3-ը (Հավելված 1) և 
խնդրեք մասնակիցներին խմբերով քննարկել սցե­
նարները։ 

Ամփոփում

5 րոպե անց յուրաքանչյուր խմբին խնդրեք ներ­
կայացնել իրենց պատասխանները։ Լիագումար 
քննարկման ժամանակ սահիկաշարը սահմանա­
փակեք 3 րոպեով։ Խնդրեք մասնակիցներին կիսվել 
նմանատիպ փորձառություններով իրենց միջավայ­
րից։

ՎՄԶ. Նշեք, որ երեխաները տարբերությունները չեն 
տեսնում, երբ շատ փոքր են, սակայն մեծանալուն 
զուգընթաց կուտակվող բազմաթիվ ազդեցություն­
ները ձևավորում են շրջապատող աշխարհի մասին 
նրանց ընկալումը։ Այս բոլոր ազդեցություններով 
մենք կրթում ենք երեխաներին և օգնում ձևավորել 
իրենց անհատականությունը։ Մտածեք հատկա­
պես նրանց սոցիալականացման մասին։ Որտե՞ղ են 
մանկահասակ երեխաները սովորում, որ որոշ մշա­
կույթներ, ռասաներ, կրոնական խմբեր ավելի լավն 
են կամ ոչ այնքան ընդունելի, քան իրենցը։ Ո ՞վ է 
նրանց սովորեցնում այդ ամենը, և ի՞նչ հետևանք­
ներ է դա ունենում մեզ՝ մանկահասակ երեխաների 
համար պատասխանատու ուսուցիչներիս համար։
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Վարժություն 1.4. Երբ տարբերությունները ճյուղավորվում են. նա­
խապաշարմունքների և խտրականության ազդե­
ցությունը

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Տեսանյութ. «Պառակտված դասարան» https://www.youtube.com/watch?v=MnBqKhGQr-4

	z Օժանդակ նյութ 1.4 (Հավելված 1)

	z Լրացուցիչ տեղեկություններ. «Պառակտված դասարան» տեսանյութն ամբողջությամբ կարող եք դի­
տել https://www.pbs.org/video/frontline-class-divided/ հղումով

Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Նախորդ վարժություններում մասնակիցներն ու­
սումն ասիրեցին, թե ինչպես կարող են անհատներն 
ու խմբերն արձագանքել, երբ բախվում են տարբե­
րությունների։ Նրանք դիտարկեցին նմանատիպ 
վարքագծի օրինակներ իրենց համայնքներում։ Այս 
վարժությունն ամրապնդում է այն հիմն ական գա­
ղափարը, որ նախապաշարմունքներն ու խտրակա­
նությունը հիմնված չեն փաստական տեղեկատվու­
թյան վրա, որը մենք ունենք անձի կամ մարդկանց 
խմբի վերաբերյալ։ Զգացմունքներն ու վարքագիծը 
հաճախ պայմանավորված են խմբային մտածողու­
թյամբ, որը ղեկավարվում է հեղինակավոր գործիչ­
ների կամ մարդկանց կողմից: Մասնակիցները կքն­
նարկեն՝ ով է որոշում, թե որ տարբերություններն 
են էական, այն եղանակները, որոնցով հասարա­
կությունը արտոնություններ է տալիս ոմանց, ինչ­
պես դա կարող է ազդել վերաբերմունքի և վարքի 

վրա, ինչպես նաև մյուսներից տարբերվող անձանց 
նկատմամբ խտրական վարքագծի ազդեցությունը: 
Նրանք կմտածեն, թե ինչպես կարող են արտոնյալ 
դիրքում գտնվողները գործել՝ ուրիշների վերաբեր­
մունքն ու վարքը փոխելու համար: «Պառակտված 
դասարան» տեսանյութն ընդգծում է անհատակա­
նության, խմբի անդամակցության, արտոնություն­
ների, նախապաշարմունքների և խտրականության 
միջև կապը:

Ընթացք 

Մասնակիցներին բացատրեք, որ սոցիալական դա­
սակարգումը հզոր գործոն է ներքին և արտաքին 
խմբեր ստեղծելու համար, երբ նախապատվությունը 
տրվում է մեկին և խտրական վերաբերմունք ցու­
ցաբերվում մյուսների նկատմամբ՝ ելնելով մեր ան­
հատականության որոշակի ասպեկտներից: Էական 
տարբերությունները հաճախ սահմանվում են հեղի­
նակավոր գործիչների կամ հասարակության մեջ 

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Չգիտակցված կանխակալությունը վերաբերմունք է կամ կարծրատիպ, որն ազդում է մեր հասկա­
ցողության, որոշումն երի և գործողությունների վրա՝ առանց մեր գիտակցության։

	z Աշակերտների որոշակի խմբերի նկատմամբ չգիտակցված կանխակալությունն ազդում է նրա 
վրա, թե ինչպես են ուսուցիչները որոշումն եր կայացնում կարգապահության, աշակերտների՝ ուս­
ման մեջ ձեռքբերումն երի մասին, դատողություններ անում աշակերտի ունակությունների վերա­
բերյալ, և հետևաբար, ազդում աշակերտների՝ սեփական արժանիքների մասին համոզմունքների 
վրա։

	z Չգիտակցված կանխակալությունը ճանաչելը և այն չվերացնելը հանգեցնում է մեկուսացման և 
խտրականության։

	z  Կանխակալության զտիչների մշակումը և մեր սեփական ենթադրությունների վիճարկումը կար­
ևոր նշանակություն ունեն կրթության ոլորտում պարտականություններ կրողի մեր դերում։

	z Մենք պետք է տեղյակ լինենք մանկահասակ երեխաների չգիտակցված կանխակալության մասին 
և օգնենք նրանց հաղթահարել այն, քանի որ դա կարևոր է սեփական անձի  մասին պատկերա­
ցում կազմելու և զարգանալու ունակության համար։ 
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մեծ հարգանք վայելող մարդկանց կողմից: Կան­
խակալության և խտրականության ազդեցությունն 
ունի հեռուն գնացող սոցիալական հետևանքներ և 
ազդում է նրա վրա, թե ինչպես ենք մենք՝ ուսուցիչ­
ներս, տեսնում մեր աշակերտներին, և ինչպես են 
աշակերտներն իրենց հերթին տեսնում իրենց:

Նախքան տեսանյութը ցուցադրելը մասնակիցնե­
րին ներկայացրեք 1970 թվականին ձայնագրված 
տեսանյութի պատմական համատեքստը։ Բացատ­
րեք երկու հանգամանք.

1.	 Տեսանյութում «ուրիշին» նշելու համար օգտա­
գործվող լեզուն անմարդկային է, օգտագործ­
ված որոշ բառեր համարվում են վիրավորական 
և այլևս չեն գործածվում։

2.	 Մենք ընդունում ենք, որ այս փորձը քննադա­
տության է ենթարկվել երեխաների վրա ազդե­
ցության հետ կապված էթնիկական նկատա­
ռումն երից ելնելով։ Սակայն շատ երկրներում 
այն փոփոխված ձևով օգտագործվում է մեծա­
հասակների կողմից։ 

Այս տեսանյութը հակասական է, ուստի վերջում 
ժամանակ հատկացրեք իրենց մտորումն երը օրագ­
րում գրառելու համար, քանի որ տեսանյութի ար­
ձագանքները տարբեր մարդկանց մոտ կարող են 
տարբեր լինել՝ կախված իրենց կյանքի փորձից։

Առաջադրեք Օժանդակ նյութ 1.4-ը որպես «Պա­
ռակտված դասարան» տեսանյութը դիտելու ուղե­
ցույց։ 

https://www.youtube.com/watch?v=MnBqKhGQr-4 

Մասնակիցներին երկու րոպե ժամանակ տվեք 
իրենց մտքերը հավաքելու համար։ Խնդրեք նրանց 
մտածել «SIT» (մեկ զարմանալի (Surprising), մեկ հե­
տաքրքիր (Interesting) և մեկ անհանգստացնող 
(Troubling) փաստ կամ գաղափար) պատասխանի 

վրա և ցանկության դեպքում կիսվել ընկերոջ հետ:

Մասնակիցներին բաժանեք 4 հոգանոց խմբերի և 
նրանց տասը րոպե տվեք՝ քննարկելու Օժանդակ 
նյութ 4-ը (Հավելված 1): Լիագումար քննարկումն երի 
ընթացքում օգտագործեք հարցերը։

Ամփոփում

Քննարկման ընթացքում բարձրացված կարևոր 
կետերը գրեք ֆլիպչարտ գրատախտակի վրա և 
ուղղեք դրանք դեպի հիմն ական գաղափարները։ 
Հիշեցրեք նրանց ներքին ճնշվածության և տեսա­
նյութում իրենց տեսածի միջև կապը, որն ազդեց 
երեխաների գործողությունների վրա։ Գրատախ­
տակը կարող է տեղադրվել պատերի վրա, որպես­
զի մասնակիցները դասի վերաբերյալ ցանկացած 
դիտարկում նշեն կպչուն թղթերի վրա։ 

Մտքերի գրառում օրագրում. Խնդրեք մասնակից­
ներին օրագրում գրառել իրենց մտքերն այն մասին, 
թե ով է որոշում ՝ որ տարբերություններն են էական։ 
Ինչպե՞ս են մեր հասարակության մեջ տարբերու­
թյունների վերաբերյալ համոզմունքները ձևավո­
րում մեր հայացքները մեր և ուրիշների նկատմամբ։ 
Ինչպե՞ս է այն ձևավորում մեր արձագանքը նրանց, 
ովքեր տարբերվում են մեզանից։ Ի՞նչ կարող են 
անել արտոնյալ դիրք զբաղեցնողները համակար­
գային խտրականությունը նվազեցնելու համար։ 
Ավելացրեք նրանց կողմից գրատախտակի վրա 
ներկայացված ցանկացած գաղափար և խնդրեք 
մասնակիցներին շարունակել վերլուծել վարժությու­
նը և դասը։

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Երբ հասարակության անդամն երի կողմից մեր անհատականության որոշակի տարրեր մյուսների 
անհատականությունից վեր են դասվում, ապա դա կարող է ազդել նրա վրա, թե ինչպես ենք մենք 
տեսնում ինքներս մեզ, ինչպես ենք տեսնում ուրիշներին և նրանց հետ մեր փոխշփումն երը։

	z Զգացմունքներն ու վարքագիծը հաճախ պայմանավորված են խմբային մտածողությամբ, որը ղե
կավարվում է հեղինակավոր գործիչների կամ մարդկանց կողմից, ում մենք հարգում ենք հասարա
կության մեջ:

	z Եթե խտրականությունը «նորմավորված» է, դառնում է համակարգային և շարունակաբար խորաց
նում  անարդարությունը թաքնված ձևերով։

	z Կանխակալության և խտրականության ազդեցությունն ունի հեռուն գնացող սոցիալական հետ
ևանքներ և ազդում է նրա վրա, թե ինչպես ենք մենք՝ ուսուցիչներս, տեսնում մեր աշակերտներին, 
իսկ աշակերտներն իրենց հերթին տեսնում իրենց:
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ԴԱՍ 2. 
ՆԵՐԱՌԱԿԱՆՈՒԹՅԱՆ ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ՀԱՍԿԱՑՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ. 
ՀԱՎԱՍԱՐՈՒԹՅՈՒՆ, ԱՐԴԱՐԱՑԻՈՒԹՅՈՒՆ, ԱՐԴԱՐՈՒԹՅՈՒՆ

Հակիրճ նկարագիր

Այս դասն անդրադառնում է ուսուցիչների՝ իրենց 
դասարանում առկա բազմազանության հետ կապ­
ված համոզմունքներին և մտահոգություններին։ 
Սա ուսուցիչներին, ինչպես նաև այլ մանկավարժ­
ներին հնարավորություն է տալիս տարբեր տեսան­
կյուններից դիտարկել բազմազանության խնդիր­
ները՝ սոցիալական արդարության և արդարացիու­
թյան, և պարզել, թե ինչպես են դրանք տարբերվում 
հավասարությունից: Այն ուսումն ասիրում է, թե ինչ 
է դա նշանակում դասարանում, կրթական համա­
կարգի մակարդակում և ինչ կարող են նշանակել 
այդ հասկացությունները տարբեր համայնքներից և 
տարբեր ծագում ունեցող աշակերտների մասնակ­
ցությունը հեշտացնելու կամ խոչընդոտելու համար:

Հասանելիությունից կախված՝ դասընթացը կատա­
րում է համայնքի մանրամասն ուսումն ասիրում ՝ 
պարզելու, թե ովքեր են ներկայացնում իրենց հա­
մայնքը, ով է իրենց համայնքում դուրս մղված և ին­
չու։ Դասընթացը կբարձրացնի ներառականության 
ապահովման հարցում կարգավորող մարմինների 
և կրթական համակարգի համատեղ պատաս­
խանատվության գիտակցումը։ Դասը կավարտվի 
Մշակութային իրազեկության շրջանակի ներածու­
թյամբ: Այն հնարավորություն է տալիս գործնակա­
նում կիրառել մշակութային իրազեկության և վե­
րաբերմունքի փոխկապակցված կառուցվածքները՝ 
արդարացիության և սոցիալական արդարության 
հասկացությունների հետ, և տարբեր սովորողնե­
րին գնահատելիս: 3-րդ դասը կընդլայնի այդ շրջա­
նակը, որպեսզի օգնի նրանց զարգացնել նշված 
տարբերությունների հետ արդյունավետ աշխատե­
լու հմտությունները:

ԴԱՍԻՑ ՍՏԱՑԱԾ ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐ

	z Վիճարկեք ներառականության վերաբերյալ 
ուսուցիչների՝ տարածված բացասական 
պատկերացումն երը։

	z Համեմատեք անարդարացիությունը, մարգի­
նալացումը դպրոցներում և համայնքներում։ 
Բացահայտեք նրանց փոխադարձ կապերը։

	z Նշեք հավասարության (equality), արդարա­
ցիության (equity) և արդարության (justice) 
տարբերությունը: 

	z Քննադատաբար ուսումն ասիրեք բացառման 
(մեկուսացման) ազդեցությունը մարգինա­
լացված խմբերի վրա կրթության ոլորտում։

	z Բացատրեք դասարանում բազմազանու­
թյան առավելությունները։

	z Պատկերացում կազմեք մշակութային իրա­
զեկության կառուցվածքի մասին։

Վարժություն 2.1. Ուսուցիչների համոզմունքներին հակադրվելը

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Օժանդակ նյութ 2.1 (Հավելված 1). Ռադիոհաղորդման վերաբերյալ կարծիքների արտահայտում:

	z Օժանդակ նյութ 2.2 (Հավելված 1). Աշակերտների բազմազանության առավելությունները։ Նշում. 
Օժանդակ նյութերը պետք է բաժանվեն միայն դասի ավարտին։

	z Սահիկ 11. Ուսուցչի մտահոգությունները և ներառումը
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Ուսուցիչները մտավախություն ունեն, թե արդյո՞ք 
իրենք լավ պատրաստված են դասարանում բազ­
մազանության խնդրից գլուխ հանելու համար։ 
Նրանց մտահոգում է նաև լրացուցիչ ծանրաբեռն­
վածության և մշակութային առումով իրազեկ ուսու­
ցիչներ դառնալու համար օգնության հանգաման­
քը: Այս վարժությունն օգնում է մասնակիցներին 
հակադրվել տարածված որոշ համոզմունքներին և 
սխալ պատկերացումն երին, ուսումն ասիրել հակա­
ռակը փաստող պատմություններ և հիմն ավորում­
ներ: Դա նրանց հնարավորություն է տալիս բացա­
սական համոզմունքներից իրենց ուշադրությունը 
տեղափոխել դասարանում տարբեր ծագումով երե­
խաներ ունենալու առավելության բացահայտման 
վրա: Մի դասարանում, որտեղ բոլոր մշակույթներն 
արժևորվում են տարբեր մշակույթների համադ­
րությունը նպաստում է երեխաների միջև հարուստ 
գիտելիքի և փորձի փոխանակմանը: Այն նաև հիմք 
է ստեղծում ապագայի համար, որտեղ երեխաները, 
արդեն որպես մեծահասակներ, հնարավոր է աշ­
խատեն և ապրեն նույնիսկ իրենց երկրներից դուրս: 
Վարժությունը նպաստում է իրավիճակը դիտարկե­
լու այլ մարդկանց տեսանկյունից: Վերապատրաստ­
ման դասընթացի ընթացքում կուսումն ասիրվեն 
տարբեր խմբերի երեխաների հետ աշխատելու և 
տարբեր համայնքների հետ փոխգործակցելու ռազ­
մավարություններ:

Ընթացք 

Բացատրեք, որ ռադիոհաղորդման վարժությունը 
կօգնի մասնակիցներին բացահայտել դասարա­
նում տարբեր խմբերի ներառման վերաբերյալ որոշ 
համոզմունքներ և սխալ պատկերացումն եր։ Հակա­
ռակ պատմությունները և փաստարկները նույնպես 
կուսումն ասիրվեն վարժության միջոցով, ինչը թույլ 
կտա անվտանգ միջավայրում բովանդակալից բա­
նավեճ ծավալել։

Տեղադրեք 11-րդ սահիկը՝ ցույց տալու ուսուցիչների 
համար ներառականության հետ կապված մտահո­
գիչ որոշ խնդիրներ և քննարկելու ցանկացած այլ 
հարց, որոնք նրանք կունենան, եթե իրենց դասարա­
նում լինեն ազգային փոքրամասնության ներկայա­
ցուցիչներ, հաշմանդամություն ունեցող երեխաներ։ 
Խնդրեք մասնակիցներին կիսվել իրենց փորձով 
այն մասին, թե ինչ ռազմավարություններ են նրանք 
փորձել կիրառել՝ որոշ խնդիրներ լուծելու համար, 
ո՞րն է արդյունավետ եղել և ո՞րը՝ ոչ, ինչո՞ւ։ Արդյո՞ք 
նրանք տեսնում են այդ խնդիրները լուծելու ուղիներ։

Կտրատեք Օժանդակ նյութ 2.1.-ում գրի առնված 
կարծիքները և պատրաստեք դրանք այս դերախա­
ղում «ունկնդիրներին» բաժանելու համար։ Մաս­

նակիցներին տեղեկացրեք ներառականության վե­
րաբերյալ ռադիոհաղորդման դերախաղին իրենց 
մասնակցության մասին։ Կանչեք հինգ կամավորի 
և խմբի մնացած անդամն երին խնդրեք հանդես 
գալ որպես ունկնդիր՝ ներառականության վերաբե­
րյալ տարբեր տեսակետներով (դերախաղի համար 
նախատեսված քարտերով)։ 

Հինգ կամավորներն են՝ 

	z Ռադիոհաղորդավարը և ծրագրի վարողը։ Վեր­
ջինս շահագրգռված է ներառականությամբ, 
բայց իրականում փորձ չունի այդ ոլորտում, չնա­
յած շատ լավ է վարում հաղորդումը։

	z Դպրոցի տնօրեն, ով կարծում է, որ հաշմանդա­
մություն ունեցող երեխաներին ավելի լավ է դա­
սավանդել առանձին։

	z Հաշմանդամություն ունեցող կամ ազգային փոք­
րամասնության ներկայացուցիչ երեխայի ծնող, 
ում ասել են, որ իր երեխան կարող է գալ դպրոց, 
սակայն նրանց ոչ մի աջակցություն չի կարող 
ցուցաբերվել։ 

	z Երիտասարդ, համեմատաբար նոր ուսուցիչ, ով 
դասավանդումն իրականացնում է ներառական 
կրթության սկզբունքներով։

	z Դպրոցի տնօրեն, ով կողմ է ներառականությա­
նը։

Մն ացած «դերերը» կատարում է ունկնդիրը, ով 
լսում, հետո զանգահարում է և ներկայացնում իր 
տեսակետը։ Նրանց դերերը տրված են Օժանդակ 
նյութ 2.1-ում։ Դեր չունեցողները նույնպես կարող են 
զանգահարել և ներկայացնել իրենց գաղափար­
ներն ու տեսակետները բանավեճի ընթացքում։ 
Վարժության համար հատկացրեք կես ժամից քա­
ռասուն րոպե։

Ամփոփում

	z Արդյո՞ք նրանց լսած փաստարկները համոզիչ 
էին։ Որո՞նք կօգտագործեին իրենց համայնքնե­
րում ՝ ներառականության հետ կապված խնդիր­
ները լուծելու համար։

	z Արդյո՞ք նրանք այս տեսակետները տեսնում/
լսում եմ իրենց դպրոցներում/ համայնքներում։

Մտքերի գրառում օրագրում. Այս տեսակետներից 
ո՞րն եք հասկանում, բայց որի հետ համաձայն չեք։ 
Ո ՞րի հետ եք համաձայն։ 

Հիմք ընդունելով ծրագրում ներկայացված փաս­
տարկները՝ խնդրեք մասնակիցներին դիտարկել 
դասարանում բազմազանության առավելություն­
ները։ Ի՞նչ հմտություններ և գիտելիքներ են ձեռք 
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բերում մյուս երեխաները տարբեր էթնիկ և սոցիա­
լական խմբերի ներկայացուցիչներից բաղկացած 
դասարաններում սովորելով:

Օրինակ՝ եթե մանկապարտեզում երեխաները ծա­
նոթանում են այլ մշակույթների հետ խաղալիքների, 
խաղերի, ժողովրդական հեքիաթների, այլ լեզունե­
րով մանկական ոտանավորների, խոհանոցային 
պարագաների միջոցով, որոնք նրանք օգտագոր­
ծում են (դանակներ, թավաներ և տախտակներ 
պիցցա պատրաստելու համար և այլն), ապա դա­
սարանում նրանք տարբեր մշակութային առանձ­
նահատկություններին հաղորդակցվում են գործ­
նականում: Առաջադրեք նրանց ևս մեկ օրինակ 
6-րդ Օժանդակ նյութից և թույլ տվեք, որ ավելի շատ 

աշխատեն: Թվարկեք ձեռք բերած գիտելիքներն ու 
հմտությունները գրատախտակի վրա:

Երբ նրանք ներկայացնեն իրենց ցանկը, բաժա­
նեք Օժանդակ նյութ 2.2-ը։ Արդյո՞ք նոր գաղափար­
ներ կային օժանդակ նյութում։ Կարո՞ղ են արդյոք 
նրանք համալրել իրենց՝ քննարկումն երի ընթաց­
քում բարձրաձայնած գաղափարները։ 

Վերջապես, խնդրեք մասնակիցներին թվարկել 3 
բան, որ նրանք կանեին իրենց դասարանում բազմա­
զանությանը սովորեցնելու կամ մոդելավորելու հա­
մար։ Ինչու՞ նրանք ընտրեցին այս երեքը։ Ինչու՞ է դա 
կարևոր։ Բազմազանությունը պետք է ուսուցիչների 
կողմից ներդրվի դպրոցներում բոլոր մակարդակնե­
րում ՝ նախադպրոցականից մինչև ավագ դպրոց։ 

ՍԱՀԻԿ 11. 	ՈՒՍՈՒՑՉԻ ՄՏԱՀՈԳՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ ԵՎ ՆԵՐԱՌՈՒՄԸ

ՍԹՐԵՍ ԵՎ 
ՄԵԿՈՒՍԻ 

ԱՇԽԱՏԵԼԸ

ԱՎԵԼԱՑԱԾ 
ԾԱՆՐԱԲԵՌՆՎԱԾՈՒԹՅՈՒՆ

ՈՉ ԲԱՎԱՐԱՐ 
ԳԻՏԵԼԻՔ ԵՎ 
ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆ

ՌԵՍՈՒՐՍՆԵՐ

ԸՆԴՈՒՆՎԱԾ 
ՉԼԻՆԵԼԸ ՄՅՈՒՍ 

ԵՐԵԽԱՆԵՐԻ ԿԱՄ 
ԾՆՈՂՆԵՐԻ ԿՈՂՄԻՑ

ՊԱՏՇԱՃ 
ՈՒՇԱԴՐՈՒԹՅՈՒՆ 

ԲՈԼՈՐ 
ԱՇԱԿԵՐՏՆԵՐԻՆ

ՈՒՍՈՒՑՉԻ ԵՎ 
ԴՊՐՈՑԻ 

ՄՏԱՀՈԳՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ
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ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Մանկավարժները կարող են բարելավել արդարացիությունը կրթական համակարգում ՝ մարտահրա
վեր նետելով մարգինալացված երեխաների և ընտանիքների մասին տարածված համոզմունքներին, 
առասպելներին և պատկերացումն երին։

	z Մի դասարանում, որտեղ բոլոր մշակույթներն արժևորվում են, տարբեր մշակույթների համադրու
թյունը նպաստում է երեխաների միջև հարուստ գիտելիքների և փորձի փոխանակմանը: 

	z Մարգինալացված երեխաներին ավելի լավ սպասարկելով՝ ուսուցիչներն ավելի լավ են սպասարկում 
բոլոր երեխաներին։

	z Բազմազանությունը պետք է ուսուցիչների կողմից ներդրվի կրթական համակարգի բոլոր մակար
դակներում ՝ նախադպրոցականից մինչև ավագ դպրոց։

Վարժություն 2.2. Համայնքի մանրամասն ուսումն ասիրում. 
սոցիալական մեկուսացման և կրթության 
ոլորտում մեկուսացման միջև կապը


ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Ֆլիպչարտ գրատախտակ, գրիչներ

	z Սահիկ 12, 13. Համայնքի մանրամասն ուսումն ասիրում 

	z Սահիկ 14. Կյանքի ո՞ր ուղին եք ընտրում։

Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Հաճախ մենք «համայնք» բառի մասին մտածում 
ենք դրա սովորական իմաստով և տեղյակ չենք 
մեզ շրջապատող համայնքների բազմազանու­
թյան մասին։ Այս վարժության մեջ մասնակիցներին 
առաջարկվում է կատարել համայնքի մանրամասն 
ուսումն ասիրություն, որը կօգնի պարզել, թե ընդհա­
նուր առմամբ ով կա  համայնքում, որտեղ  կարող 
են լինել, և որտեղ նրանք չկան (օրինակ՝ արդյոք 
երեխաները սովորում են դպրոցո՞ւմ, թե՞ գիշերօթիկ 
դպրոցներում, կամ բանվորի աշխատանք են կա­
տարում, թաքնված են և այլն)։ Ներառական դպրո­
ցը կարող է դառնալ համայնքային կենտրոն կամ 
կամուրջ համայնքների միջև, եթե կարողանա հաս­
նել, ներգրավել և ծառայել իր համայնքներին։ 6-րդ 
դասում մանրամասն կխոսվի, թե ինչպես կարելի է 
դա անել։ 

Համայնքի ուսումն ասիրումը այն ճանաչելու առա­
ջին քայլն է։ Տվյալների օգտագործման, հար­
ցազրույցների, ֆոկուս-խմբային քննարկումն երի, 
ինչպես նաև ցանցային համակարգերով տեղե­
կատվաքարոզչական աշխատանքների միջոցով 
առավել նպատակաուղղված ուսումն ասիրությունը 
կօգնի կազմել համայնքի պատկերը։ Այն մասնա­
կիցներին կօգնի պարզել սոցիալական մեկուսաց­

ման և կրթության ոլորտում մեկուսացման միջև 
էական կապը և թե ինչպես են դրանք նպաստում 
անբարենպաստ պայմանների շրջափուլին։ 

Ընթացք 

Մասնակիցներին բաժանեք երեք խմբի և տվեք 
նրանց 15 րոպե այս առաջադրանքը կատարելու 
համար։

Խնդրեք 1-ին խմբին քննարկել և թվարկել, թե ով­
քեր են սոցիալապես մեկուսացված իրենց համայն­
քում և ինչու, օրինակ՝ ժամանակավոր կացարաննե­
րում գտնվողները, անօթևանները կամ այլ սոցիա­
լական գործոնների պատճառով մեկուսացվածնե­
րը: Դրանց թվում են երեխաները, ովքեր սովորում 
են տարբեր հաստատություններում, այնպիսի պայ­
մաններում, որտեղ նրանց նկատմամբ բռնություն է 
կիրառվում, կամ դիսֆունկցիոնալ ընտանիքներում, 
կոնֆլիկտային իրավիճակներում և այլն: Հարցրեք 
խմբին այն մասին, թե մանկահասակ ո՞ր երեխա­
ներն, ամենայն հավանականությամբ, դուրս կթողն­
վեն համայնքային ծառայություններից, միջոցա­
ռումն երից, ինչպիսիք են տոնակատարությունները, 
փառատոները և սոցիալական կյանքը:

2-րդ խումբը կքննարկի, թե իրենց համայնքում 
ովքեր են զրկված կրթությունից և ինչու, օրինակ՝ 
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հիմն ականում մանկատան երեխաները և այլն: Այս 
դեպքում կրթությունը սկսվում է ՎՄԶ-ից և ման­
կապարտեզներից, և խումբը պետք է հաշվի առնի 
նաև այս տարիքային խումբը: 

3-րդ խումբը կանդրադառնա կրթության անցու­
մային փուլերին, երբ տեղի է ունենում որոշ աշա­
կերտների բացառումը և կփորձի բացահայտել 
պատճառները: Նրանք պետք է մտածեն տնից դե­
պի ՎՄԶ և դրան հաջորդող փուլեր անցումն երի մա­
սին:

Խմբերին տվեք մոտ տասնհինգ-քսան րոպե՝ քն­
նարկելու և իրենց ցանկերը կազմելու համար: Բոլոր 
երեք խմբերին խնդրեք ներկայացնել իրենց ցանկե­
րը գրատախտակի վրա, որտեղ գրել եք երեք վեր­
նագիր (1. Ո ՞վ է սոցիալապես մեկուսացված, 2. Ո ՞վ է 
կրթությունից դուրս մնում, 3. Կրթական գործընթա­
ցի ո՞ր փուլում): 

Ամփոփում

	z Կա՞ն արդյոք նմանություններ 1-ին և 2-րդ խմբերի 
արդյունքների միջև։

	z Ի՞նչ է նշանակում բացառում։ Ի՞նչ իմացանք բա­
ցառման մասին։

	z Բացառումն երը կարող են լինել բազմակի և 

համընկնող։ Կարո՞ղ են արդյոք նրանք պար­
զել դրանք (սեռը և աղքատությունը, աղջիկը 
ազգային փոքրամասնության համայնքից, գյու­
ղական համայնքի՝ հաշմանդամություն ունեցող 
երեխան)։

	z Արդյո՞ք բացառման այս ձևերից որևէ մեկը կա­
րելի է կանխարգելել։ Ինչպե՞ս։ 

Ցուցադրեք 12/13 սահիկը՝ ամրագրելու համար այն 
պահերը, որոնք մասնակիցները կարող էին բաց 
թողնել։ Ավարտեք՝ խնդրելով մասնակիցներին 
մտածել տեղեկատվության աղբյուրների և այն 
կազմակերպությունների մասին, որոնց հետ նրանք 
կարող են կապվել՝ պարզելու, թե արդյոք իրենց 
համայնքներում կան երեխաներ, ովքեր դպրոց չեն 
հաճախում կամ թողել են ուսումը։ (Նշում. 12-րդ և 
13-րդ սահիկները միացվել են այստեղ՝ ուսումն ասի­
րությունը մեկ պատկերով ցույց տալու համար)։

Խնդրեք նրանց իրենց օրագրերում նշել, թե որքան 
լավ են նրանք ճանաչում իրենց համայնքները և 
ինչ կարող են անել որպես անհատ կամ որպես դպ­
րոց՝ անբարենպաստ պայմանների շրջափուլն ընդ­
հատելու համար։ 

ՎՄԶ. Խնդրեք մասնակիցներին մտածել հատկա­
պես այն երեխաների մասին, ովքեր ՎՄԶ հաստա­
տություններ չեն հաճախում, քանի որ դա պարտա­

ՍԱՀԻԿ 12/13  ՀԱՍԱՐԱԿՈՒԹՅԱՆ ՍԿԱՆ

ԱՆՀԱՎԱՍԱՐՈՒԹՅԱՆ ՄԱՐԿԵՐՆԵՐ ԿՐԹԱԿԱՆ 
ՀՆԱՐԱՎՈՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՀԱՐՑՈՒՄ

	z Տարրական, կրտսեր միջնակարգ դպրոց 
մտնելիս, ընթացքում, ավարտելիս

	z Ոչ ֆորմալ և ֆորմալ կրթության միջև

	z Միջնակարգի մակարդակում տարբեր 
տեսակի դպրոցների միջև

	z Կրթական ծրագրից անցում կատարելիս 
դեպի համայնք և հասարակություն  

ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆ ՄԵԿՈՒՍԱՑՈՒՄ

	z Ընտրական իրավունք

	z Բախվո՞ւմ են խտրականության փոխառություն, վարկ կամ ակտիվներ ձեռք բերելիս

	z Ունե՞ն ավելի մեծ դժվարություններ զբաղվածության հարցում, քան մյուսները

	z Դժվարություններ հիմնական առողջապահական ծառայություններից օգտվելու հարցում, 
քան մյուսները  (օրինակ՝ ծնողազուրկ, փախստական, սահմանամերձ գյուղերում, 
սոցիալապես անապահով անձինք)

	z Սեռ 	

	z Լեզու

	z Ունեցվածք

	z Սոցիալական 
ծագում

	z Ընդունակություն

	z Ծնողի կարգավիճակ

	z էթնիկական ծագում

	z Բնակության վայր

ԿԵՏԵՐԸ, ԵՐԲ ՏԵՂԻ Է 
ՈՒՆԵՆՈՒՄ ՄԵԿՈՒՍԱՑՈՒՄ
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դիր չէ, կամ կան խոչընդոտներ, որոնք նրանք կա­
րող են օգնել վերացնել, որպեսզի այդ երեխաները 
կարողանան հաճախել ՎՄԶ հաստատություններ։ 
Որո՞նք են այդ խոչընդոտները։ Ինչպե՞ս կարող են 
նրանք նպաստել դրանց վերացմանը։

Մասնակիցներին հայտնեք, որ հաջորդ վարժու­
թյունը ցույց կտա, թե ինչպես է կրթության դեպքում 
բացառման ճանապարհը տանում սոցիալական մե­
կուսացման, և ինչպես է պահպանվում այդ խմբերի 
համար անբարենպաստ պայմանների շրջափուլը։

Հրահանգներ

Կանչեք խմբից 8 կամավորի։ Փորձեք կազմակերպել 
տղամարդկանց և կանանց խառը մասնակցությունը 
(հնարավորության դեպքում)։ Յուրաքանչյուր կամա­
վորին տվեք ստորև բերված դերերից մեկը (նրանք 
պետք է ստանձնեն դերն՝ առանց նախապես իմանա­
լու)։ Դուք կարող եք նաև դերերը համապատասխա­
նեցնել ձեր միջավայրին բնորոշ բացառման կատե­
գորիաներին։ Այդուհանդերձ, փորձեք ներառել արտո­
նությունների տարբեր մակարդակներ ներկայացնող 
խառը դերեր և բացառման կատեգորիաներ, որոնք 
կարող են առկա չլինել մասնակիցների խմբում, օրի­
նակ՝ մտավոր խնդիրներ ունեցող կամ փախստական։

Վարժությունը սկսելուց առաջ ստորև ներկայաց­
ված դերերից յուրաքանչյուրը խոշոր տառերով 
գրեք A4 թղթի վրա և տվեք դրանք բոլոր կամա­
վորներին.

	z տղա քաղաքի ետնախորշերից

	z ականավոր քաղաքական գործչի որդի

	z ֆիզիկական հաշմանդամություն ունեցող, բայց 
հարուստ ընտանիքի տղա

	z էպիլեպսիայով տառապող աղջիկ հեռավոր գյու­
ղական բնակավայրից

	z գյուղացի տղա

	z վաղ հասակում ամուսնացած և այժմ հղի աղջիկ

	z մայրաքաղաքում ապրող միջին խավի ընտանի­
քի աղջիկ

	z փախստական տղա։

Խնդրեք 8 կամավորներին կանգնել դասասենյակի 
մեջտեղում, իսկ մնացած մասնակիցներին՝ նստել 
սենյակի մի ծայրում ՝ դեմքով դեպի կամավորները, 
որպեսզի կարողանան տեսնել նրանց։ Կամավոր­
ները պետք է կանգնեն մեկ գծով` իրարից որոշակի 
տարածություն պահպանելով և դեմքով դեպի նս­
տած մասնակիցները։ Նրանք պետք է իրենց առջև 
պահեն իրենց դերը ցույց տվող A4 թուղթը, որպես­
զի այն հստակ տեսանելի լինի։

Խնդրեք յուրաքանչյուր կամավորի հերթով կարդալ 
իր դերը։ 

Ասեք նրանց, որ պատմելու եք կյանքից վերցված 
պատմություններ՝ կերպարներին ուղղորդելով ճա­
նապարհորդության ծնունդից մինչև ծերություն։ 
Կյանքի յուրաքանչյուր կարևոր իրադարձության 
հասնելով՝ խնդրեք նրանց արձագանքել դրան այն­
պես, ինչպես, իրենց կարծիքով, կարձագանքեր 
իրենց կերպարը (կամ նրա ընտանիքը)։

Բացատրեք կամավորներին, որ նրանք պետք է 
կատարեն.

	z երկու քայլ առաջ, եթե մեծ է հավանականությու­
նը, որ այդ իրադարձությունը տեղի կունենա / 
փորձը շատ դրական է,

	z մեկ քայլ առաջ, եթե իրադարձությունը հնարա­
վոր է / փորձը դրական է,

	z մեկ քայլ ետ, եթե իրադարձությունը դժվար թե 
տեղի ունենա / փորձը այնքան էլ դրական չէ, 

	z երկու քայլ ետ, քիչ հավանական է, որ իրադար­
ձությունը տեղի կունենա/փորձը բացասական է։

Արձագանքը պետք է հիմնված լինի նրա վրա, թե 
ինչն է ներկայում համապատասխանում իրենց 
մշակույթին և իրավիճակին, այլ ոչ նրան, թե ինչ 
պետք է լինի։

Հանդիսատեսին հարցրեք, թե կյանքի որ փուլերի 
հետ նրանք համաձայն չեն։ Խնդրեք նրանց ներկա­
յացնել իրենց տեսակետները պատմվածքների բե­
մականացումից հետո։

Բեմադրեք պատմությունը. «Ինն ամիս երկար սպա­
սելուց հետո մի գեղեցիկ օր ծնվում եք դուք։ Ի՞նչ 
է զգում ձեր ընտանիքը, երբ տեսնում է, թե ով եք 
դուք։ Կատարեք ձեր քայլը»։

Ուշադրություն դարձրեք, թե ինչ կարող է պատա­
հել, եթե ընտանիքը.

	z շատ երջանիկ է (հաշմանդամություն չունեցող 
տղա է ծնվել), կատարեք երկու քայլ առաջ,

	z բավականին երջանիկ է (հաշմանդամություն 
ունեցող որդի/հաշմանդամություն չունեցող 
դուստր), մեկ քայլ առաջ,

	z երջանիկ չէ (հաշմանդամություն ունեցող որդի), 
մեկ քայլ հետ,

	z շատ դժբախտ է (հաշմանդամություն ունեցող 
դուստր), երկու քայլ ետ։

«Այժմ դուք մի փոքր մեծացել եք, և ժամանակն է 
մտածել դպրոցի մասին։ Որքանո՞վ է հավանական, 
որ կկարողանաք հաճախել դպրոց։ Կատարեք ձեր 
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քայլը»։

«Ցանկանում եք շարունակել ձեր կրթությունը։ Որ­
քանո՞վ է հավանական, որ կկարողանաք շարունա­
կել։ Կատարեք ձեր քայլը»։

«Ցանկանում եք շարունակել կրթությունը քոլեջում 
կամ համալսարանում։ Որքանո՞վ է հավանական, 
որ կկարողանաք գնալ։ Կատարեք ձեր քայլը»։

«Հիմա դուք 20 տարեկան եք։ Ցանկանում եք ամուս­
նանալ կամ հարաբերություններ հաստատել։ Ձեր 
կարծիքով, որքանո՞վ է դա հնարավոր ձեր դեպ­
քում։ Կատարեք ձեր քայլը»։

«Դուք սիրում եք ինչ-որ բանով զբաղվել և ցանկա­
նում եք որոշակի գումար վաստակել ձեր ընտանի­
քի համար։ Փորձում եք աշխատանք գտնել։ Որքա՞ն 
հեշտ կլինի ձեզ համար այն գտնել»։

«Անցնում է մի քանի տարի։ Բոլոր ձեր տարեկիցնե­
րը երեխա են ունենում։ Որքանո՞վ դա հնարավոր 
կլինի ձեր դեպքում»։ (Ստուգեք՝ արդյո՞ք էպիլեպ­
սիայով տառապող աղջիկը ինքն է երկու քայլ հետ 
գնում, թե՞ խումբն է թելադրում նրան դա անել։ Ին­
չու՞ դա տեղի ունեցավ։ Նրանք կարող են ասել, որ 
պատճառն այն է, որ հաշմանդամություն ունեցող 
կանայք հաճախ չեն կարող երեխաներ ունենալ. 
տարածված միֆ է։ Երկու քայլ հետ գնալը կարող է 
համարժեք արձագանք լինել մեկ այլ պատճառով. 
հաշմանդամություն ունեցող կանայք հաճախ երե­
խաներ չեն ունենում, քանի որ հասարակությունը 
կարծում է, որ նրանք չեն կարող կամ չպետք է երե­
խա ունենան)։

«Հիմա դուք 40 տարեկան եք։ Կյանքի շատ մեծ 
փորձ ունեք։ Ցանկանում եք օգնել ձեր համայնքին՝ 
մտնելով քաղաքականություն։ Որքանո՞վ է հավա­
նական, որ կհասնեք այդ նպատակին»։

Ամփոփում

Արդյո՞ք հանդիսատեսներից որևէ մեկն այլ քայլ 
կաներ բեմի վրա կերպարներից որևէ մեկի փոխա­
րեն։ Ինչու՞։ Մի քանի րոպե հատկացրեք քայլերը 
քննարկելու համար։ Այնուհետև շարունակեք քն­
նարկումը և հարցրեք խմբին.

	z Ո ՞վ է այժմ ավելի լավ դիրքում։ Ո ՞վ է ամենա­
վատ տեղում։

	z Կամավորներ, ի՞նչ զգացում ունեք։

	z Արդյո՞ք որևէ մեկին դա զարմացնում է։

	z Ի՞նչ դասեր կարող ենք քաղել այս վարժությունից։

Մտածելով զարգացման այս տարբեր փուլերում 
մանկահասակ երեխաների մասին՝ ի՞նչ կարող ենք 
անել մենք՝ մանկավարժներս, վարժության ընթաց­

քում բացահայտված մարգինալացման որոշ ձևեր 
փոխելու համար։ 

Ցուցադրեք 14-րդ սահիկը և շեշտեք հետևյալ կետը՝ 
կյանքի տարբեր հանգամանքներ (օրինակ՝ որտեղ 
ենք մենք ծնվել, ընտանիքը, որտեղ ծնվել ենք, մեր 
սեռը, եթե ունենք հաշմանդամություն), որոնք մեր 
վերահսկողությունից դուրս են, մեծ ազդեցություն 
ունեն մեր կյանքի հնարավորությունների ու փորձի 
վրա։ Վերադարձեք 12-րդ և 13-րդ սահիկներին՝ այս 
տեսակետն ամրապնդելու համար։ Սա, իր հերթին, 
ավելի մեծ պատասխանատվություն է դնում դպրո­
ցի վրա՝ փորձելով ընդհատել այդ շրջափուլը՝ հա­
րաբերություններ հաստատելով և համագործակ­
ցելով համայնքների հետ որպես գործընկերների, 
որպեսզի այդ համայնքների երեխաները հաճախեն 
ներառական կրթություն իրականացնող դպրոց և 
կարողանան զարգանալ։
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Վարժություն 2.3. Արդարացիության բացը լրացնելը 

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Օժանդակ 2.3 (Հավելված 1). Արդարացիության սցենարներ 

	z Սահիկ 15. «Իրավունքների վրա հիմնված մոտեցման հասկացողության վերաբերյալ. հավասարու­
թյուն, արդարացիություն, սոցիալական արդարություն» 

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Սոցիալապես մարգինալացված խմբերը, հավանաբար, մարգինալացված կլինեն կրթական համա
կարգում, և դա շարունակվում է արատավոր շրջափուլով։

	z Բացառումն երը կարող են լինել բազմակի և համընկնող։

	z Ուսուցիչներն ու դաստիարակները՝ որպես կրթության մասնագետներ, կարող են նպաստել իրենց 
դպրոցներում ավելի արդար և ներառական մշակույթների զարգացմանը, քաղաքականության 
մշակմանն ու փորձի կիրառմանը։ 

	z Ուսուցիչներն ու դաստիարակները, որպես քաղաքացիներ, կարող են ջանքեր գործադրել, որպեսզի 
այն, ինչ տեղի է ունենում դպրոցի դռներից այն կողմ, համապատասխանի սոցիալական արդարու
թյան արժեքներին և կարողանա նպաստել հասարակության մեջ ներառականության ներդրմանը։

	z Պարտադիր չէ, որ բացառումն երն անխուսափելի լինեն. արդարացիության բարելավումը նշանա
կում է խտրականության, մարգինալացման և ուսումը թողնելու իրավիճակների նվազեցում, որոնք 
ազդում են առավել խոցելի խմբի սովորողների վրա։

	z Ներառական կրթություն իրականացնող դպրոցն օգնում է երեխաներին ձգտել բարելավել կյանքի 
հնարավորությունները՝ չնայած սոցիալական անբարենպաստ պայմաններին։ 

ՍԱՀԻԿ 14. ԿՅԱՆՔԻ Ո ՞Ր ՈՒՂԻՆ ԵՔ ԸՆՏՐՈՒՄ

ԿՅԱՆՔԻ Ո ՞Ր ՈՒՂԻՆ ԵՔ ԸՆՏՐՈՒՄԾնունդ

Մանկապարտեզ 

Տարրական և 
միջին դպրոց

Ավագ 
դպրոց

Քոլեջ/
Համալսարան 

Հարաբերութ-
յուններ

Աշխատանք/
Կարիերա 

Սեփական 
տուն

Ընտանիք

Առանձնացված 
ընտանիքի 

միջամտություն Առանձնացված 
տարրական 

դպրոց Առանձնացված 
ավագ 

դպրոց կամ 
«ռեսուրսային 

սենյակ»

Առանձնացված 
հետմիջնակարգ 

կրթություն
Աջակցող 

ցերեկային 
ծրագիր Պաշտպանողական 

աշխատանք
Սոցիալական 
աջակցություն 

ստացող Առանձնացված 
խմբային 

բնակություն

Ռ. Ջեքսոն 2007, 2018 Կարող է կիրառվել ոչ առևտրային 
նպատակներով ընտանիքների հետ աշխատանքի համար:
www.include.com.au

Խորհելով ներառման մասին. Հետևելով մանկության բնական 
ճանապարհներին (Բոբ Ջեքսոն, 2012, 2017)
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Արդարացիությունը (equity) և հավասարությու­
նը (equality) երկու տարբեր հասկացություններ են, 
որոնք հաճախ շփոթում են։ Հավասարություն նշա­
նակում է բոլորի նկատմամբ նույն կերպ վարվել։ 
Արդարացիություն նշանակում է բոլորին տալ այն, 
ինչ անհրաժեշտ է նրանց հաջողության հասնելու 
համար։ Դա նշանակում է տրամադրել նույն հնա
րավորությունները` անհրաժեշտ աջակցություն, 
ներկայացվածություն, կենցաղային պայմաններ, 
որպեսզի յուրաքանչյուր երեխա ունենա հաջողու­
թյան նույն հնարավորությունները։ Մասնակիցները 
կարող են արդեն ծանոթ լինել այս հասկացություն­
ներին, սակայն հասարակության ավելի լայն համա­
տեքստում նրանք հասկացությունները կապում են 
սոցիալական արդարության հետ։ Իրենց շրջապա­
տող համայնքներն ուսումն ասիրելուց հետո մաս­
նակիցներն այժմ պետք է ուշադրություն դարձնեն 
տարբեր համայնքների մասին իրենց համոզմունք­
ներին և գաղափարներին, որպեսզի կարողանան 
նպաստել արդարացի հասարակությունների ձևա­
վորմանը։ 

Համակարգում արդարացիության նկատմամբ ու­
շադրությունը տարածվում է նաև սոցիալական 
արդարության վրա՝ ապահովելով ռեսուրսների ար­
դարացի բաշխում և անարդար համակարգի ապա­
մոնտաժում ՝ երաշխավորելու, որ բոլոր երեխաների 
իրավունքները հարգեն, որտեղ էլ նրանք ապրեն 
կամ որ դպրոցում էլ սովորեն։ 

Ընթացք 

Օգտագործեք 15-րդ սահիկը արդարացիության, 
հավասարության և արդարության հասկացություն­
ները բացատրելու համար։ Նշեք, որ ծառը համա­
կարգի խորհրդանիշն է կամ փոխաբերությունը, և 
մասնակիցներին խնդրեք պատմել, թե ինչ բնույթ 
են կրում պատկերների տարբերությունները։ 

Հարցրեք նրանց, թե ինչու է վերջին տարբերակը 
նախընտրելի։ Ի՞նչ փոփոխություն է այն պահան­
ջում։ Արդյո՞ք համակարգն այլ տեսք ունի վերջին 
նկարում։

Անհրաժեշտության դեպքում մատնանշեք սան­
դուղքների տարբերությունը հավասարության և 
անհավասարության պատկերներում։ Այնուհետև, 
ցույց տվեք արդարացիության հասկացությունը, 
որը տրամադրում է հենց այն ռեսուրսները, որոնց 
կարիքը յուրաքանչյուրն ունի մեկ քայլ անելու՝ ար­
դարության և սոցիալական արդարության հասնելու 
համար։ Բացատրեք, որ ծառերն, ըստ ամենայնի, 
բնականորեն առաջացող համակարգեր են, իսկ 
սոցիալական համակարգերն այդպիսին չեն և կա­
ռուցված են չեզոք երևալու, բայց իրականում ՝ որոշ 

խմբերին մյուսների նկատմամբ առավելություն 
տալու համար և արմատացած խտրական պրակ­
տիկա ու համոզմունքներ ունեն։ Ուստի, համակար­
գերի ստեղծած անհավասարակշռությունների 
համար լուծումն եր առաջարկելու փոխարեն պետք 
է մտածենք հենց համակարգերի վերակառուցման 
մասին (այս դեպքում ծառն ինքնին ուղղվում է)՝ որ­
պես առավել երկարաժամկ ետ և կայուն լուծում ար­
դարացի հասանելիություն ապահովելու համար։ 
Համակարգային մակարդակով անարդարության 
օրինակներից է հեռավոր շրջաններում կամ ավելի 
աղքատ թաղամասերի դպրոցների վատ ֆինանսա­
վորումը։ Նրանք չունեն լիարժեք կրթություն տալու 
համար անհրաժեշտ նորագույն տեխնոլոգիաներ, 
նոր գրքեր, գեղարվեստական կամ երաժշտական 
ծրագրեր։ Եվ հակառակը, հարուստ թաղամասերի 
դպրոցներն ունեն ռեսուրսներ, անձնակազմ, գրա­
դարանավարներ, որոնք օգնում են նրանց հաջո­
ղությունների հասնել դպրոցում և դպրոցից դուրս։

ՍԱՀԻԿ 15. ԴԵՊԻ ՆԵՐԱՌՈՒՄ. ՀԱՎԱՍԱՐՈՒԹՅՈՒՆ, 
ԱՐԴԱՐՈՒԹՅՈՒՆ, ԱՐԴԱՐԱԴԱՏՈՒԹՅՈՒՆ 

Աղբյուրը՝ Sony Ruth’s Giving Tree of Art of Justice/equality/
equity from design in Tech Report 2019

ԱՆՀԱՎԱՍԱՐՈՒԹՅՈՒՆ 
հնարավորությունների 
անհավասար 
հասանելիություն

ՀԱՎԱՍԱՐՈՒԹՅՈՒՆ 
հավասարապես 
բաժանված գործիքներ 
և աջակցություն

ԱՐԴԱՐՈՒԹՅՈՒՆ
հարմարեցված 
գործիքներ որոնք 
բացահայտում և լուծում 
են անհավասարությունը

ՍՈՑԻԱԼԱԿԱՆ 
ԱՐԴԱՐՈՒԹՅՈՒՆ
համակարգի ամրագրում` 
գործիքների և 
հնարավորությունների 
հավասար հասանելիություն 
ապահովելու համար
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Ինչու՞ է մանկավարժների համար կարևոր հաս­
կանալ սոցիալական արդարությունը։ Ընդգծեք 
այն տեսակետը, որ տարբեր ծագում ունեցող բո­
լոր սովորողները դասարան են բերում ցանկացած 
հասարակության միևնույն խնդիրները (աղքատու­
թյուն, ռասա, գենդերային հավասարություն, մշա­
կութային ինքնություն և արտոնություն)։ Կարո՞ղ են 
արդյոք դա կապել համայնքի մանրամասն ուսում­
նասիրման հետ, որը նրանք արել են նախորդ վար­
ժության ընթացքում։

Ուսուցիչները պետք է հասկանան, որ աշակերտ­
ներն ունեն տարբեր ունակություններ և անհատա­
կանություն, և պետք է աշխատեն դասարանում սո­
ցիալական արդարության խթանման ուղղությամբ: 
Կարո՞ղ են մասնակիցներն օրինակներ բերել իրենց 
համայնքներից և թաղամասերից, որտեղ նրանք 
տեսնում են այդ տարբերությունները:

Ուշադրություն դարձրեք այն փաստի վրա, որ 
անարդարությունները դպրոցում (գործնական մա­
կարդակում) կարող են սկսվել ՎՄԶ մակարդակից, 
որտեղ, օրինակ, չկան փոքրամասնությունների 
մասին պատմություններ, խաղալիքներ, խաղեր, և 
երեխաները սովորում են առանձնացնել տնային 
և դպրոցական կյանքը։ Մշակույթների աննկատե­
լիությունն ու արժեզրկումը կարող են այնուհետև 
ներթափանցել դպրոցական սովորությունների 
մեջ՝ ազդելով երեխաների կյանքի վրա դպրոցների 
սահմաններից դուրս։

Խնդրեք մասնակիցներին աշխատել զույգերով և 
մտածել. Ինչպե՞ս է անարդարությունը արտոնու­
թյուն ապահովում դպրոցից դուրս որոշ խմբերի 
համար։ Արդյո՞ք նրանք դա տեսնում են իրենց դպ­
րոցներում։ Եվ արդյո՞ք համարում են, որ «դա հենց 
այդպես է, մենք չենք կարող փոխել այն»։

Կարո՞ղ են նրանք օգտագործել իրենց փորձը՝ 
ուսումն ասիրելու, թե ինչպես են անարդար համա­
կարգերը հասարակությունում հանգեցնում որոշ 
խմբերի մարգինալացմանը և մյուսների գերիշխող 
դիրքին։ Արդյո՞ք սա խաթարում է մարգինալացված 

խմբերի՝ հասարակության մեջ լիարժեք ներգրավ­
վելու և ազգային հարցերի վերաբերյալ որոշում­
ների կայացմանը մասնակցելու իրավունքները։ 
Խնդրեք նրանց կիսվել իրենց մտքերով և միասին 
քննարկել դրանք։

Այնուհետև մասնակիցներին բաժանեք չորս խմբի՝ 
Օժանդակ նյութ 2.3-ում (Հավելված 1) ներկայացված 
իրավիճակները վերլուծելու համար։ Յուրաքանչյուր 
խմբին հանձնարարեք մեկ իրավիճակ։ Խնդրեք 
նրանց իրենց խմբերում քննարկել՝ արդյոք իրավի­
ճակն արդարացի՞ է, թե՞ ոչ, և ինչո՞ւ, արդարության 
համար ի՞նչ ռազմավարություններ են կիրառվում 
կամ կարող են կիրառվել իրավիճակը մեղմելու հա­
մար։ 

Ամփոփում

	z Եթե ձեր սցենարում իրավիճակն անարդար է, 
ապա դա համակարգայի՞ն խնդիր է, թե՞ դասա­
րանում կիրառվող մեթոդիկա։ Ինչու՞ է այս նկա­
տառումը կարևոր։

	z Ինչպե՞ս է անարդարացիությունը խաթարում 
իրավունքները արդարացիության, «սոցիալա­
կան արդարության» տեսանկյունից։ 

Կարևոր է պարզել՝ անարդարացիությունը կրթա­
կա՞ն համակարգում է, թե՞ պրակտիկայում։ Ավելի 
հեշտ է փոխել առաջինը, քան երկրորդը։ Փոփոխու­
թյունների վրա այս շեշտադրումն առավել մանրա­
մասն քննարկվում է 4-րդ և 6-րդ դասերում։

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Անարդար համակարգերը հանգեցնում են ռեսուրսների ոչ արդարացի բաշխման, ինչը հանգեց­
նում է որոշ խմբերի շարունակական մարգինալացմանը և մյուսների գերիշխող դիրքին։

	z Սովորողներն ունեն տարբեր ունակություններ և անհատականություն, և կարևոր է, որ ուսուցիչ­
ները խթանեն սոցիալական արդարությունը դասարանում:

	z Դեռևս ՎՄԶ մակարդակում անարդարության վաղ շտկումը երաշխավորում է, որ երեխաները մե­
ծանալով չեն մտածի, որ իրենք մյուսներից լավն են կամ նրանցից վեր են։

	z Արդարացիությունն ու արդարությունը կրթական ոլորտում մարդու իրավունք է. որպես ուսուցիչ և 
մանկավարժ՝ մեր պարտականությունն է այն խթանել մեր ազդեցության ոլորտներում։ 
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Վարժություն 2.4. «Կենդանի բազմազանություն». Գնահատել և 
հարգել աշակերտների փորձը 

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Սահիկ 16. Մշակույթային իրազեկվածության շրջանակ

	z Սահիկ 17. Մշակույթային արդյունավետություն (մեջբերում)

	z Օժանդակ նյութ 2.4 (Հավելված 1). Մշակութային իրազեկության վերաբերյալ սցենարներ

	z Օժանդակ նյութ 2.5 (Հավելված 1). Մշակութային իրազեկության ստուգաթերթ 

Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Քանի որ խորանում են մշակույթների տարբերու­
թյունների մասին պատկերացումն երը, մասնակից­
ները սկսում են մտածել իրենց սեփական մշակու­
թային տեսանկյունից և հասկանալ, թե որքան կար­
ևոր նշանակություն ունի արդյունավետ աշխատան­
քը իրենց մասնագիտական հարաբերությունների 
և աշակերտների ձեռքբերումն երի համար՝ հաշվի 
առնելով տարբերությունները։ Նախորդ վարժու­
թյուններն օգնում են մեզ հասկանալ, որ անձնական, 
մշակութային և ինստիտուցիոնալացված խտրակա­
նությունը ոմանց համար ստեղծում և ապահովում է 
արտոնություններ, իսկ մյուսների համար՝ անհարմա­
րություններ։ Կարևոր է գիտակցել, նշանակություն 
տալ տարբերություններին և կազմել դաշինքներ, որ­
պեսզի կարողանանք միասին աշխատել խտրակա­
նության բոլոր ձևերի դեմ պայքարելու համար։ 

Ընթացք 

Ցույց տվեք մասնակիցներին 16-րդ սահիկը և հա­
կիրճ բացատրեք մշակութային իրազեկություն 
հասկացությունը։ Մշակութային իրազեկության շր
ջանակը նախատեսված է գործնական կիրառման 
համար, որպեսզի մանկավարժները կարողանան 
աշխատել ընտանիքների և համայնքների հետ՝ 
ապահովելու, որ բոլոր աշակերտները կարողանան 
ուսման մեջ հաջողություններ ունենալ։

Բացատրեք, որ մշակութային իրազեկությունը ոչ թե 
քարացած, այլ անընդհատ շարժընթաց զարգաց­
ման մեջ գտնվող գործընթաց է և հնարավորություն 
է տալիս մշտապես ներկայացնել և արձագանքել 
նոր իրավիճակներին, փորձառություններին  հա­
րաբերություններին։ Սա երեխաների, ընտանիքնե­
րի և համայնքի ձայնը լսելի դարձնելու և համայնք­
ների առավել ակտիվ ներգրավման միջոց է։ Հաս­
կանալը, թե ինչպես են նրանք տեսնում, ապրում և 
սովորում, ապահովում է, որ ներառականությունը 
ներդրվի դպրոցական կյանքի բոլոր մակարդակնե­
րում և ստեղծվի իրապես ներառական կրթություն։ 

Բացատրեք, որ մշակութային իրազեկությունը բաղ­
կացած է երեք բաղադրիչներից։ Դրանք առավել 

մանրամասն բացատրվում են Օժանդակ նյութ 
2.5-ում։ Ներառական կրթություն իրականացնող 
ուսուցչի/դպրոցի համար դա նշանակում է.

	z Վերաբերմունքի և համոզմունքների ուսումն ա­
սիրություն. տեղյակ լինել սեփական մշակութային 
աշխարհայացքի մասին և իմանալ, որ մշակույթ­
ների միջև կան տարբերություններ (տե՛ս Բազմա­
զանության անիվը. ի՞նչ է նշանակում ներառա­
կան կրթություն իրականացնող ուսուցչի համար 
մեծ նշանակություն տալ բազմազանությանը)։ Դա 
նշանակում է բացահայտել և վիճարկել սեփա­
կան մշակութային ենթադրությունները, արժեք­
ներն ու համոզմունքները, ինչպես նաև դրական 
վերաբերմունք ցուցաբերել մշակույթների տար­
բերություններին, քննադատական վերլուծու­
թյան ենթարկել սեփական մոտեցումը։ Օրինակ՝ 
«Արդյո՞ք իմ կանխակալությունը և արժեքները 
բացասաբար են ազդում աշակերտների ուսման 
վրա։ Արդյո՞ք որոշ աշակերտների ավելի շատ եմ 
նախատում, քանի որ չեմ հասկանում, թե որ վար­
քագիծն է նորմալ որոշ մշակույթներում, բայց ան­
հարգալից՝ մյուսներում»։

	z Տարբեր մշակույթների մասին գիտելիքների 
ձեռքբերում. Ի՞նչ գիտեմ իմ դպրոցում/դասարա­
նում սովորողների մասին։ Ինչպիսի՞ն են նրանց 
պատմությունները, ավանդույթները, նրանց փոր­
ձը/իրականությունը։ Որքա՞ն եմ ես նրանց լսում։ 
Որպես ներառական կրթություն իրականացնող 
ուսուցիչ՝ արդյո՞ք ես աջակցում եմ բոլոր սովո­
րողներին։ Եթե ես ՎՄԶ ուսուցիչ եմ, ապա գիտե՞մ 
արդյոք իմ փոքրիկ աշակերտների սննդացան­
կը, խաղերը, խաղալիքները և հեքիաթները։ Ինչ­
պե՞ս եմ դա պարզում։ Արդյո՞ք օգտագործում եմ 
այս առարկաներն ու պատմություններն իմ դա­
սավանդման մեջ։

	z Տարբերությունների դեպքում ուրիշների հետ 
հաղորդակցվելու և աշխատելու հմտություն­
ների ձևավորում։ Սա ենթադրում է ուրիշների 
հետ աշխատելիս սեփական մասնագիտական 
զարգացման պատասխանատվություն և պրակ­
տիկայի կատարելագործում. հարկ է սահմանել 
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նպատակներ և հարցնել. «Արդյո՞ք ես կատա­
րելագործում եմ հմտություններս՝ ուսումն ական 
պլանն ու դասարանական պարապմունքները 
հարմարեցնելու համար, որպեսզի ավելի ար­
դյունավետ շփվեմ աշակերտներիս հետ։ Արդյո՞ք 
կիրառում եմ գիտելիքներս և մշակույթի մասին 
պատկերացումն երս դասավանդման իմ պրակ­
տիկայում։ Ինչպե՞ս եմ աշխատում գործընկեր­
ներիս, իմ աշակերտների ընտանիքների և հա­
մայնքի հետ՝ ուսմանն աջակցելու համար»։

Հիշեցրեք մասնակիցներին, որ հաշմանդամություն 
ունեցող անձինք նույնպես փոքրամասնություն են 
կազմում։ Ներառական կրթական միջավայրի հա­
մար կարևոր է հասկանալ հաշմանդամություն ու­
նեցող անձանց  կարիքները, արժեքները, որոնք 
արժեզրկման ենթակա չեն, գիտակցել, որ դա ապ­
րելակերպ է, որը ողբերգական չէ։

Դասավանդման և ընդօրինակման միջոցով մշա­
կութային իրազեկության խթանումն ապահովում 
է, որ երեխաները խորապես գիտակցեն իրենց ան­
հատականությունը և պատկանելությունը, որոնք 
արժևորում և ամրապնդում են ուսուցիչների օգ­
նությամբ։ Ընդօրինակումը նույնպես սովորական 
է դարձնում բազմազանությունը մեծամասնության 
խմբերի երեխաների համար, ինչը թույլ է տալիս, որ 
նրանք մշակութապես գրագետ մեծանան և կարո­
ղանան լավ շփվել իրենց խմբից դուրս անդամն ե­
րի հետ։ Սա կարևորագույն հմտություն է ավելի ու 
ավելի գլոբալացվող մեր աշխարհում և ապահովում 
է սոցիալական արդարության, հարգանքի և բաց 
լինելու արժեքների փոխանցումը երեխաներին նե­
րառական կրթության միջոցով։ 

Այնուհետև խնդրեք մասնակիցներին զույգերով 
քննարկել այն պահերը, երբ նրանք կարողացել են 
կապ հաստատել այլ մշակութային ծագում ունեցող 
անձի հետ, քանի որ տեղյակ էին նրա մշակույթից, 

կամ չեն կարողացել։ Օգնեք նրանց, եթե վստահ 
չեն՝ առաջարկելով նման միջադեպեր, որոնք կա­
րող են պատահել գնումն եր կատարելիս, այլ մշա­
կույթի մասին ֆիլմ դիտելիս, ինչպես նաև դպրո­
ցում։ Խնդրեք նրանց կիսվել իրենց մտքերով։

Մասնակիցներին բաժանեք չորս խմբի և յուրա­
քանչյուր խմբին հանձնարարեք սցենար 2.4 Oժան­
դակ նյութից (Հավելված 1)։ Տվեք նրանց մշակու­
թային իրազեկության մասին Oժանդակ նյութ 2.5-ը 
(Հավելված 1), որը կօգնի նրանց սցենարների և 
իրենց մտքերը գործնականում կիրառելու պարա­
գայում։ Տվեք նրանց տասնհինգ րոպե՝ օժանդակ 
նյութին ծանոթանալու և քննարկելու, թե ինչ նոր 
գաղափարներ և տեսակետներ է այն առաջարկում 
սցենարները ներկայացնելու համար։ Յուրաքան­
չյուր խմբի կողմից սցենարը ներկայացնելուց հետո 
քննարկեք լիագումար դասընթացում, թե ինչպես 
են նրանք լուծել առաջադրված խնդիրը։

Ամփոփում

Հիշեցրեք մասնակիցներին, որ նույնիսկ միևնույն 
մշակույթ կրողները կարող են տարբեր իրողու­
թյուններ ունենալ տանը, օրինակ՝ հարուստ ընտա­
նիքները, սոցիալապես անապահով ընտանիքները 

ՀԱՄԱԿԱՐԳԵՐ, ՀԱՍՏԱՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ, ԱՆՀԱՏՆԵՐ, ՈՐՈՆՔ ԱՐԴՅՈՒՆԱՎԵՏ ԱՇԽԱՏՈՒՄ ԵՆ ՏԱՐԲԵՐ ՄՇԱԿՈՒՅԹՆԵՐՈՒՄ
ՍԱՀԻԿ 16. ՄՇԱԿՈՒՅԹԱՅԻՆ ԱՐԴՅՈՒՆԱՎԵՏՈՒԹՅՈՒՆ (ՄԵՋԲԵՐՈՒՄ)

Որո՞նք են այն հմտությունները, որ ինձ կօգնեն արդյունավետ 
աշխատել տարբեր մշակույթներ կրողների հետ:

Ի՞նչ չափի պատկերացում ունեմ այն անհատների և խմբերի 
մշակույթի մասին, որոնց հետ գործ եմ ունենում։ Որքա՞ն բան գիտեմ:

Ինչպե՞ս 
ճանաչել ու 

վիճարկել 
սեփական 

մշակութային 
ենթադրու
թյունները, 

արժեքներն ու 
համոզմունք-

ները

ՊԱՅՔԱՐ ՃՆՇՄԱՆ ԴԵՄ 
ՆԵՐԱՌՄԱՆ ՄԻՋՈՑՈՎ 

ՄԻՋՄՇԱԿՈՒԹԱՅԻՆ ԱՐԴՅՈՒՆԱՎԵՏ 
ԱՇԽԱՏԱՆՔԻ ԿԱՐՈՂՈՒԹՅՈՒՆ

ՄՇԱԿՈՒԹԱՅԻՆ 
ԻՆՔՆԱԳԻՏԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ

ՄՇԱԿՈՒԹԱՅԻՆ 
ԸՄԲՌՆՈՂՈՒԹՅՈՒՆ

ՄՇԱԿՈՒԹԱՅԻՆ 
ԿԱՐՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ 

ՉՈՐՍ ՏԱՐՐԵՐԸ

Ինչպե՞ս եմ 
ընկալում ինձ 
շրջապատող 
աշխարհը 
և ինչպե՞ս է 
այն ազդում 
մյուսների 
հետ իմ 
շփման վրա:

Աղբյուրը. վերամշակված՝ 2010
Jones & Associates Consulting

ՍԱՀԻԿ 17.  ՄՇԱԿՈՒԹԱՅԻՆ ԷՖԵԿՏԻՎՈՒԹՅՈՒՆ

Մշակութային էֆեկտիվություն չի նշանակում, 
թե դուք հեղինակություն եք բոլոր 
երկրների արժեքների և հավատալիքների 
հարցում։ Այն նշանակում է, որ դուք խորին 
հարգանքով եք վերաբերվում մշակութային 
տարբերություններին և պատրաստ եք 
սովորելու և պատրաստ եք ընդունելու, որ կան 
աշխարհը տեսնելու բազմաթիվ եղանակներ:

– Օկոկոն Օ. Ուդո
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Մտքերի գրառում օրագրում. Խնդրեք մասնակից­
ներին իրենց ընթացիկ գործունեությունը ներկա­
յացնելիս որպես ներառական կրթություն իրակա­
նացնող ուսուցիչներ մտածել հետևյալ հարցերի 
շուրջ. 

	z Ու՞մ է ձեռնտու, երբ ես աշխատում եմ այնպես, 
ինչպես հիմա։ Ու՞մ ձեռնտու չէ։

	z Իմ պրակտիկայում ի՞նչ է նշանակում մշակու­
թային իրազեկություն  երեխաների, ընտանիքի, 
համայնքի համար։

	z Ի՞նչ գիտեմ իմ դասարանի երեխաների լեզվի/լե­
զուների, պատմությունների կամ մշակույթների 
մասին։

Դասն ավարտեք՝ ցույց տալով 17-րդ սահիկը՝ մշա­
կութային իրազեկության էության մասին մեջբերու­
մով։

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Կրթության ոլորտում մշակութային իրազեկությունը նշանակում է գիտակցել, հարգել և գնահատել 
տարբերությունները, գիտակցել մեր կանխակալությունները և պատրաստ լինել աշխատել սովո­
րողների տարբերությունների և կարողությունների հետ։

	z Մշակութային իրազեկությունը ոչ թե ստատիկ, այլ դինամիկ գործընթաց է և հնարավորություն է 
տալիս մշտապես ներկայացնել և արձագանքել նոր իրավիճակներին, փորձառություններին և հա­
րաբերություններին։

	z Մշակութային առումով իրազեկ ուսուցիչները դառնում են օրինակելի բոլոր երեխաների համար՝ 
թույլ տալով նրանց ներգրավվել և հասնել արդյունքների։

կամ գնչուները կարող են ապրել տարբեր թաղա­
մասերում կամ տարբեր պայմաններում։ Խնդրեք 
նրանց մտածել. «Ո ՞վ է իմ դասարանում այլ մշա­
կույթ ներկայացնում կամ գուցե դպրոցից դուրս այլ 
իրողությունների բախվում», կամ «Քանի՞ տարբեր 
մշակույթ կրողներ կան իմ դասարանում»։ Նրանք 
կարող են մտածել նաև սեռի, քաղաքային և գյու­
ղական բնակավայրերի տարանջատման, սոցիալ-
տնտեսական բազմազանության և այլնի մասին։ 

Ավարտեք քննարկումը՝ նշելով, որ կրթության ոլոր­
տում մշակութային իրազեկություն հասկացությու­
նը նշանակում է գիտակցել, հարգել և գնահատել 
տարբերությունները, հարգել սովորողների պատ­
մությունները, գիտակցել մեր կանխակալություն­
ները և պատրաստ լինել ուսումն ասիրել նոր գա­
ղափարներ՝ սովորողների տարբերությունների և 
կարողությունների հետ աշխատելու համար։
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Հակիրճ նկարագիր

Այս դասը ի մի կբերի 2-րդ դասում ներկայացված 
մշակութային իրազեկության տարրերը և միտված 
կլինի տարբերությունների պայմաններում ար­
դյունավետ աշխատելու համար անհրաժեշտ հմ­
տությունների ձևավորմանը։ Այլ մարդկանց հետ 
ամենօրյա փոխշփումն երի համար կարևոր է՝ ինչ­
պես ենք շփվում և ինչ տեղեկություններ ենք փո­
խանցում միմյանց, վերբալ (խոսքային) և ոչ վերբալ 
հաղորդակցությունը, լեզուն, որն օգտագործում 
ենք, հաղորդակցվողների կարծիքն իրենց և «ուրիշ­
ների» մասին, միջավայրը, որտեղ տեղի է ունենում 
շփումը և միջմշակութային հարաբերությունների 
խոչընդոտները։ Մեզ համար կարևոր է գիտակցել, 
որ մենք շփվում ենք՝ անկախ նրանից՝ գիտենք, թե 
ոչ։ Մենք կարող ենք ակամա փոխանցել մտքեր և 
զգացմունքներ, որոնք գուցե չենք ցանկանա փո­
խանցել մարմն ի լեզվի կամ ձայնի կամ արտահայ­
տությունների միջոցով։ Բոլորս հանդիպել ենք իրա­
վիճակների, երբ ինչ-որ մեկն իրականում նկատի 
չունի այն, ինչ ասում է (աշխատանքի ընդունվելիս 
հարցազրույցի ժամանակ, երբ իսկապես չեն ցան­
կանում մեզ գործի ընդունել, կամ մարդկանց դուր 
չի գալիս մեր սնունդը կամ հագուստը, սակայն չեն 
ցանկանում վիրավորել մեզ՝ դա ասելով)։ Կամ, մար­
գինալացված խմբերի դեպքում, նրանց մասին մեր 
բացասական մտքերն ու զգացմունքները դրսևոր­
վում են այն ժամանակ, երբ մենք դա չենք ուզում։

Երբ ուսուցիչներն առավել վստահ դառնան հա­
ղորդակցման իրենց հմտությունների մեջ, նրանք 
կկարողանան համագործակցել ծնողների, գոր­
ծընկերների և աշակերտների հետ՝ ավելի լավ ար­
դյունքների հասնելու համար։ Դասը կավարտվի և 
աշակերտների, և ծնողների հետ վստահելի հարա­
բերություններ կառուցելու մի քանի օգտակար մե­
խանիզմն երի ներկայացմամբ: 

ԴԱՍ 3. 
ՇՓՈՒՄԸ ԱՅԼՈՑ ՀԵՏ. ՄԻՋԱՆՁՆԱՅԻՆ ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ

ԴԱՍԻՑ ՍՏԱՑԱԾ ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐ

	z Մտածել փոխշփումն երի վրա անհատակա­
նության ազդեցության և հասանելիության 
ներգործության մասին։

	z Մտածել, թե ինչպես է օգտագործվում լե­
զուն ամենօրյա փոխշփումն երում։ Ի՞նչ է 
այն մեզ ասում մտքերի, զգացմունքների և 
վերաբերմունքի մասին։

	z Հասկանալ, թե ինչը կարող է խոչընդոտել 
արդյունավետ հաղորդակցությանը։

	z Կիրառել դրական / հարգալից շփումն եր՝ 
օգտագործելով կառուցողական մոտեցում­
ներ։

	z Բացահայտել հաղորդակցման սեփական 
հմտությունների ուժեղ կողմերն ու աճի 
ոլորտները։ 

Վարժություն 3.1. Հաղորդակցման լեզուն

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Սահիկ 18. Միջանձնային հաղորդակցություն

	z Սահիկ 19. Հաղորդակցման խոչընդոտները 

	z Սահիկ 20. Միջանձնային հաղորդակցման գործնական հմտություններ 

	z Օժանդակ նյութ 3.1 (Հավելված 1). Միջանձնային հաղորդակցություն 

	z Օժանդակ նյութ 3.2 (Հավելված 1). Լեզվի արտահայտման գործողություններ 
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Այս վարժությունը կներկայացնի միջանձնային հա­
ղորդակցության սկզբունքները և արդյունավետ 
հաղորդակցման խոչընդոտները։ Մասնակիցները 
կանդրադառնան լեզվի ուժին և քննադատաբար 
կվերլուծեն դրա օգտագործումը՝ իրենց զրույցնե­
րում և դասարանում տարբեր մտքեր/իմաստներ 
(ինչ է ասվում և ինչ է ենթադրվում) փոխանցելու 
համար։ 

Ընթացք 

Բացատրեք, որ այս վարժությունը կօգնի ի մի բերել 
1-ին և 2-րդ դասերից սովորածը և հնարավորու­
թյուն կտա մասնակիցներին արդյունավետ հաղոր­
դակցման միջոցով ձևավորել մշակութային իրազե­
կության (տե՛ս Մշակութային իրազեկության շրջա­
նակը)։ Նշեք, որ փոխգործակցության և համագոր­
ծակցության կառուցումը հիմնված է հաղորդակց­
ման կարողությունների վրա, և մասնակիցները 
հնարավորություն կստանան հետագայում կիրառել 
այս հմտությունները 4-րդ, 5-րդ և 6-րդ դասերում։ 
Օժանդակ նյութ 3.1-ում (Հավելված 1) դա ավելի ման­
րամասն է բացատրվում։ 

Բաժանեք Միջանձնային հաղորդակցության մա­
սին 3.1 Օժանդակ նյութը և ցուցադրեք 18-րդ սահի­
կը՝ միջանձնային հաղորդակցության հիմն ական 
սկզբունքները բացատրելու համար։ Բացատրեք, 
որ հաղորդակցությունը երկկողմանի գործընթաց 
է առանձին մարդկանց կամ խմբերի միջև, որի ըն­
թացքում փոխանակվում են տեղեկություններ, մտ­
քեր, վերաբերմունք կամ զգացմունքներ։ Լեզուն և 
մշակույթը սերտորեն կապված են, ինչը հակված է 
երբեմն սխալ մեկնաբանել տարբեր մշակույթ կրող 
անձանց միջև փոխշփումն երի ժամանակ ասվածը։ 
Ընկալումն ու իրականությունը տարբեր մարդկանց 
մոտ տարբեր է, ինչը ազդում է նրանց շփումն երի 
վրա։ Ապահով միջավայրի ստեղծումը կարևոր է, 
որը թույլ կտա փոխանցել, վիճարկել մտքերը և վա­
րել անհարմար զրույցներ՝ ավելի լավ փոխըմբռն­
ման հասնելու համար։ Կողմերը կարող են լիարժեք 
համաձայնության չգալ, բայց նրանք կհասնեն ընդ­
հանուր փոխըմբռնման որոշակի մակարդակի։ 

Նկարագրեք տարբեր իրավիճակներ, որոնց մասին 
պետք է ուսուցիչները մտածեն իրենց անձնական և 
մասնագիտական միջավայրում հաղորդակցվելիս։ 
Ընկերոջ, մանկահասակ երեխայի, անծանոթի կամ 
ձեր ղեկավարի հետ զրուցելը ենթադրում է ազդե­
ցության տարբեր դինամիկա։ Ուսուցիչները/դպրո­
ցի տնօրենները մշտապես շփվում են սովորողների, 
գործընկերների, ծնողների և այլ անձանց հետ։ Բա­
ցատրեք, թե ինչպես կարող է ազդեցության ան­
հավասարակշռությունը ազդել հաղորդակցության 

վրա։ Դա կարող է ազդել որոշումն երի կայացման և 
նրա վրա, թե ինչ համաձայնության են եկել, որքան 
բան է բացահայտվել կողմերի միջև, և ով է ար­
դյունքում անբարենպաստ վիճակում։ 

Կարող են լինել նաև հաղորդակցման ոճի տարբե­
րություններ տարբեր մշակույթ կրող անձանց միջև։ 
Որոշ մշակույթներ կրողներ ավելի պաշտոնական 
են, քան մյուսները, պակաս անմիջական են և օգ­
տագործում են տարբեր ակնարկներ ոչ վերբալ ու­
ղերձները փոխանցելու համար։ Բացատրեք, որ երբ 
հնարավորություն է տրվում տարբեր տեսակետներ 
արտահայտելու համար, ապա հաղորդակցությունն 
ավելի արդյունավետ է դառնում, խմբերը կարող են 
ավելի մոտիվացված լինել համագործակցելու, և 
խնդիրների լուծումն երը կարող են ավելի նորարա­
րական լինել։ 

Այնուհետև խնդրեք մասնակիցներին մտածել, գրել 
և ներկայացնել մարտահրավերների երկու օրինակ, 
որոնց նրանք բախվել են իրենց աշխատավայրում 
աշակերտների, մանկահասակ երեխաների, գոր­
ծընկերների, ծնողների և այլոց հետ շփվելիս։ Նշեք 
նրանց պատասխանները գրատախտակի վրա։ 

Ցուցադրեք 19-րդ սահիկը հաղորդակցման խոչըն­
դոտների վերաբերյալ։ Արդյո՞ք նրանք ճանաչում են 
այդ խոչընդոտներից մի քանիսը։ Խնդրեք նրանց 
մտածել հատկապես մանկահասակ երեխաների 
մասին, ովքեր կարող են տարբեր կերպ շփվել, նույ­
նիսկ եթե նրանք խոսում են մեծամասնության լեզ­
վով։ Մտածեք, թե ինչպես են շփվում այն երեխանե­

ՍԱՀԻԿ 18.  ՄԻՋԱՆՁՆԱՅԻՆ ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ

ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆԸ 

	z ԱՆԽՈՒՍԱՓԵԼԻ Է.
Տեղի է ունենում անընդհատ, վերբալ և ոչ 
երբալ > 90% ազդեցություն շփման վրա:

	z ԱՆԴԱՐՁԵԼԻ. 
Ասվածը ետ վերցնել չի կարելի, և այն 
ազդեցություն է թողնում: 

	z ԲԱՐԴ. 
Ուրիշների մասին մեր և մեր մասին 
նրանց ընկալումները: 

	z ՀԱՄԱՏԵՔՍՏԱՅԻՆ.
	 Որտե՞ղ է տեղի ունենում 

խոսակցությունը:
	 Ովքե՞ր եք դուք, և ի՞նչ կապ կա 

կողմերի [ձեր] միջև։ Ո ՞րն (ո՞ւմ կողմն) է 
ուժային դինամիկան:

	 Մշակութային նկատառումներ – լեզու, 
ոճ, մշակութային իրողություններ, 
վերաբերմունք և այլն:
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րը, ովքեր չեն խոսում մեծամասնության լեզվով։ 

Հակիրճ ներկայացրեք խոչընդոտները։ Լեզուն կա­
րող է խոչընդոտ հանդիսանալ ոչ միայն այն դեպ­
քում, երբ մենք կարողանում են ազատ խոսել, այլև 
այն առումով, թե որքան ուժեղ ազդեցություն այն 
կարող է ունենալ ուրիշների վրա։ Մարդիկ, ովքեր 
մեծամասնության լեզվով չեն խոսում, կարող են դժ­
վարանալ հասկացված լինելու հարցում։ Մայրենի 
լեզվով խոսողները նույնպես կարող են դժվարա­
նալ գտնել ճիշտ բառեր կամ բառապաշար՝ արտա­
հայտվելու համար։ 

Մեկնաբանեք սահիկի մյուս եզրույթները (ավելի շատ 
օրինակներ Օժանդակ նյութ 3.1-ում (Հավելված 1))։ 

Մշակույթների տարբերությունների չգիտակցումն 
այն է, երբ մենք գերիշխող մշակույթի մաս ենք 
կազմում և գիտակցում ենք, որ կան այլ մշակույթ­
ներ, սակայն ոչինչ չգիտենք դրանց մասին և են­
թադրություններ ենք անում։ Եթե որևէ տեղեկու­
թյուն չունենք նոր մշակույթի մասին, ապա բաց ենք 
թողնում կարևոր տարբերությունները: Օրինակ՝ 
որոշ մշակույթներ ներկայացնող անձինք իրենք 
են ընտրում, թե ում և որտեղ ցուցադրել զգաց­
մունքները: Նման հանգամանքներում կարող ենք 
ենթադրել, որ նրանք հույզեր չունեն, և կամ կարող 
ենք տեսնել որոշ այլ մշակույթներ, որտեղ անտե­
ղի հույզեր են դրսևորում: Տիպիկ օրինակ է այն, որ 

որոշ մշակույթների դեպքում հուղարկավորության 
ժամանակ հույզերի բարձր դրսևորումն երը նորմալ 
են: Այնուամենայնիվ, այլ մշակույթներում այն հա­
մարվում է անտեղի, քանի որ հուղարկավորությու­
նը հանգիստ իրադարձություն է: Նշեք, որ մշակու­
թային առումով իրազեկ լինել նշանակում է հասկա­
նալ այլ մարդկանց վարքագիծը իրենց մշակույթի 
համատեքստում, նախքան դրա մասին դատելը:

Էթնոցենտրիզմ նշանակում է գիտակցել, որ կան 
մշակույթների տարբերություններ, բայց ընդունել այն 
նեղ տեսակետը, որ իր մշակույթն այլ մշակույթներից 
վեր է: Այստեղ նրանց հիշեցրեք այն մասին, թե ինչ­
պես են նրանք ուսումն ասիրել սոցիալական դասա­
կարգումը 1-ին և 2-րդ դասերում, և ինչպես են ներ­
քին խմբերը («յուրայինները») նախընտրում իրենց 
սեփական խումբը արտաքին («օտար») խմբերի փո­
խարեն ու արժեզրկում կամ արժևորում դրանք:

Օրինակներից մեկը Եվրոպայում ներգաղթյալների 
փորձն է, որտեղ նրանց ճաշելու որոշ սովորություն­
ներ կամ սպասքը կարող են համարվել ոչ քաղա­
քակիրթ: Եվրոպական մշակույթներում պատառա­
քաղներն ու դանակները համարվում են սովորա­
կան սպասք, մինչդեռ այլ մշակույթներում մարդիկ 
օգտվում են ձեռքով (նախևառաջ նրանք հետևում 
են ձեռքերը լվանալու ծեսին), և պատառաքաղը 
համարում անտեղի: Նշեք, որ էթնոցենտրիզմը կա­
րող է լինել համակարգային, օրինակ՝ դպրոցներում 
ճանաչել միայն արևմտյան տոները կամ ուսումն ա­
կան ծրագիրը կազմել՝ հիմն ելով միայն արևմտյան 
պատմության, երաժշտության և արվեստի վրա՝ որ­
պես առանցքային մշակույթի: 

Կարծրատիպեր։ Մասնակիցները կարող են բերել 
կարծրատիպերի կամ սխալ ենթադրությունների 
օրինակներ, որոնք ազդում են «ուրիշի» մասին մտ­
քերի փոխանցման վրա, քանի որ նրանք ծանոթ 
են այդ եզրույթներին։ Եզրույթները բացատրելուց 
հետո խնդրեք մասնակիցներին օրինակներ բերել 
իրենց միջավայրից: Կարծրատիպերի օրինակնե­
րից է այն, որ «գնչուները միշտ ուղարկում են իրենց 
երեխաներին մուրացկանության և օգտագործում 
են նրանց որպես մանկական աշխատուժ»:

Վերը նշված վերաբերմունքը համեմատեք մշակու­
թային գիտելիքների հետ (մշակութային իրազեկու­
թյան մոդել, Դաս 2), որն այլ մշակույթների մասին 
իրազեկ լինելն է, դրանց մասին ավելին իմանալը, 
տարբերություններին մեծ նշանակություն տալը և 
գիտակցաբար աշխատելը՝ ներառական և համա­
գործակցային միջավայր ստեղծելու համար։

Խնդրեք մասնակիցներին զույգերով ծանոթանալ 
Օժանդակ նյութ 3.2-ին (Հավելված 1) և վերլուծել պն­
դումը, թե ինչ է ասվում և ինչ նկատի ունեն (արդյո՞ք 
դրանք արժեքավոր դատողություններ են)։ Արդյո՞ք 
նրանք ճանաչում են ենթադրությունները և կան­
խակալությունը, էթնոցենտրիզմը և «մշակույթների 

ՍԱՀԻԿ 19.  ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅԱՆ ԽՈՉԸՆԴՈՏՆԵՐԸ

	z Լեզու. Կարող է չլինել անհատի կամ խմբի 
մայրենի լեզուն

	z Ոչ վերբալ թյուր մեկնաբանություններ. 
Ուղերձներն հղվում են ժեստերի, միմյանց 
մոտ գտնվելու, աչքերի մեջ նայելու, 
ժամանակի հետ կապված սպասումների և այլ 
միջոցներով:

	z Մշակութային տարբերությունները 
չգիտակցելը. Մեկ այլ էթնիկական 
կամ մշակութային խմբի մշակութային 
առանձնահատկությունների, պատմության, 
արժեքների, հավատալիքների և 
վարքագծերի մասին գիտելիքի պակասը։ 
Ենթադրելով, որ տվյալ մշակույթը նման 
է ձերին, կարող եք անտեսել կարևոր 
տարբերությունները:

	z Էթնոցենտրիզմ. Երբ անձի ընկալմամբ 
իրենց մշակութային հավատալիքներն 
ու սովորույթները գերադասություն ունեն 
ուրիշների նկատմամբ:

	z Կարծրատիպեր և նախապաշարմունք. 
Անարդար, կողմնակալ կամ անհանդուրժող 
վերաբերմունքը մեկ այլ անձի կամ խմբի 
նկատմամբ, որը տարբերվում է:

	z Տագնապ. Սթրեսի զգացում, երբ 
հաղորդակցվում ենք մշակութային 
սահմաններից և մեր «հարմարավետության 
գոտուց» դուրս:
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տարբերությունների չգիտակցումը» այդ պնդումն ե­
րում։ Արդյո՞ք կարող են մասնակիցները այլ կար­
ծիքներ ավելացնել, որոնք կա՛մ ենթադրում են ար­
ժեքավոր դատողություն, կա՛մ թաքցնում են ճշմար­
տությունն իրենց իսկ փորձից։

Հաջորդիվ պատկերների կամ գծագրերի միջոցով 
ներկայացրեք խոչընդոտներից մի քանիսը։ Խնդ­
րեք մասնակիցներին արագ դերախաղ անցկաց­
նել բանախոս և ունկնդիր զույգերով։ Բանախոսը 
1-2 րոպե է տրամադրում ունկնդրին իր կամ ինչ-որ 
թեմայի մասին ինչ-որ բան պատմելու համար։ Ըստ 
կանոնների՝ յուրաքանչյուր 7 բառից հետո նրանք 
պետք է ավելացնեն որևէ գույնի անուն։ Զրույցի 
յուրաքանչյուր 7 բառից հետո նրանք պետք է նոր 
գույն օգտագործեն։ Օրինակ՝ «Ես ծնվել եմ Իտալի­
այի Ատրանի կոչվող փոքրիկ կարմիր քաղաքում ՝ 
երկրի հարավում գտնվող կապույտ հատվածում»։ 
Այսպես շարունակում են 1-2 րոպե։ Ունկնդիրները 
հետևում են բանախոսին ու նրա ժեստերին՝ տեղե­
կանալով նրա զգացմունքների մասին։

Ավարտելուց հետո հարցրեք բանախոսներին, թե 
ինչ զգացողություններ ունեին ելույթի ընթացքում 
(պատասխանները կարող են լինել շփոթված, ան­
հարմար, և այլն)։ Ի՞նչ նկատեցին նրանք ունկնդրի 
ժեստերից։ Ի՞նչ զգացողություններ ունեին ունկն­
դիրները։ Պատասխանները կարող են ներառել 
անհամբերություն, բանախոսի նախադասությունն 
ավարտելու ցանկություն և այլն։ Բացատրեք, որ սա 
այն է, ինչ կարող է զգալ լեզվական խոչընդոտ ու­
նեցող անձը, երբ փորձում է հաղորդակցվել։

Հաղորդակցման ոճերը նույնպես կարող են տար­
բեր լինել։ Որոշ մշակույթների կրողներ ավելի ան­
միջական են, քան մյուսները։ Օրինակ՝ ինչ-որ բան 
անելու դժկամությունը կարող է փոխանցվել անուղ­
ղակի ոճով խոսողների վերբալ կամ ոչ վերբալ 
նշանների միջոցով և կարող է ամբողջությամբ բաց 
թողնվել ուղղակի ոճով խոսողների կողմից։

Հաջորդիվ ցույց տվեք 20-րդ սահիկը՝ որպես 1-ին և 
2-րդ վարժություններում ներկայացված բովանդա­
կության հիշեցում, և մի քանի խորհուրդ՝ նրբորեն 
շփվելու համար։ Բացատրեք, որ ձեր սեփական հույ­
զերը գիտակցելը և որոշակի անհարմարություն ու 
լարվածություն զգալը բնական է միջմշակութային 
փոխշփումն երում, ուստի ներողամիտ եղեք ինք­
ներդ ձեր և այլոց նկատմամբ։ 

Քննարկեք ամբողջ խմբով

Բերեք օրինակներ մասնակիցների սեփական փոր­
ձից՝ իրենց դպրոցներում ծնողների, երեխաների, 
աշակերտների կամ գործընկերների հետ հանդի­
պումն երից։

ՎՄԶ. Խնդրեք լիագումար քննարկումն երի մասնա­
կիցներին ներկայացնել որոշ մտքեր և ռազմավա­

րություններ մանկահասակ երեխաների հետ շփ­
վելու առանձնահատկությունների մասին։ Դրանք 
պետք է ներառեն նաև այն դեպքերը, երբ երեխա­
ներն ասում են մի բան՝ փորձելով փոխանցել այլ 
գաղափար։ Ահա մի քանի այլ գաղափարներ կամ 
նկատառումն եր, որոնք կօգնեն նրանց անհրաժեշ­
տության դեպքում։ Մտածեք, թե. 

	z Ինչպե՞ս են շատ փոքր երեխաներն արտահայ­
տում իրենց զգացմունքները, և ինչպես կարող 
են որոշ արտահայտությունների հետևում քո­
ղարկված լինել այլ զգացմունքներ։ «Ես քեզ չեմ 
սիրում։ Ես քեզ չեմ հրավիրի իմ երեկույթին» ար­
տահայտությունը կարող է նշանակել. «Իմ զգաց­
մունքները վիրավորված են»։

	z Մանկահասակ երեխաների հաղորդակցման այլ 
եղանակներ, օրինակ՝ մարմն ի լեզու։

	z Ինչպե՞ս կանխել անհանգստությունը կամ աշ­
խատել դրա վրա, որն արտահայտվում է զայրու­
թի կամ խոժոռվածության տեսքով։

	z Ինչպե՞ս ճանաչել անհարմարությունը նրա համար։
	z Ինչպե՞ս օգտագործել խաղալիքները կամ երևա­

կայական կենդանիների ընկերներին հանգս­
տացնելու համար։

	z Ինչպե՞ս օգնել մանկահասակ երեխաներին հաղ­
թահարել հույզերը պատմությունների միջոցով։

ՍԱՀԻԿ 20.  	 ԳՈՐԾՆԱԿԱՆ ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ 
ՄԻՋԱՆՁՆԱՅԻՆ ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅԱՆ 
ՀԱՄԱՐ

	z Ինքնագիտակցություն – ի ՞ նչ եմ զգում

	z Ինքնակարեկցանք – կարեկցություն 
ցուցաբերեք ինքներդ ձեր նկատմամբ

	z Դրսևորեք համբերություն. համբերություն 
ինքներդ ձեզ և մյուսների հետ (‘մի շտապեք’)

	z Մարմնի լեզու. Հաղորդեք համբերություն ձեր 
շարժումների միջոցով

	z Նվազեցրեք սթրեսը հանդիպման ժամանակ 
(շնչեք, խորը շունչ քաշեք) 

	z Ընդունեք այն իրողությունը, երբ չեք 
հասկանում (խնդրեք կրկնել, «Չեմ հասկանում 
ձեր ասածը, եկեք միասին գլուխ հանենք 
դրանից»

	z Մի խուսափեք շփումներից այն մարդկանց 
հետ, որոնց հետ ձեզ հարմարավետ չեք 
զգում։ Փորձեք լինել հարմարավետ` 
անհարմարավետ զգալով:

	z Այնպես արեք, որ դիմացինն իրեն 
հարմարավետ զգա:

	z Մի կողմ թողեք լեզվական խոչընդոտը և 
հետաքրքրասեր եղեք, փորձեք և օգնեք 
լրացնել բաց թողնված տեղերը, մարդուն 
դիտարկեք ակցենտից դուրս :



40

Քննարկեք նրանց գաղափարները։ Որքանո՞վ են 
փոքր երեխաների նկատմամբ մոտեցումն երը տար­
բերվում այն մոտեցումն երից, որոնք մենք օգտա­
գործում ենք տարիքով ավելի մեծ աշակերտների 
կամ այլ մեծահասակների նկատմամբ։ 

Մտքերի գրառում օրագրում. Խորհեք այս վարժու­
թյան մասին և նշեք երեք ռազմավարություն, որոնք 
նրանք կարող են օգտագործել ապահով միջավայր 
ստեղծելու և իրենց մասնագիտական միջավայրում 

արդյունավետ զրույց վարելու համար։ Բացահայ­
տեք աճի ոլորտները, որոնց վրա նրանք կցանկա­
նային կենտրոնանալ՝ բարելավելու իրենց հաղոր­
դակցման հմտությունները։

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Այն, թե ինչպես ենք մենք շփվում միմյանց հետ, կարող է ցույց տալ, թե ինչպես ենք մենք մտածում, 
ինչ ենք զգում, ինչպես ենք ընկալում ուրիշներին, և ինչպես են նրանք մեզ ընկալում։ Բացասական 
զգացմունքներն ու վերաբերմունքը կարող են փոխանցվել նաև ոչ վերբալ կերպով։

	z Լեզուն, ոճը, ոչ վերբալ նշանները (ակնարկները) և միջմշակութային տարբերությունները կարող են 
խոչընդոտներ ստեղծել արդյունավետ հաղորդակցության համար։

	z Միջավայրը, ներառյալ հարաբերություններում ազդեցության անհավասարակշռությունը, ազդում է 
փոխշփումն երի վրա։

	z Երբ հնարավորություն է տրվում տարբեր տեսակետներ արտահայտել, ապա խմբերը կարող են 
ավելի մոտիվացված լինել համագործակցելու և նորարական լուծումն եր գտնելու։

Հիմն ական գաղափարները քննարկելուց հետո խնդրեք մասնակիցներին առաջարկել մի քանի հիմն ական 
գաղափարներ, որոնք կարևոր են ՎՄԶ մակարդակում փոքր երեխաների հետ հաղորդակցվելու համար։

Վարժություն 3.2. Ակտիվ լսում հաղորդակցության մեջ 

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Օժանդակ նյութ 3.3 (Հավելված 1)

	z Օժանդակ նյութ 3.4 (Հավելված 1)

	z Սահիկ 21. Ակտիվ լսելու հիմն ական հմտություն­
ները

	z Սահիկ 22. Ակտիվ լսելու լեզուն. բաց և փակ 
հարցեր

Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Այս վարժությունն ուսումն ասիրում է ոչ այն, ինչ 
հաղորդում ենք խոսքով, այլ այն, թե ինչպես ենք 
մենք լսում, ինչպես ենք ընկալում լռությունը և և ոչ 
վերբալ նշանները, որոնք մենք փոխանցում ենք 
գիտակցաբար կամ անգիտակցաբար։ Մասնակից­
ները կկիրառեն լսելու հիմն ական հմտությունները. 
ինչպես պարզաբանել, միտքը վերաձևակերպել, 
հաստատել, շտկել, հարցեր տալ, կարեկցանք և 
համբերություն ցուցաբերել լռության մեջ։ Ակտիվ 
լսումն (ունկնդրում) օգնում է ուսուցիչներին դրա­
կան և փոխադարձ հարաբերություններ հաստատել 
ծնողների, աշակերտների և գործընկերների հետ։ 

Ընթացք 

Ցուցադրեք 21-րդ սահիկը ակտիվ լսելու հիմն ական 
հմտությունների վերաբերյալ։ Բացատրեք, որ լսելու 
լավ հմտությունները պահանջում են իմանալ ան­

ձնական կանխակալության, նախապաշարմունքնե­
րի և կարծիքների մասին, այլ ոչ թե դատողություն­
ներ անել։ 

ՍԱՀԻԿ 21.  	 ԱԿՏԻՎ ԼՍԵԼՈՒ ՀԻՄՆԱԿԱՆ 
ՀՄՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ

	z Եղեք համբերատար, դրսևորեք էմպատիա 
և հարգանք

	z Տվեք բաց հարցեր

	z Լսեք՝ անդրադարձ (ռեֆլեքսիա) կատարելով 
և արձագանքելով, դիտարկեք վերբալ 
և ոչ վերբալ վարքագիծը և համոզվեք, 
որ ճիշտ եք հասկացել խոսակցի միտքը՝ 
մեկնաբանելով կամ ամփոփելով ասվածը:

	z Կենտրոնացեք խնդրի վրա:

	z Բացահայտեք և հաջորդ քայլը միասին 
կատարեք:
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Կարևոր է լսելու ընթացքում անհամաձայնություն 
չհայտնել, չզգուշացնել, չնախատել, գնահատական 
չտալ, չախտորոշել կամ չպահանջել տեղեկատվու­
թուն։ Բացատրեք, որ «տեղեկատվություն պահան­
ջելը» տարբերվում է իրավիճակի մասին ավելի լավ 
պատկերացում կազմելու համար հարգալից կերպով 
ստուգող հարցեր տալուց։ Եղեք համբերատար, նույ­
նիսկ եթե համաձայն չեք, զսպեք միջամտելու ցան­
կությունը։ Թույլ տվեք դիմացինին ավարտել։ Հիշեց­
րեք մասնակիցներին ոչ վերբալ հաղորդակցության 
մասին կեցվածքների, ժեստերի, տվյալ պահին «ներ­
կայության», վիզուալ լավ կոնտակտ հաստատելու 
միջոցով՝ փորձելով ապրումակցել խոսողին բաց և 
այլ բնույթի հարցեր տալով, արձագանքելով խոսողի 
ասածին և հաստատելով նրա մտահոգություննե­
րը։ Ակտիվ լսումը կարող է օգնել ուսուցչին հասկա­
նալ ծնողների ընկալումն իրենց երեխայի մասին և 
դպրոցից նրանց սպասելիքները։ Այն օգնում է ու­
սուցչին հստակ պատկերացում կազմել ծնողների 
մտահոգությունների մասին և հայտնում է ծնողին, 
որ ուսուցչին հետաքրքրում է ուղերձը։ Կարևոր է 
նշել, որ կանոնավոր զրույցներն ուսուցչին կարևոր 
ուղղորդող տեղեկություններ կտան երեխայի ուժեղ 
կողմերի մասին և կնպաստեն ծնողի հետ դրական 
փոխհարաբերությունների կառուցմանը։ Ծնողների 
հետ վստահելի և հարգալից հարաբերություններն 
օգնում են սերտ համագործակցություն հաստատել 
դպրոցի և տան միջև՝ երեխայի ուսման հաջողու­
թյուններն ապահովելու համար։ 

Բացատրեք, որ արդյունավետ հաղորդակցման 
և համագործակցության հիմն ական հմտությունը 
բաց հարցեր տալու ունակությունն է։ Բաց հարցեր 

տալը պահանջում է, որ դիմացինը խորհի, օգտա­
գործի իր սեփական գիտելիքները և արտահայտի 
իր զգացմունքները, մտքերը կամ կարծիքները՝ 
նախքան պատասխանելը։ Սա թույլ է տալիս զրույ­
ցի վերահսկումը վերադարձնել նրան, ում տրվում 
են հարցերը։ Նրանք դառնում են ավելի բաց, զգում 
են, որ իրենց կարծիքը լսվում և գնահատվում է, և 
որ կարելի է դիտարկել տարբեր տեսակետներ։ Այս 
հմտությունն ուսուցիչներին օգտակար է նաև աշա­
կերտների հետ կիրառելու համար։ Այն օգնում է 
խթանել նրանց մտածողությունը և բարելավել լեզ­
վական կարողությունները։

Բաց հարցերի լեզուն իմանալը մասնակիցներին 
կօգնի կիրառել իրենց հմտությունները։ Սահիկ 22-ը 
ցույց է տալիս բաց և փակ հարցերի բնութագրերի 
տարբերությունները։ 

Օգնեք մասնակիցներին անհատապես կիրառել 
բաց հարցերը Օժանդակ նյութ 3.3-ում։ Տվեք 5 րոպե 
և քննարկեք ամբողջ խմբով։

Այնուհետև թույլ տվեք մասնակիցներին կիրառել 
իրենց ակտիվ լսելու հմտությունները։ Բաժանեք 
նրանց երեք հոգանոց խմբերի։ Յուրաքանչյուր 
խումբ ունի լսող, խոսող և դիտորդ։ Դրանից հետո 
հետևեք ստորև բերված քայլերին.

Խոսողն ընտրում է լսողին, որպեսզի պատմի նրան 
որևէ իրական իրավիճակ, օրինակ իր անձնական 
փորձառությունից կամ վիճելի թեմայի վերաբերյալ 
իր դիրքորոշումը։ Խոսելու համար տրվում է 3 րոպե։

Լսողը կիրառում է ակտիվ լսումը՝ օգտագործելով 
վերաձևակերպում, կարեկցանք և ոչ վերբալ նշան­
ներ։

Դիտորդը կկատարի գրառումն եր լսողի հմտու­
թյունների վերաբերյալ, այնուհետև կտա կառուցո­
ղական արձագանքներ և իր գրառումն երը կներկա­
յացնի խոսողին և լսողին։

Տեղերով փոխեք խոսողին, լսողին և դիտորդին, որ­
պեսզի բոլորն ակտիվ մասնակցություն ունենան։ 
Տվեք նրանց հետադարձ կապի թերթիկը 3.4 օժան­
դակ նյութից (Հավելված 1): 

Ամփոփում

Խնդրեք յուրաքանչյուր խմբին մեկ դերախաղի 
միջոցով ներկայացնել, թե ինչպես են դրսևորվել 
ակտիվ լսելու հմտությունները, և խնդրեք ամբողջ 
խմբին մեկնաբանություններ ներկայացնել։ Հարց­
րեք խոսողներին, թե ինչպես է արձագանքն ազդել 
ակտիվ լսելու նրանց ունակության վրա, երբ լսելու 
հերթն արդեն իրենցն էր։ 

ՍԱՀԻԿ 22.  		 ԱԿՏԻՎ ԼՍԵԼՈՒ ԼԵԶՈՒՆ. ԲԱՑ ԵՎ ՓԱԿ 
ՀԱՐՑԵՐ

ԲԱՑ ՀԱՐՑԵՐԸ 
ՁԵՎԱՎՈՐՎՈՒՄ ԵՆ՝

ՓԱԿ ՀԱՐՑԵՐԸ 
ՁԵՎԱՎՈՐՎՈՒՄ ԵՆ ՝

ինչու՞ են

ինչպե՞ս էր

ի՞նչ,  արել էր/արել է

նկարագրեք կանի

պատմեք ինձ ինչ-որ 
բանի մասին չի անի

բացատրեք չեն արել

ի՞նչ  եք կարծում 
ինչ-որ բանի մասին

այնպես չէ՞/կլինի՞/եթե՞

Փորձարկում ՝ Ինչպիսի ՞ այլ հարցերի շուրջ կարող 
եք մտածել

Առաջարկեք ստեղծագործական գաղափարներով 
հանդես գալ՝ Ի ՞նչ տեղի կունենար եթե…
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ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Իմաստն ըմբռնելու, զգացմունքները հասկանալու համար վերբալ և ոչ վերբալ վարքագծին հետևե­
լը լսելու հիմն ական հմտությունն է։

	z Կարևոր է լսելու ընթացքում անհամաձայնություն չհայտնել, չզգուշացնել, չնախատել, գնահատա­
կան չտալ, չախտորոշել կամ չպահանջել տեղեկատվութուն։

	z Ակտիվ լսելու հմտությունները պահանջում են իմանալ անձնական կանխակալության, նախապա­
շարմունքների և կարծիքների մասին, այլ ոչ թե դատողություններ անել։

	z Կարեկցող լռությունը հնարավորություն է տալիս դիմացինին բարձրաձայնել այն, ինչ ուզում է 
հայտնել։ Մարմն ի լեզուն կարևոր է լռության մեջ, որպեսզի այն չընկալվի որպես անտարբերություն։

	z Բաց հարցերը հնարավորություն են տալիս զրույցի վերահսկումը վերադարձնել այն անձին, ում տր­
վում են հարցերը։

	z Ակտիվ լսելու հմտություններն օգնում են ուսուցիչներին կառուցել վստահելի փոխհարաբերություն­
ներ, ամրապնդել դպրոցի և ընտանիքի միջև համագործակցությունը՝ երեխայի ուսման հաջողու­
թյուններն ապահովելու համար։ 

Վարժություն 3.3. Ուսուցիչ-աշակերտ հարաբերություններ. դուրս 
գալով ուսուցիչ-աշակերտ պաշտոնական դերե­
րից

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Սահիկ 23. Դրական հաղորդակցություն աշակերտի և ուսուցչի միջև

	z Օժանդակ 3.5 (Հավելված 1). Դրական հաղորդակցություն աշակերտի և ուսուցչի միջև 

Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Ներկայացրեք այս վարժությունը՝ բացատրելով, որ 
այն միավորում է մշակութային իրազեկության բո­
լոր տարրերը ուսուցիչ-աշակերտ հարաբերություն­
ներում։ Այն կօգնի մասնակիցներին տեսնել/լսել և 
ճանաչել իրենց աշակերտներին դասարանում և 
դասարանից դուրս։ Դասարանից դուրս աշակերտ­
ների կյանքը մեծ ազդեցություն է թողնում նրանց 
առաջադիմության վրա։ Տեղեկություններ փոխան­
ցելիս ուսուցիչներն ու աշակերտները շարունակում 
են հարմարեցնել և զարգացնել ակնկալիքներն 
իրենց դպրոցական կյանքի ընթացքում։ Աշակերտ-
ուսուցիչ հարաբերությունները սահմանափակված 
են ժամանակով և բնութագրվում են ազդեցության 
անհավասարակշռությամբ։ Հարգալից և վստահելի 
հարաբերություններն, այնուամենայնիվ, ազդում են 
ուսման գործընթացի վրա։ Վարժությունը շեշտադ­
րում է ուսուցիչ-աշակերտ հարաբերություններն 
իրենց սովորական դերերից դուրս՝ աշակերտներին 
որպես դինամիկ ընտանեկան և մշակութային խմ­
բի անդամ դիտարկելով։

Ընթացք 

Ցուցադրեք 23-րդ սահիկը ուսուցիչների և աշա­
կերտների միջև դրական հաղորդակցության 
զարգացման վերաբերյալ։ Ինչպե՞ս է վերբալ (աշա­
կերտներին իրենց անունով կանչելը, իրենց մասին 
հարցնելը, նրանց կարծիքը հարցնելը) և ոչ վերբալ 
(ժպտալը, աչքերի մեջ նայելը, դասարանում տեղա­
շարժվելը և շփվելիս տարբեր հնչերանգներ օգ­
տագործելը) վարքագիծը ազդում փոխհարաբերու­
թյունների վրա։ 

Բացատրեք, որ դասարանում ակտիվ լսելը պահան­
ջում է ուշադրություն, կարողություն և ցանկություն՝ 
աշակերտների զգացմունքները վեր դասել մեր 
զգացմունքներից։ Այն կարող է կիրառվել վստահու­
թյուն, հարգանք ստեղծելու, դասարանում լարված 
իրավիճակները թուլացնելու, աշակերտներին օգ­
նելու իրենց հույզերը/խնդիրները հաղթահարելու 
համար։ Այն օգնում է աշակերտներին իրենց գնա­
հատված զգալ և կապվել մեծահասակների հետ 
դպրոցում։ Հաստատելով և ընդունելով աշակերտի 
մտահոգությունները՝ մենք կարող ենք առողջ հա­
րաբերություններ կառուցել։ Այն օգնում է աշակեր­
տին միայնակ չզգալ (օրինակ՝ «Տեսնում եմ, որ սա 



43

հետ աշխատելու իրենց փորձից։ Հիշեցրեք նրանց, 
որ որոշ մշակույթների ներկայացուցիչներ խուսա­
փում են կոնֆլիկտներից և կարծում են, որ տարա­
ձայնությունները լավագույնս կարելի է հանգիստ 
լուծել։ Նրանք կարող են նախընտրել գրավոր հա­
ղորդակցվել։ Բացի այդ, որոշ մշակույթների ներկա­
յացուցիչներ դժվարանում են զրույցներում ինչ-որ 
բաներ բացահայտել նույնիսկ իրենց ընկերներին։

Խորհուրդ. Լսեք ապրումակցելով, փորձեք տարբե­
րակել հույզերը, պարզաբանեք, պարզեք ավելին, 
պատասխանեք ոչ վերբալ և վերբալ ձևերով։ Խու­
սափեք քննադատական բառեր օգտագործելուց. 
«քո խնդիրը ... է», «ահա թե որտեղ է քո սխալը...», «լավ 
կլինես, պարզապես հիմա հանիր գիրքդ և կատա­
րիր տնային առաջադրանքդ», «ավելի լավ է՝ դու չ....»։

Տե՛ս Օժանդակ նյութ 3.1-ը (Հավելված 1)։ Այնտեղից 
որոշ արտահայտություններ կարող են օգտագործ­
վել։ Խնդրեք յուրաքանչյուր զույգի դերախաղի մի­
ջոցով ներկայացնել զրույցը։

Ամփոփում

Մասնակիցները կարող են գրառումն եր կատարել 
իրենց օրագրերում և ցանկության դեպքում կիսվել 
մտորումն երով աշակերտների հետ իրենց հարա­
բերությունների և այն մասին, թե ինչպես կարող են 
աշխատել դասարանում դրանք բարելավելու ուղ­
ղությամբ:

Կարո՞ղ են արդյոք մասնակիցները գրի առնել և խմ­
բին ներկայացնել երեք ռազմավարություն, որոնք 
նրանք կօգագործեն դասարանում աշակերտների 
հետ իրենց փոխշփումն երում։ 

քեզ իսկապես տխրեցնում/ զայրացնում/անհանգս­
տացնում է» և այլն)։ Անհանգիստ աշակերտի հետ 
անցկացրած ժամանակը հաճախ դրական ար­
դյունքներ է տալիս։ 

Խնդրեք մասնակիցներին մտածել այն աշակերտի 
մասին, ում իսկապես սիրում են։ Ինչպե՞ս կնկարագ­
րեն իրենց հարաբերություններն այդ աշակերտի 
հետ։ Խնդրեք նրանց գրառել իրենց մտքերը։

Հիմա խնդրեք մտածել այն աշակերտի մասին, ում 
հետ դժվար է հարաբերություններ հաստատել։ Ին­
չու՞։ Նրանք կարող են կիսվել իրենց փորձով իրենց 
խմբի հետ։ Ի՞նչն է բնութագրում նրանց լավ հարա­
բերությունները։ Կարո՞ղ է արդյոք խումբը ներկա­
յացնել, թե ինչու են հարաբերություններն այդքան 
բարդ և ինչպես կարող են դրանք բարելավվել։

Այնուհետև մասնակիցներին խնդրեք աշխատել 
զույգերով և յուրաքանչյուր զույգին տրամադրել 
կարծիքները 3.5 Օժանդակ նյութից (Հավելված 1), 
այնպես որ երկուսն էլ կարողանան իրենց աշա­
կերտ և ուսուցիչ զգալ։ Խնդրեք նրանց կարծիք­
ները ներկայացնել միմյանց և զրույց կառուցել 
դրանց շուրջ։ Նրանք պետք է փորձեն բացահայտել 
զգացմունքները բոլոր այդ կարծիքներում։ Խնդ­
րեք նրանց վարել իրենց զրույցը և հետո քննարկել, 
թե ինչպիսին կլինի իրենց զրույցը ինչպես ոչ վեր­
բալ, այնպես էլ վերբալ մակարդակներում, պարզել, 
թե ինչ ռազմավարություն են նրանք օգտագործել՝ 
զրույցը գոհացուցիչ լուծման տանելու համար։ Եվ 
հակառակը, խնդրեք մասնակիցներին ներկայաց­
նել իրենց ձևակերպումն երը՝ ելնելով աշակերտների 

ՍԱՀԻԿ 23.  		 ԴՐԱԿԱՆ ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ 
ԱՇԱԿԵՐՏԻ ԵՎ ՈՒՍՈՒՑՉԻ ՄԻՋԵՎ

	z Միտքը բաց պահեք և կենտրոնացեք միայն 
լսելու վրա։

	z Շարժումներով և ազդանշաններով 
աշակերտին ցույց տվեք, որ լսում եք իրեն։

	z Ցուցաբերեք էմպատիա/կարեկցություն։

	z Վարեք ոչ ֆորմալ զրույց դպրոցից դուրս 
նրանց կյանքի մասին։

	z Անդրադարձ կատարեք այն մտքերին, 
զգացմունքներին կամ գաղափարներին, 
որ ձեր կարծիքով ընկած են աշակերտի 
կողմից մարմնի շարժումների միջոցով 
հաղորդածի ետևում:

	z Տվեք բաց կամ մանրամասն հարցեր, երբ 
ցանկանում եք իմանալ ավելին։

	z Աշակերտներին հարցրեք, թե ինչպես են 
վերաբերվում ուսմանը, թող մտածեն այն 
մասին, թե ինչ մեթոդներ են կիրառում 
սովորելու համար, իրենց կարծիքով որն է 
սովորելու ամենալավ ձևը:
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կատվություն իրենց երեխայի տնային կյանքի 
և այն մասին, թե որն է լավագույնը տվյալ երեխայի 
համար՝ սովորելու և դրական վարքին նպաստելու 
առումով։ Ուսուցիչներն, իրենց հերթին, կարող են 
հնարավորություն տալ ծնողներին և ընտանիքնե­
րին բացահայտել իրենց խնդիրները և օգնել հաղ­

թահարել դրանք լուծումն երի վրա կենտրոնացած 
մոտեցման միջոցով։

Հիշեցրեք նրանց ակտիվ լսելու հմտությունները, 
որոնք նրանք կիրառում էին նախորդ դասերին, 
շեշտեք, որ վերբալ և ոչ վերբալ ուղերձների ազդե­
ցությունը, միջավայրից կախված հաղորդակցու­
թյան տարրերը, այդ թվում ՝ ֆիզիկական միջավայ­
րը և ազդեցության անհավասարակշռությունը շփ­
վող կողմերի միջև, կարևոր են: 

Ծնողների հետ խնդիրները քննարկելիս ուսուցիչ­
ները պետք է որոշեն, թե ինչպես նրանց համոզեն, 
որ դա իրենց ընդհանուր նպատակն է և համագոր­
ծակցության բնույթ տան հանդիպմանը։ Հիշեցրեք 
նրանց քննադատող չլինելու մասին։ Օրինակ՝ վար­
քի հետ կապված հարցեր քննարկելիս ասելով, թե 
«Ջոնին դաժան է և վտանգավոր» կամ «Էնիսան 
չգիտի ինչպես պահել իրեն», զրույցը կավարտվի։ 
Սակայն, կոնկրետ միջադեպի նկարագրությունն 
ավելի օգտակար է։ Օրինակ՝ «Երեքշաբթի առա­
վոտյան նա աթոռը նետեց սենյակում» ասելով կա­
րելի է սկսել երկխոսություն, որը պակաս կոպիտ է։ 
Դրանից հետո նրանք կարող են անցնել հարցերի և 
խնդիրների լուծմանը և միասին քննարկել հաջորդ 
քայլը։
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ՍԱՀԻԿ 24:   «Լուծումների վրա հիմնված
                      համագործակցություն «care» մոտեցում»

Հաստատել 
(Corroborate)

Հաստատեք ծնողի մտահո­
գությունը և գտեք մի կետ, որի 
հետ համաձայն եք։ Սա սահ­
մանում է ճիշտ բնույթը և թույլ 
չի տալիս, որ շփումը վերածվի 
պաշտպանական բանավեճի։

Իմ մասին 
(About me)

Նկարագրեք, թե ինչ եք արել՝ 
տվյալ հարցերի հետ կապված 
ձեր գիտելիքների բազան և 
փորձը ստեղծելու համար։

Հետազոտու­
թյուն (Research)

Նկարագրեք, թե ինչ է ցույց 
տալիս հետազոտությունը, և 
ինչ է ասում ձեր փորձը:

Բացատրել 
(Explain)

Խորհուրդ տալ՝ հիմնվելով այլ 
վայրերում հետազոտության և 
փորձի վրա։

Ամփոփում

Ամփոփման ընթացքում ավելի խորացրեք քննար­
կումը՝ անդրադառնալով այն միջավայրին, որտեղ 
տեղի են ունենում զրույցները, այսինքն՝ քննար­
կեք ֆիզիկական միջավայրը դպրոցում/դասարա­
նում, զրույցի ժամանակ մասնակիցների ոչ վերբալ 
նշանները։ 

Մասնավորապես, խնդրեք մասնակիցներին ար­
տահայտել իրենց մտքերը հետևյալ հարցերի վերա­
բերյալ, որոնք նույնպես ներառված են 3.6 օժանդակ 
նյութում (Հավելված 1).

	z Ի՞նչ անհատականություններ, մշակութային նոր­
մեր և արժեքներ են ներկայացված դերախաղում։

	z Կա՞ արդյոք հեղինակության դինամիկա դերա­
խաղում։

	z Ինչպիսի՞ն էր փոխշփումն երի տոնը։ Արդյո՞ք դա 
ընդգծում էր ծնողի և ուսուցչի միջև հեղինակու­
թյան տարբերությունը, թե՞ այն ենթադրում էր 
փոխշփում ՝ խնդիրները լուծելու նպատակով։

	z Ինչպե՞ս էր զգում զրույցի յուրաքանչյուր մասնա­
կից։

	z Ի՞նչ կարող է անել կամ ասել յուրաքանչյուր 
մարդ տվյալ իրավիճակում ՝ իրավիճակն ավելի 
դրական փոխշփման ուղղորդելու համար։ Ինչ­
պե՞ս կարող է ծնողի դերը ամրապնդվել և բարձ­
րացվել ծնողների հետ ուսուցիչների շփումն երի 
միջոցով։

	z Ինչպե՞ս է այս սցենարը հիշեցնում մի բան, որն 
արդիական է դպրոցում։

Ավարտեք դասը՝ ամփոփելով հիմն ական գաղա­
փարները։ Այժմ կարող եք նաև մասնակիցներին 
խնդրել ասել, թե, իրենց կարծիքով, որոնք են այս 
դասի հիմն ական գաղափարները։

Արդյո՞ք մասնակիցները կարող են գրի առնել երեք 
մեթոդ, որոնք նրանք կսկսեն փորձել կիրառել դպ­
րոցում ծնողների հետ իրենց շփումն երում։

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Ուսուցիչ-ծնող հարաբերություններում վստահությունը սկսում է ձևավորվել ընդհանուր նպատակի, 
այն է՝ աշակերտի ուսումն առության հաջող արդյունքների ուղղությամբ աշխատելու փոխադարձ ցան­
կությունից։

	z Հարցերի ոչ քննադատական ձևակերպումը այնպիսի խնդիրներ քննարկելիս, ինչպիսիք են իրենց 
երեխայի բացասական վարքը, թույլ չի տա, որ դադարեցվի ծնողների հետ զրույցը։

	z Ծնողներն անգնահատելի ռեսուրս են ուսուցիչների համար, քանի որ վերջիններիս տրամադրում են 
տեղեկատվություն իրենց երեխայի տնային կյանքի և այն մասին, թե որն է լավագույնը տվյալ երե­
խայի համար՝ սովորելու և դրական վարքին նպաստելու առումով։

	z Ուսուցիչներն, իրենց հերթին, կարող են հնարավորություն տալ ծնողներին և ընտանիքներին բացա­
հայտել իրենց խնդիրները և օգնել հաղթահարելու դրանք լուծումն երի վրա կենտրոնացած մոտեցում­
ների, այդ թվում ՝ «CARE» մոտեցման միջոցով։ 
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Հակիրճ նկարագիր

Այս դասը նվիրված է դպրոցին՝ որպես ազդեցու­
թյան վայր, հաստատություն և մշակութային տա­
րածք ուսուցիչների, աշակերտների, ծնողների և 
ավելի լայն համայնքի համար, որին ծառայում է։ Այն 
ուսումն ասիրում է, թե ինչպես լավ տնօրենի ղեկա­
վարությամբ դպրոցը կարող է դառնալ ներառակա­
նության կենտրոն ընդհանուր դպրոցական մոտեց­
ման միջոցով և օրինակ այլ հաստատությունների և 
դպրոցների համար։ Այն կարող է լինել մի վայր, որը 
ջերմորեն ընդունում է երեխաներին բնակչության 
տարբեր շերտերից և ընդհանուր արժեքների ու 
նրանց մշակույթների նկատմամբ հարգանքի շնոր­
հիվ հնարավորություն է տալիս նրանց իրացնել 
իրենց ներուժը։ Համայնքում դպրոցի դերն առավել 
մանրամասն կուսումն ասիրվի 6-րդ դասում։

Մինչև այժմ մասնակիցներն ուսումն ասիրել են 
բազմազանության հետ կապված գաղափարները և 
իրենց շրջապատող համայնքները։ Նրանք ուսում­
նասիրել են փոքրամասնությունների և մարգինա­
լացված խմբերի նկատմամբ վերաբերմունքն ու են­
թադրությունները, որոնք խոչընդոտներ են ստեղ­
ծում ներառականության համար։ Նրանք խորացրել 
են իրենց գիտելիքները տարբեր մոդելների և տե­
սական հայեցակարգերի միջոցով և կիրառել տար­
բերությունների հետ արդյունավետ աշխատելու 
որոշ հմտություններ: Այժմ նրանք սկսում են իրենց 
դիտարկել որպես մանկավարժներ ազդեցության 
վայրում ՝ դպրոցի ներսում։ Նրանք դիտարկում են, 
թե ինչպես, ընդհանուր առմամբ՝ որպես դպրոց և 
անհատապես՝ որպես ուսուցիչներ, նրանք կարող 
են ավելի ներառական դարձնել իրենց դպրոցը, դա­
սավանդման պրակտիկան և իրենց փոխգործակ­
ցությունը շրջապատող համայնքների հետ:

Այդուհանդերձ, նրանք նախ պետք է ուսումն ասիրեն 
իրենց դպրոցներում առկա իրավիճակը՝ հասկա­
նալու, թե որքանով են դրանք ներառականություն 
ապահովում և ինչպես կարող են աշխատել ավելի 
արդյունավետ։ Այնուհետև նրանք ուսումն ասիրում 
են իրենց աշխատանքի մեթոդները, բարձրաձայ­
նում իրենց մտահոգությունները և պարզում իրենց 
լիազորությունները, որոնք կարող են օգտագործել՝ 
կատարելու փոփոխություններ իրենց մարտահրա­
վերներով հանդերձ։ Ուսուցիչները կուսումն ասի­
րեն ազդեցության հայեցակարգը՝ իր բազմաթիվ 

ԴԱՍ 4. 
ԴՊՐՈՑՆԵՐ ԵՎ ԻՆՍՏԻՏՈՒՑԻՈՆԱԼ ԻՇԽԱՆՈՒԹՅՈՒՆ

ձևերով ու դրսևորումն երով, և իրավիճակները, երբ 
նրանք կարող են կիրառել իրենց լիազորություննե­
րը՝ իրականացնելու այն փոփոխությունները, որոնց 
նրանք ձգտում են։ Որպես ներառականության մաս­
նագետ և կողմն ակից՝ նրանք կուսումն ասիրեն, թե 
ինչպես կարող են կոլեկտիվ գործողություններ ձեռ­
նարկել փոփոխությունների համար։ Որպես մաս­
նագետ՝ կուսումն ասիրեն, թե ինչպես կարող են ու­
սումն ական համայնք ստեղծել դպրոցում, զարգաց­
նել դպրոցական մոտեցումը և իրենց առաջնորդող 
դերը ավելի մեծ ծավալներով ներառականություն 
ապահովելու համար։ 

ԴԱՍԻՑ ՍՏԱՑԱԾ ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐ

	z Ճանաչել դպրոցների ինստիտուցիոնալ հե­
ղինակությունը և պարզել, թե որտեղ է դրս­
ևորվում այդ ազդեցությունը մարդկանց, 
համակարգերի և մեխանիզմն երի մեջ։

	z Բացահայտել դպրոցներում գոյություն ու­
նեցող պրակտիկայի, մեխանիզմն երի և 
համակարգերի անհավասարությունը։

	z Ճանաչել հավաքական ազդեցության աղ­
բյուրները՝ դպրոցական համակարգի ներ­
սում և դրանից դուրս փոփոխություններ 
իրականացնելու համար։

	z Պարզել, թե ինչպես միասին աջակցել մի­
մյանց՝ արդարության ապահովմանն ուղղ­
ված համակարգային փոփոխություններ 
իրականացնելու համար։
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Այս վարժությունը մասնակիցներին հնարավորու­
թյուն է տալիս ուսումն ասիրել իրենց դպրոցների 
տեղը ներառականության համակարգում։ Այն թույլ 
կտա նրանց գիտակցել իրենց դերը իրենց դպրո­
ցում, կրթական համակարգի ներսում և դրանից 
դուրս խոչընդոտները վերացնելու գործում։ Այն հա­
մախմբում է արդարացիության, սոցիալական ար­
դարության և ներառականության գաղափարները 
և սահմանում դպրոցի կենտրոնական դերը ներա­
ռական հասարակության խթանման գործում։ 

Երբ հասարակությունները սկսեն մտածել մեծ ու փոքր 
փոփոխությունների մասին, նրանք լրջորեն կդիտար­
կեն ուսուցիչների՝ որպես փոփոխությունների գործըն­
թացին նվիրված մասնակիցների գաղափարը: Կար­
ևորվելու է նաև դպրոցի տնօրենի դերը փոփոխու­
թյունների գործընթացը ղեկավարելու գործում:

Ընթացք 

Ներկայացրեք «դպրոցը որպես իշխանության ինս
տիտուտ» գաղափարը՝ հարցնելով մասնակիցնե­
րին, թե ինչու են նրանք կարծում, որ մենք կարող 
ենք օգտագործել այս եզրույթը դպրոցը բնութա­
գրելու համար։ Ի՞նչն է այն դարձնում հաստատու­
թյուն։ Ի՞նչն է նրան հեղինակություն բերում։ Ո ՞վ 
ազդեցություն ունի դպրոցում։ Տեղադրեք նրանց 
պատասխանները գրատախտակի վրա։ 

Այս հարցերին պատասխանելու համար օգտվեք 
25-րդ սահիկից։ Խնդրեք մասնակիցներին՝ օգնել 
ձեզ խմբավորել իրենց պատասխաններն ըստ հետ­
ևյալ կատեգորիաների՝ «հասանելիություն», «մաս­
նակցություն», «պատկանելություն», «ազդեցություն և 
հեղինակություն»։ Որոշ պատասխաններ կարող են 
դրվել մեկից ավելի վերնագրերի տակ։

Հաջորդիվ հիշեցրեք մասնակիցներին համայնքի 
մանրամասն ուսումն ասիրության մասին և բացատ­
րեք, որ նրանք կարող են իրենց դպրոցներն ուսում­
նասիրել ամենայն մանրամասնությամբ։

Խնդրեք նրանց հինգ խումբ կազմել։ Այս անգամ 

Վարժություն 4.1. Գերիշխող ազդեցության և ինստիտուցիոնալ 
իշխանության դինամիկա

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Ֆլիպչարտ գրատախտակներ և մարկերներ

	z Սահիկ 25. Դպրոցները՝ որպես իշխանության ինստիտուտներ 

	z Սահիկ 26. Դպրոցների ուսումնասիրություն

	z Սահիկ 27. Դպրոցների ուսումնասիրության վերլուծություն

	z Օժանդակ նյութ 4.1 (Հավելված 1)

նրանք իրենց խմբերում մանրամասն կքննար­
կեն իրենց դպրոցում գործունեության մեկ ոլորտ և 
գրատախտակի վրա կթվարկեն այն, ինչ կգտնեն 
միևնույն վերնագրերի տակ, ինչպես արել էին վեր­
ևում։ Խնդրեք նրանց նաև որոշել, թե ինչ կարելի 
է գրառել «Ներառման հնարավորություններ» նոր 
վերնագրի տակ։

Եթե մասնակիցների մեջ ունեք դպրոցական խմբեր, 
ապա նրանք կարող են միասին աշխատել դրա վրա։

Ցուցադրեք 26-րդ սահիկը։ Յուրաքանչյուր խմբին 
հատկացրեք ուսումն ասիրման մեկական ոլորտ։ 
Այս սահիկում ներկայացված են լրացուցիչ մի քանի 
հարցեր, որոնք կօգնեն նրանց զարգացնել իրենց 
մտածելակերպը. 

	z Դպրոցական կյանքի համակարգեր, ավան­
դույթներ և կանոններ: Ի՞նչ են մեզ ասում կա­
նոններն ու համակարգերը դպրոցական արժեք­
ների մասին։ Կարո՞ղ եք թվարկել դպրոցական 
արժեքները։ Որտե՞ղ են դրանք դրսևորվում։ Ի՞նչ 
փաստաթղթերում, ի՞նչ գործողություններում։ 

	z Ուսումն ական պլանի հետ կապված նկատա­
ռումն եր։ Ո ՞վ է երևում/չի երևում ուսումն ական 
պլանում։ Մտածեք նաև ՎՄԶ մակարդակում 
մանկահասակ երեխաների մասին։ Ու՞մ խա­
ղալիքները, պատմությունները, խոհանոցային 
պարագաներն են առկա խաղասենյակներում/ 
խաղահրապարակներում։ Ի՞նչ է դա ասում դպ­
րոցական արժեքների մասին։ 

	z Դպրոցների, ուսուցիչների և աշակերտների 
համագործակցության մեխանիզմն եր։ Արդյո՞ք 
ՎՄԶ ուսումն ական համայնքի մաս են կազմում, 
թե՞ ոչ։ Ի՞նչ փորձառություն կբերեն նրանք ավե­
լի ավագ աշակերտների ուսուցիչների համայն­
քին։ Որքա՞ն հաճախ են ուսուցիչները համա­
գործակցում։ Ո ՞վ է համագործակցում։ Ինչպի՞սի 
նախագծերի շուրջ։ Արդյո՞ք հնարավորություն է 
տրվում դպրոցում համագործակցության և փաս­
տահեն ռազմավարություններ ներկայացնելու 
համար։ Ո ՞րն է տնօրենի դերը։
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Մոտ քսան րոպե հետո խնդրեք յուրաքանչյուր խմ­
բի ներկայացնել իր եզրակացությունները։

27-րդ սահիկի օգնությամբ վերլուծեք նրանց եզ­
րակացությունները լիագումար քննարկումն երում։ 
Խնդրեք նրանց մնալ իրենց խմբերում ՝ պարզելու, 
թե գործունեության որ ոլորտներն են գտնվում դպ­
րոցի վերահսկողության տակ, և որոնք են ազգային 
կամ տարածաշրջանային «կանոններ և համակար­
գեր»։ Ներառման/փոփոխության ինչպիսի՞ հնարա­
վորություններ են տեսնում իրենց կոնկրետ ուսում­
նասիրությունների արդյունքում։

Ամփոփում

Տասնհինգ րոպե անց վարժությունն ամփոփեք լի­
ագումար քննարկումն երում։ Այնուհետև մասնա­
կիցներին տվեք 4.1 Օժանդակ նյութը (Հավելված 1) 
և տեսեք. արդյո՞ք այն առաջարկում է որևէ գաղա­
փար/ռազմավարություն, որի մասին նրանք չէին 
մտածել։ Եթե դպրոցում ունեն ՎՄԶ բաժին, խնդրեք 
նրանց մտածել, թե ինչպես և որտեղ է կայանում 
ՎՄԶ բաժնի աշխատակիցների և դպրոցի մնացած 
անձնակազմի միջև փոխգործակցությունը միջոցա­
ռումն երի, հանդիպումն երի, որոշումն երի կայացման 
և այլ առումն երով։ 

Խնդրեք նրանց միասին նայել ցանկը և ընտրել այն, 
ինչ կցանկանային փոխել, նույնիսկ եթե այն հա­
վակնոտ է։ Նրանք կարող են քննարկել՝ արդյոք 
փոփոխություններն իրագործելի են, թե ոչ։ Հայտ­
նեք նրանց, որ նրանք կվերադառնան իրենց ցան­
կին 4.3 վարժությունում, որտեղ նրանք կկատարեն 
իրավիճակի ավելի մանրամասն վերլուծություն:

	z Դպրոցի փոխգործակցությունը համայնքի 
հետ։ Ինչպե՞ս է դպրոցը փոխգործակցում իրեն 
շրջապատող համայնքի հետ։ Արդյո՞ք փոխգոր­
ծակցությունը ներառում է դպրոցական համայն­
քային խորհուրդներ կամ ուսուցչական և ծնո­
ղական խորհուրդներ, դպրոցական համայնքի 
հանդիպումն եր և այլն։ Ի՞նչ է ասում դա դպրոցի 
արժեքների մասին։ 

ՍԱՀԻԿ 25.  	 ԴՊՐՈՑՆԵՐԸ ՈՐՊԵՍ ՀԵՂԻՆԱԿՈՒԹՅԱՆ 
ԻՆՍՏԻՏՈՒՏՆԵՐ

	z Ուսուցիչները ձայնը հաշվի առնվու՞մ է 
դպրոցում: Ո ՞ր հարցերում:

	z Որտե՞ղ/ե՞րբ է համայնքը (ո՞ր համայնքները) 
հանդես գալիս դպրոցի առօրյայում: (ձայն, 
սեփականություն, պատկանելիություն) 

	z Ո ՞վ մշակութային առավելություն ունի 
դպրոցում:

	z Ո ՞վ կարող է/չի կարող մտնել դպրոց: 
Ո ՞ր կանոններն են դա թելադրում: 
(Հասանելիություն)

	z Երեխաների ձայնը հաշվի առնվու՞մ 
է դպրոցում: Ո ՞ր հարցերում:  
(Ներկայացուցչականություն)

	z Ո ՞վ է որոշում և ի՞նչն է վճռորոշ դառնում, 
թե իրենք ինչ կսովորեն: Նրանք ունե՞ն 
ընտրություն: (Մասնակցություն)

	z Ո ՞վ է որոշում, թե ինչպես են դպրոցի 
ֆինանսները ծախսվում: 

	z Կարո՞ղ են արդյոք ծնողներն ու 
դպրոցները միասին որոշել: (Ազդեցություն, 
իշխանություն, ռեսուրսների նկատմամբ 
վերահսկողություն)

ՍԱՀԻԿ 26.  	 ԴՊՐՈՑՆԵՐԻ ՈՒՍՈՒՄՆԱՍԻՐՈՒԹՅՈՒՆ

Խմբային աշխատանք. Յուրաքանչյուր խումբ 
իրականացնում է մեկ ոլորտի քննություն

1.	 Դպրոցական կյանքի համակարգեր և կանոններ 
(այդ թվում ՝ ընդունվելը, դասարանից դասարան 
տեղափոխվելը, գնահատումը, հաճախելու 
կանոնները, նեղացնելը և այլն) 

2.	 Ուսումնական ծրագրին վերաբերող 
նկատառումներ (դասագրքերի բովանդակությունը, 
գրադարանային ֆոնդը, ուսումնական պլանը, 
ծրագրերը, գնահատումը)  

3.	 Երեխաների տարածքները և աշխատանքները 
(դասարան և ինչպես են աշխատում միասին թե 
չեն աշխատում, ընդմիջում և նախաճաշի ժամ, 
արտադասարանական աշխատանքներ, եթե 
արվում են)

4.	 Դպրոցի, ուսուցիչների և աշակերտների 
համագործակցության մեխանիզմները 
(դպրոցական կոմիտեներ, դասերից հետո 
խմբակներ, աշակերտական խորհուրդներ, 
ուսուցիչների PD/ՄԶ օրեր, ուսուցչանոցի և ռեսուրս-
սենյակի տարածք և այլն)

5.	 Դպրոցի և համայնքի միջև շփումը (ծնողներ, 
հատուկ միջոցառումներ, ըստ անհրաժեշտության/
հատուկ քննարկումներ)

ՍԱՀԻԿ 27.  	 ԴՊՐՈՑՆԵՐԻ ՈՒՍՈՒՄՆԱՍԻՐՈՒԹՅԱՆ 
ՎԵՐԼՈՒԾՈՒԹՅՈՒՆ

1.	 Ի՞նչ կարելի է փոխել դպրոցի համակարգերում, 
կանոններում, պրակտիկայում այն ավելի 
արդարացի/անաչառ դարձնելու համար և ինչպե՞ս:

2.	 Քննարկված փոփոխություններից ո՞րը կարող եք 
անմիջապես նախաձեռնել ձեր դպրոցում:

3.	 Որո՞նք են ցանկալի, բայց դժվար իրագործելի 
և կարիք ունեն արտաքին ինստիտուտների 
(ինչպես օրինակ՝ համայնքապետարանում 
կամ մարզպետարանում կրթության բաժինը) 
փոփոխությունն իրականացնելու համար:

4.	 Ո ՞ր փոփոխություններն են, որ ըստ ամենայնի, 
կունենան ամենամեծ ազդեցությունը և, սակայն, 
ամենահեշտն են։ Կարո՞ղ եք նշել այնպիսիք, որ քիչ 
ավելի դժվար են, բայց մեծ տարբերություն են առաջ 
բերում։

5.	 Որո՞նք են ձեր կարծիքով պարզապես անհնար:

6.	 Ո ՞վ պետք է նախաձեռնի, խորհուրդ տա, հաստատի, 
հավատա (ում կողմից) փոփոխությանը։
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Վարժություն 4.2. Իշխանության դինամիկա. փոփոխությունների 
իրականացում

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Ֆլիպչարտ գրատախտակներ, մարկերներ

	z Սահիկ 28. Հեղինակության/ազդեցության գաղափարի համադրական սխեմա

	z Սահիկ 29. Հեղինակության/ազդեցության աղբյուրներ

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Ներառականությունը վերաբերում է ոչ միայն հասանելիությանը, այլ նաև ներգրավվածությանը, 
ներկայացվածությանը և ձեռքբերումն երին։ Արդյունավետ իրագործման դեպքում այն կարող է 
մեղմել երեխաների առջև ծառացած անհավասարությունները։

	z Դպրոցը՝ որպես համակարգ, կարող է տարբեր կերպ բացառել երեխաներին՝ դպրոց գալ չկարո­
ղանալուց մինչև դաստիարակություն ստանալու և իրենց ողջ ներուժը զարգացնելու հնարավորու­
թյան բացակայություն։

	z Ներառականությունը պահանջում է համակարգված համադպրոցական մոտեցում, որտեղ ներառ­
ված են բոլորը և դպրոցի բոլոր տարրերը։

	z Բացառումն երը կարող են լինել համակարգային, օրինակ՝ ուսումն ական պլանում կամ դասագրքե­
րում չընդգրկվելը։

Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Մենք դժվարանում ենք ընդունել փոփոխություննե­
րի գաղափարը, որոնք մեր հարմարավետության 
գոտուց դուրս են։ Ուսուցիչները, չնայած դպրոցում, 
դասարանում և համայնքում իրենց ազդեցությանն 
ու հեղինակությանը, մտահոգված են, թե արդյոք 
բավականաչափ պատրաստված են դասարանում 
բազմազանության հետ կապված հարցերը կար­
գավորելու, ինչպես նաև լրացուցիչ ծանրաբեռնվա­
ծության և մշակութային առումով գիտակ ուսուցիչ 
լինելու համար։ Փոփոխությունները կարող են ավե­
լի հեշտ իրականացվել, եթե նրանք աշխատեն միա­
սին, կողմն ակիցների հետ, կրթական համակարգի 
ներսում և դրանից դուրս։ Եթե ուսուցիչների, աշա­
կերտների և այլ «շահագրգիռ կողմերի» (օրինակ՝ 
ծնողների) համայնքները կարողանում են միասին 
աշխատել, ապա ավելի հեշտ է փոփոխություններ 
կատարել նույնիսկ դպրոցի տիրույթից դուրս։ Ընդ­
հանուր արդյունավետությունը փոփոխությունների 
հզոր ուժ է։ Ուստի, առաջին հերթին պետք է ամ­
րապնդել ուսուցիչների ընդհանուր հավատը՝ որպես 
խումբ փոփոխություններ իրականացնելու իրենց 
կարողության նկատմամբ, ինչպես նաև վերացնել 
կամ մեղմել նրանց մտահոգությունները։ Սակայն 
դա անելու համար մենք նախ պետք է նրանց հնա­
րավորություն տանք բարձրաձայնել իրենց մտահո­
գություններն ու խնդիրները։

Ընթացք 

Խնդրեք մասնակիցներին զույգերով մտածել այն 
փոփոխության կամ փորձի մասին, որին առնչվել են 
իրենց դպրոցում։ Խնդրեք նրանց կիսվել փորձով 
այն մասին, թե որն է արդյունավետ եղել և որը՝ ոչ, 
ինչու՞:

Այնուհետև կազմեք ազդեցության գաղափարի հա­
մադրական սխեման։ Համադրական սխեման վի­
զուալ գծապատկեր է, որը պատկերում է գլխավոր 
թեման կամ գաղափարը և արձանագրում կենտ­
րոնից դուրս եկող նոր և հարակից գաղափարներ։ 
Սա կենտրոնական գաղափարի հետ կապված տե­
ղեկատվության կազմակերպման միջոց է։ Նշված 
սխեմայում բոլոր գաղափարներն ընդունվում են, 
որքան էլ դրանք անհավանական թվան։ Սա գա­
ղափարների սխեմայի ստեղծագործական փուլն 
է։ Բոլոր գաղափարները ներկայացվելուց հետո 
համադրվում են և հետագա գործողության համար 
ընտրվում են էական նշանակություն ունեցողները։ 

Ցույց տվեք 28-րդ սահիկը՝ «հեղինակություն» հաս­
կացության ասոցիատիվ սխեման կազմելու հա­
մար։ Գրատախտակի վրա նկարեք սխեման՝ որպես 
ուղեցույց օգտագործելով նշված սահիկը։ «Հեղի­
նակությունը» էջի կենտրոնում գտնվող գլխավոր 
(կենտրոնական) հասկացությունն է։ «Ո ՞վ», «Ինչպի­
սի՞ իշխանություն/ազդեցություն հեղինակություն/» և 
«Ինչպե՞ս է իրականացնում իշխանությունը» գաղա­
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փարները բխում են իշխանության կենտրոնական 
թեմայից։ 

Սկսեք՝ խնդրելով մասնակիցներին ասել, թե ով ունի 
հեղինակություն, և նրանց պատասխանները գրեք 
«Ո ՞վ» վերնագրով պատկերի տակ։ Նրանք, ամենայն 
հավանականությամբ, կառաջարկեն «քաղաքական 
գործիչներ», «կրթության մարմիններ» և այլ տար­
բերակներ։ Փորձեք նրանց շեղել սովորական պա­
տասխաններից՝ հարցնելով. «Արդյո՞ք տարեցները 
հեղինակություն ունեն։ Արդյո՞ք երեխաները հեղինա­
կություն ունեն։ Արդյո՞ք երիտասարդներն հեղինակու­
թյուն ունեն»։

Այնուհետև հարցրեք մասնակիցներին, թե ինչպիսի 
հեղինակություն ունի ժողովուրդը։ Ներկայացրեք 
նրանց այս օրինակներից մեկը։ Քաղաքական գոր­
ծիչները կարող են ունենալ հեղինակություն կամ 
օրենսդիր իշխանություն, ազդել իշխանության վրա։ 
Գործարարներն ունեն ֆինանսական հեղինակու­
թյուն, երիտասարդներն ունեն ցանցային հեղինա­
կություն (ներուժ), ընկերների նկատմամբ իշխանու­
թյուն, երեխաներն ունեն հասակակիցների նկատ­
մամբ իշխանություն (ազդեցություն)։ Իշխանության 
(հեղինակության) այս ձևերը կարող են համընկնել 
մյուսների հետ, ովքեր ունեն նույն ազդեցությունը՝ 
ցույց տալով կապը մարդկանց միջև, ովքեր կա­
րող են միասին աշխատել այդ ազդեցություններն 

օգտագործելու համար։ Խնդրեք նրանց մտածել 
իշխանության այլ տեսակների մասին, օրինակ՝ 
փորձառության առավելություն, իմաստնության 
առավելություն, ազդեցություն մեդիա դաշտում, հա­
մոզելու ունակություն, հռետորական ունակություն։ 
Ուղղորդեք մասնակիցներին մտածել համոզելու 
կարողության, փորձագիտական ունակության, ֆի­
նանսական ազդեցության, կարգավիճակի առավե­
լության (գերիշխում), մոբիլիզացիոն կարողության, 
գիտելիքի ներուժի մասին, եթե դրանք չեն առա­
ջարկվել։ Նրանց պատասխանները գրեք «Ինչպիսի՞ 
հեղինակություն» վերնագրով պատկերի տակ։

Այնուհետև հարցրեք նրանց, թե «Ինչպե՞ս է իրակա­
նացվում իշխանությունը»։ Հուշեք նրանց՝ օգտագոր­
ծելով օրինակներ։ Օրինակ՝ ընտրողները կարող 
են իրենց ձայներն օգտագործել ընտրություններում 
ընտրելու համար, երեխաները կարող են ընդգր­
կել կամ դուրս թողնել մյուս երեխաներին, հալածել 
նրանց կամ միասին պաշտպանել իրենց ընկեր­
ներին հալածանքից, տնօրենները և ուսուցիչները 
կարող են կիրառել համոզելու, հաղորդակցման 
ունակությունները, ցանցային հնարավորություննե­
րը՝ երեխաների հետ լեզու գտնելու կամ ինչ-որ բան 
դպրոցի համար ստանալու նպատակով, ուսուցիչ­
ներն օգտագործում են իրենց հաղորդակցման, կա­
րեկցելու ունակությունները, փորձառությունը՝ աշա­
կերտների հետ աշխատելիս և այլն։

ՍԱՀԻԿ 28.  	 ՀԵՂԻՆԱԿՈՒԹՅԱՆ/ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐԻ ՀԱՄԱԴՐԱԿԱՆ ՍԽԵՄԱ

ԻՆՉՊԵ ՞Ս Է ԳՈՐԾՈՒՄ ՈՒԺԸ
ՁԵՌՆՊԱՀ ՄՆԱԼՈՎ 

ՔՎԵԱՐԿԵԼՈՒՑ, ԲՈՒԼԻՆԳԻ 
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ՌԵՍՈՒՐՍՆԵՐ ՁԵՌՔ ԲԵՐԵԼՈՎ 
ԴՊՐՈՑՆԵՐԻ ՀԱՄԱՐ

ԱՇԽԱՏԵԼՈՎ ԴՐԱԿԱՆ 
ՓՈՓՈԽՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՀԱՄԱՐ
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ՔԱՂԱՔԱԿԱՆ 
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Ցույց տվեք նրանց, թե ինչպես են գաղափարներն 
ու հասկացությունները կապվում իշխանության 
կենտրոնական թեմայի հետ, և թե ինչպես այդ կա­
պերի պատկերումը կարող է ուղղորդել գործողու­
թյունների իրականացումը։ Երբ սպառվեն նրանց 
գաղափարները, խնդրեք նրանց մտածել, թե ինչ­
պիսի հեղինակություն ունեն իրենք և ինչպե՞ս են 
օգտագործում այն։ 

Կարո՞ղ են նրանք այժմ օգտագործել համադրական 
սխեման՝ ցույց տալու, թե քանի տեսակի կարողու­
թյուններ ունեն` որպես ուսուցիչներ, տնօրեններ և 
մանկավարժներ։ Գտեք կապը նրանց և կրթական 
համակարգի այլ դերակատարների (աշակերտ­
ներ, մարզային իշխանություններ, համայնքներ) ու 
նրանց լիազորությունների միջև։ Ցույց տվեք նրանց 
սահիկում պատկերված հղումն երը։ Նրանց պա­
տասխանները տեղադրեք գրատախտակի վրա։

Հիշեցրեք նրանց, որ մենք հաճախ օգտագործում 
ենք կարողությունները մեր ամենօրյա փոխշփում­
ների ժամանակ և նույնիսկ մեր գումարը ծախսելիս 
(գնողունակություն)՝ նույնիսկ չմտածելով դրա մա­
սին։ Նշեք, որ հեղինակությունը չեզոք է. այն կարող 
է օգտագործվել լավ կամ վատ նպատակների հա­
մար։ Կարևորն այն է, թե ինչպես ենք օգտվում դրա­
նից և ինչպես ենք այն օգտագործում։ 

Այժմ վերադարձեք փոփոխություններին, որոնց մա­
սին խոսում էին վերջին վարժության ընթացքում։ 
Հիմա մտածելով իրենց կոլեկտիվ, ցանցային ազ­
դեցություն ունենալու, համոզելու ունակություննե­
րի մասին՝ արդյո՞ք նրանք դեռ մտածում են, որ չեն 
կարողանա կարգավորել այն փոփոխությունները, 
որոնք անվանել են «դժվար»։ Ասեք նրանց, որ մենք 
այժմ ուսումն ասիրելու ենք փոփոխություն կատարե­
լու և այն պահպանելու ունակությունը։ 

Նշեք, որ այս ունակությունները հաճախ բխում են 
մեր տարբեր փոխհարաբերություններից և տարբեր 
կարողություններով միմյանց հետ կապվածությու­
նից։ Մենք դրանք անընդհատ օգտագործում ենք՝ 
առանց այդ մասին մտածելու։ 

Ներկայացրեք 29-րդ սահիկը (կարողության աղ­
բյուրի վերաբերյալ)՝ արդեն իսկ ներկայացված գա­
ղափարները լրացնելու համար։ Խնդրեք նրանց 
խմբերով քննարկել իրենց կյանքից վերցրած իրա­
վիճակները և կիսվել իշխանության (ազդեցության, 
կարողության) լավ և վատ/ճնշող կիրառությունների 
մասին տեղեկատվությամբ։ Հնարավոր է, որ ազդե­
ցությունն օգտագործվել է իրենց նկատմամբ կամ 
նրանք օգտագործել են իրենց լիազորություննե­
րը։ Խնդրեք նրանց աշխատել զույգերով և կիսվել 
իրենց փորձով։ Իհարկե, կլինեն համընկնումն եր, 
բայց նրանք կարո՞ղ են առաջարկել մի սահիկ, որ­

տեղ առանցքային է «կարողության (իշխանության, 
ազդեցության) օգտագործումը», այնուհետև տար­
բեր կիրառություններ, որոնց մասին կարող են 
մտածել։ Եթե հուշումն երի կարիքն ունեն, հիշեցրեք 
լոբբինգի կամ քարոզչության մասին։ Ավարտե­
լուց հետո նրանց ցանկը մոտավորապես այսպիսի 
տեսք կունենա.

	z Ինչ-որ գործի համար լոբբինգ, օրինակ՝ համո­
զել կահույքի գործարանին/արտադրողին փոքր 
սեղաններ և աթոռներ նվիրել մանկապարտեզի 
երեխաների համար։

	z Ավելի ազդեցիկ քարոզչություն՝ աշխատանքը 
ներկայացնող կամ աջակցող փորձագետ ներգ­
րավելու միջոցով:

	z Համագործակցություն ինչ-որ բանի հասնելու 
համար, օրինակ՝ երեխաների համար հրապա­
րակ կառուցելը կամ տոնակատարություն կազ­
մակերպելը։

	z Արդյունավետ հետազոտությունների իրականա­
ցում և տեղեկատվություն՝ փոփոխությանը կողմ 
կամ դեմ լինելը հիմն ավորելու համար։

	z Գործը ազդեցիկ մարդկանց ներկայացնել, ով­
քեր կարող են օգնել առաջ մղել այն։

	z Մարզային պաշտոնյաներին համոզել ինչ-որ 
նոր բան փորձել։ 

Այժմ անդրադարձեք նրանց մտահոգություններին 
2-րդ դասից (Վարժություն 2.1): Այս լիազորություն­
ներից ո՞րը կարող են նրանք/դպրոցն օգտագործել 
իրենց խնդիրները լուծելու համար։

Այնուհետև անդրադարձեք այն փոփոխություննե­
րին, որոնց մասին խոսում էին վերջին վարժության 
ընթացքում։ Արդյո՞ք նրանք կարծում են, որ այժմ 

ՍԱՀԻԿ 29.  	 ՀԵՂԻՆԱԿՈՒԹՅԱՆ/ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ 
ԱՂԲՅՈՒՐՆԵՐ

	z Հարկադրման ուժ/հեղինակություն
	z Ռեֆերենտ ուժ
	z Ինստիտուցիոնալ հեղինակություն
	z Սիմվոլիկ հեղինակություն
	z Հարաբերությունների/ ծանոթության ուժ
	z Մասնագիտական ազդեցություն/

հեղինակություն
	z Ինստիտուցիոնալ ազդեցություն
	z Պարգևատրման ուժ
	z Օրինական ուժ
	z Հավաքական ուժ
	z Համոզելու զորություն
	z Առաջնորդելու զորություն
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կարող են հաջողությամբ իրագործել որոշ փոփո­
խություններ, որոնք նրանք անվանել են «դժվար 
փոփոխություններ»։ Կարո՞ղ են արդյոք նրանք ավե­
լի մանրամասն ներկայացնել այն հարցերը, որոնք 
ավելի վաղ քննարկել էին այն մասին, թե ով պետք 
է նախաձեռներ փոփոխությունը, ու՞մ պետք է համո­
զեին և այլն։

Ներկայացրեք նրանց, որ այժմ ուսումն ասիրելու ենք 
փոփոխություն կատարելու և պահպանելու ունակու­
թյունը։ Խնդրեք նրանց մտածել իրենց մասին այս 
շատ կարևոր հարցերի շուրջ։

	z Որքանո՞վ են նրանք ներգրավված իրենց դպ­
րոցում որոշումն երի կայացման գործընթացում։ 
Ի՞նչ կարծիքի են ավելի մեծ փոփոխությունների, 
օրինակ՝ ուսումն ական պլանի փոփոխություննե­
րի մասին։

	z Ինչպիսի՞ որոշումն եր են կայացվում։

	z Ի՞նչ հաջող օրինակների են նրանք հանդիպել 
որոշումն երի կայացման գործընթացում։

	z Նշեք մարտահրավերներից մի քանիսը։

	z Ի՞նչ փոփոխություններ կցանկանային նրանք 
իրականացնել դպրոցում։

	z Որո՞նք կլինեն դպրոցի իրավասության մեջ՝ 
դրանք իրականացնելու համար։

	z Որո՞նք հաստատման կարիք կունենան դպրոցից 
դուրս։ 

Քննարկեք նրանց պատասխանները և տեղադրեք 
գրատախտակի վրա։ Մենք դրան կանդրադառ­
նանք հաջորդ վարժության ընթացքում։

Խոսեք այն մասին, որ որոշ փոփոխություններ 
հեշտությամբ են կատարվում, և մասնակիցները, 
միասին և իրենց տնօրենների աջակցությամբ, ու­
նակ են որոշելու, թե ինչպես գործի իրենց դպրոցը։ 
Օրինակ՝ եթե նրանք տեղեկատվություն են ուղար­
կում դպրոցական միջոցառումն երի մասին, կարո՞ղ 
են արդյոք դա անել մեկից ավելի լեզուներով կամ 
Բրայլյան այբուբենի տառերով, որպեսզի փոքրա­
մասնությունների խմբի ծնողները/երեխաները 
կարողանան ավելի լավ հասկանալ, թե ինչ է կա­
տարվում։ Կարո՞ղ են արդյոք բանավոր հաղորդագ­
րություններ ավելացնել գրավոր շրջաբերական­
ներին։ Կարո՞ղ են ավելի մեծ երեխաները հաղոր­
դագրությունները տանել տուն, որպեսզի համոզվեն, 
որ բոլորը տեղյակ են։ Դա կարող է լինել փոքր, 
հեշտությամբ իրագործվող փոփոխություն, որը հա­
վանաբար մեծ ազդեցություն կունենա համայնքի 
վրա։ Ինչ վերաբերում է «Բարի գալուստ» մաղթող 
ցուցանակներին և ընդհանուր հայտարարություն­
ներին, որոնք փակցված են դպրոցի ցուցատախ­
տակների վրա, արդյո՞ք դրանք կարող են մեկից 
ավելի լեզուներով լինել։ Կարո՞ղ են նրանք ստեղծել 
աջակցության խմբեր ծնողների համար, որպեսզի 
օգնեն միմյանց ցանցային հարթակների/խմբային 
զրույցների (chat) միջոցով։ 

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Հեղինակությունն արտահայտվում է բազմաթիվ ձևերով, որոնք պարզունակ չեն, այսինքն՝ դիրք 
կամ հեղինակություն-իշխանություն։

	z Յուրաքանչյուր ոք ունի որոշակի ձևով հեղինակության հնարավորություն, այդ թվում ՝ աշակերտ­
ները։

	z Հեղինակությունն ինքնին չեզոք է. այն կարող է օգտագործվել ինչպես դրական,  այնպես էլ բացա­
սական նպատակներով՝ ուրիշներին մարգինալացնելու/անբարենպաստ վիճակի մեջ դնելու հա­
մար։

	z Ուսուցիչներն ավելի շատ կողմն ակիցներ ունեն, քան կարծում են, ներառյալ՝ համայնքում և աշա­
կերտների շրջանում։

	z Ուսուցիչներն ունեն մտահոգություններ, որոնք կարող են մեղմվել կոլեկտիվ լիազորությունների 
կիրառման և համատեղ գործողությունների միջոցով՝ համայնքներին և դպրոցից դուրս խմբավո­
րումն երին ներգրավելով։
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Վարժություն 4.3. Փոփոխությունների սխեմայի կիրառում

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

	z Ֆլիպչարտ գրատախտակներ և մարկերներ

	z Սահիկ 30. Գործողությունների առաջնահերթության սխեմա 

	z Օժանդակ նյութ 4.2 (Հավելված 1). Գործողությունների առաջնահերթության սխեմա և գործողություն­
ների պլանավորման աղյուսակ

Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Մասնակիցները մանրակրկիտ ուսումն ասիրել և 
բացահայտել են դպրոցական կյանքի և կրթական 
գործընթացի բազմաթիվ տարրեր, որոնք փոփո­
խության կարիք ունեն։ Առաջնահերթության սխե­
ման գործիք է, որը թույլ կտա նրանց իրագործել 
փոփոխությունները՝ առանց մտածելու, որ չեն կա­
րող այդ ամենից գլուխ հանել։ Այս վարժությունը 
հնարավորություն և ժամանակ է տալիս նրանց 

մշակել այն ամենը, ինչը նրանք պարզել են իրենց 
դպրոցը մանրամասն ուսումն ասիրելիս։ Հետևա­
բար, երկար բացատրությունների կամ նախաբանի 
կարիք չկա։ Թույլ տվեք մասնակիցներին ժամա­
նակ հատկացնել առաջնահերթություններ սահմա­
նելու և լրջորեն զբաղվելու նրանով, ինչ նախատե­
սում են անել։ 

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ 
ԲԱՐՁՐ ՄԱԿԱՐԴԱԿ 

ՔԻՉ ՋԱՆՔ

ԱՐԱԳ ԱՐԴՅՈՒՆՔ 
ԱՊԱՀՈՎՈՂ 
ՆԱԽԱԳԾԵՐ

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ 
ԲԱՐՁՐ 

ՄԱԿԱՐԴԱԿ

ՄԵԾ ՋԱՆՔ

ՄԵԾ ՆԱԽԱԳԾԵՐ

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ ՑԱԾՐ 
ՄԱԿԱՐԴԱԿ

ՔԻՉ ՋԱՆՔ

ԻՐԱԿԱՆԱՑՐԵՔ ԱՅՍ 
ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ 

ՄԻԱՅՆ ԺԱՄԱՆԱԿԻ 
ԱՌԿԱՅՈՒԹՅԱՆ 
ՊԱՐԱԳԱՅՈՒՄ

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ 
ՑԱԾՐ ՄԱԿԱՐԴԱԿ

ՄԵԾ ՋԱՆՔ

ՈՉ ԱՌԱՋՆԱՅԻՆ 
ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ

ՍԱՀԻԿ 30.  	 ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ 
ԱՌԱՋՆԱՀԵՐԹՈՒԹՅԱՆ ՍԽԵՄԱ

Ա
ԶԴ

ԵՑ
ՈՒ

ԹՅ
Ա

Ն
 Մ

Ա
ԿԱ

ՐԴ
Ա

Կ

ՆԵՐԴՐՎՈՂ ՋԱՆՔ

Ցածր

Ցածր

Բարձր

Բարձր

Ընթացք

Խնդրեք մասնակիցներին ևս մեկ անգամ նայել 
իրենց գրառումն երը։ Նրանք այժմ ունեն.

	z Մի շարք «բացեր», որոնք հայտնաբերել են դպ­
րոցի ուսումն ասիրության միջոցով։

	z Հստակ պատկերացում, թե ինչ փոփոխություն­
ներ են անհրաժեշտ այդ «բացերը» լրացնելու և 

այնուհետև լիազորությունները իրականացնելու 
համար։

	z Շատ լավ պատկերացնում են, թե ինչպես կարող 
են միասին իրականացնել այդ փոփոխություննե­
րը և ինչպիսի աջակիցների հետ։

Այժմ նրանք ի մի են բերում այդ ամենը և վերանա­
յում իրենց առաջարկած փոփոխությունների ցանկը 
(Վարժություն 4.1)։ Նախ, նրանք պետք է սահմանեն 
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այդ փոփոխությունների հերթականությունը։ Խնդ­
րեք մասնակիցներին կազմել նույն խմբերը, ինչպես 
4.1 վարժության դեպում։ Ցուցադրեք գործողություն­
ների առաջնահերթության սխեման ցույց տվող 30-
րդ սահիկը և տվեք Օժանդակ նյութ 4.2 (Հավելված 
1)՝ բացատրելու, թե ինչպես է գործում առաջնահեր­
թության սխեման՝ վկայակոչելով օժանդակ նյութի 
խորհուրդները սխեմայի գործածման վերաբերյալ։ 

Բացատրեք, որ առաջնահերթության սխեման օգ­
նում է բացահայտել. 

	z Փոփոխությունները, որոնք կարող են կատարվել 
անմիջապես և հեշտությամբ։

	z Փոփոխությունները, որոնք առաջնային են, սա­
կայն դրանց կատարումը կարող է ավելի երկար 
տևել։

	z Փոփոխությունները, որոնք ամենամեծ ազդեցու­
թյունն ունեն (որոնք կարող են ներառել ինչպես 
անհապաղ, այնպես էլ երկարաժամկ ետ փոփո­
խություններ)։ 

Իրենց միավորները քառակուսիների մեջ տեղադ­
րելուց հետո բացատրեք, որ մեծ ազդեցություն ունե­
ցող և քիչ ջանքեր պահանջող փոփոխությունները 
կարող են հեշտությամբ իրականացվել։ Օրինակ՝ 
ապահովել, որ ծանուցումն երը տուն ուղարկվեն 
նաև փոքրամասնությունների խմբերի լեզվով, որ­
պեսզի բոլոր ծնողներն իմանան, թե ինչ է կատար­
վում։ 

Մեծ ազդեցություն ունեցող և մեծ ջանքեր պահան­
ջող փոփոխությունները ենթադրում են մեծ ծրագիր՝ 
բազմաթիվ մեթոդներով։ Դրանք ռեսուրսատար են, 

բայց ամեն դեպքում արժե անել։Դրանք կարող են 
ավելի հեշտ իրագործելի դառնալ ռազմավարու­
թյուններն ավելի փոքր քայլերի բաժանելու միջո­
ցով։ Մյուս երկու քառակուսիները բացատրության 
կարիք չունեն։

Երբ խմբերը որոշեն, թե որ փոփոխությունների 
վրա են կենտրոնանալու, ներկայացրեք գործողու­
թյունների պլանավորման աղյուսակը՝ Օժանդակ 
նյութ 4.2 (Հավելված 1), որն օգնում է նրանց ավելի 
մանրամասն պլանավորել նախաձեռնությունները։ 
Խնդրեք խմբերին ներկայացնել իրենց գործողու­
թյունների հերթականությունն ու պլանները և հիմ­
նավորել իրենց ընտրությունը։

Խորհուրդ տվեք անցկացնել բանավեճ յուրաքան­
չյուր խմբի առաջնահերթության վերաբերյալ։ Ինչ­
պե՞ս են որոշել, թե որ փոփոխությունները պետք է 
կատարեն առաջին հերթին։ Արդյո՞ք նրանք ընտրել 
են պարզերը, թե՞ այն փոփոխությունները, որոնք 
ամենամեծ ազդեցությունն ունեն (դրանք կարող են 
նույնը չլինել) և ինչու՞։

Հիշեցրեք նրանց, որ որոշ երկարաժամկ ետ փոփո­
խություններ կարող են ներառել կարճաժամկ ետ 
քայլեր, որոնք կարող են անմիջապես ձեռնարկվել։ 
Խնդրեք մասնակիցներին իրենց խմբերում ստեղծել 
փոփոխությունների ժամանակացույց, առաջադ­
րանքները բաժանել ավելի փոքր քայլերի և պար­
զել, թե ովքեր կարող են աջակցել իրենց առաջադ­
րանքը կատարելիս։ 

Մտքերի գրառում օրագրում. Հիշեցրեք մասնակից­
ներին, որ օգտվեն օրագրերից՝ իրենց մտքերը, սո­
վորածը, մտահոգություններն ու հնարավորություն­
ները արձանագրելու համար։

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Ներառականության նպատակներով փոփոխությունները և՛ կուտակային են, և՛ միաժամանակյա. 
դպրոցական կյանքի մի ուղղությունը փոխելը կարող է ենթադրել մյուսների փոփոխություն։

	z Փոփոխությունը կարող է ճնշող թվալ, բայց պատշաճ աջակցության դեպքում, պատասխանա­
տու տնօրենի, լավ մշակված ծրագրի և հավաքական ջանքերի շնորհիվ դպրոցը կարող է ավելին 
անել, քան թվում է առաջին հայացքից։

	z Որոշ կարևոր փոփոխություններ (օրինակ՝ ուսումն ական պլանի կամ գնահատման փոփոխու­
թյունները) կարող են դժվար և ժամանակատար լինել։ Միասին աշխատող դպրոցների և հա­
մայնքների հավաքական ազդեցությունը կարող է ուժեղ խթան հաղորդել դպրոցում ներառակա­
նության գործընթացին։

	z Որոշ փոփոխություններ հեշտ է անմիջապես կատարել։ Դրանք մեծ ազդեցություն են ապահովում 
տվյալ պահի համար։ Մյուսներն ավելի բարդ և երկարաժամկ ետ են, բայց տևական ազդեցություն 
ունեն աշակերտների մասնակցության և ձեռքբերումն երի վրա։ 
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Վարժություն 4.4. Համագործակցել որպես գործող 
մասնագետների համայնքներ. ուսուցիչները
որպես փոփոխության գործակալներ

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴԻԿԱ

z Ֆլիպչարտ գրատախտակներ և մարկերներ 

z Օժանդակ նյութ 4.3 (Հավելված 1)

Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Կոլեկտիվ արդյունավետությունը բխում է խմբի ընդ­
հանուր համոզմունքից, որ իրենց կոլեկտիվ գործո­
ղությունների միջոցով նրանք կարող են դրական 
ազդեցություն ունենալ աշակերտի առաջադիմու­
թյան վրա՝ չնայած լեզվական արգելքներին, աղքա­
տությանը և իրավիճակային այլ գործոններին։ Դա 
պարզապես ուսուցչի անհատական արդյունավե­
տության գումարային ցուցանիշ չէ, այլ առավելա­
պես խմբի կոլեկտիվ կարողությունների նկատմամբ 
վստահությունը։

Հաջորդ դասը կներկայացնի մի քանի նոր գաղա­
փարներ, որոնք մասնակիցները կարող են տանել 
դպրոցներ և համագործակցել՝ իրենց պրակտիկան 
բարելավելու նպատակով։ Այս դասում մենք ուսում­
նասիրում ենք կոլեկտիվ արդյունավետությունը և 
օգնում մասնակիցներին ծանոթանալ դրան՝ խմբե­
րով աշխատելով որոշ ընդհանուր հարցերի շուրջ։ 

Ընթացք 

Նախ, ներկայացրեք կոլեկտիվ գործողությունների 
գաղափարը և օգտագործեք մասնակիցների փոր­
ձը՝ միասին աշխատելու մի նոր կամ դժվար (կամ 
երկուսն էլ) խնդրի վրա։ Խնդրեք նրանց մտածել, թե 
ինչ է տեղի ունեցել, որն էր խնդիրը, ինչպես է այն 
լուծվել և ինչ ազդեցություն է ունեցել նախաձեռնու­
թյունը։ Արդյո՞ք նրանք ընդհանուր հատկանիշներ 
տեսնում են միմյանց փորձառության մեջ։ Թվարկեք 
դրանք գրատախտակի վրա։ 

Համատեղ գործողությունները հանգեցնում են հետ­
ևյալին՝ 

	z Ուսուցիչները աշխատում են ոչ թե մեկուսի, այլ 
գործող համայնքներում աջակցության ամ­
րապնդված ցանցերի միջոցով։

	z Համատեղ խնդիրների լուծում։

	z Փորձարկել նոր, նույնիսկ անհարմար գաղա­
փարներ, որոնք նպաստում են զարգացմանը։

	z Փոփոխությունների իրականացման համար 
տարբեր լիազորությունների օգտագործում։

	z Ողջունել հասակակիցների քննադատությունը 
մեր և այլ դպրոցնեում և դասեր քաղել դրանից՝ 
մեր դասավանդման և աշակերտների ուսումն ա­
ռության գործընթացը բարելավելու համար։

Այնուհետև մասնակիցներին բաժանեք չորս խմ­
բի և խնդրեք յուրաքանչյուր խմբին աշխատել 4.3 
օժանդակ նյութում (Հավելված 1) ներկայացված 
իրավիճակներից մեկի վրա։ Խնդրեք նրանց ուշադ­
րություն դարձնել վերը նշված գաղափարներին՝ 
դպրոցի ներսում և/կամ դրանից դուրս կոլեկտիվ 
գործողությունների միջոցով փոփոխություններ կա­
տարելու և խնդիրը լուծելու համար։ Խնդրեք նրանց 
պատկերացնել յուրաքանչյուր իրավիճակ, որը 
տեղի է ունենում ՎՄԶ դասարանում, ինչպես նաև 
տարրական կամ միջնակարգ մակարդակներում։ 
Տվեք նրանց 25 րոպե իրավիճակների վրա աշխա­
տելու համար։

Ամփոփում

Խնդրեք խմբերին, նշումն եր և մեկնաբանություններ 
կատարել հետևյալի վերաբերյալ. 

	z Ի՞նչ ռազմավարություններ են նրանք կիրառում։

	z Ու՞մ են ներգրավում։

	z Ի՞նչ մոտեցում են ցուցաբերում խոչընդոտներին։

	z Արդյո՞ք նրանք ունեն որևէ դիտողություն/առա­
ջարկություն/այլ գաղափարներ։ 

Վստահեցրեք խմբերին, որ նրանք դեռ կվերադառ­
նան այս գաղափարներին այս և այլ դասընթաց­
ների ընթացքում։ Կոլեկտիվ գործողությունները և 
համատեղ աշխատանքը, որոնք երբեմն կարող են 
անհարմար լինել դասարանում դասավանդման 
ժամանակ, ամրապնդում են նրանց պրակտիկան։ 
Նշեք, որ երկրորդ սցենարում որոշ ուսուցիչներ 
փորձելու են առաջարկված ռազմավարություննե­
րը կիրառել աշակերտից աշակերտ հետադարձ 
կապի հիման վրա, մյուսները դասեր կքաղեն ռազ­
մավարությունների հաջողություններից և ձախո­
ղումն երից։ Անհաջողություններից դասեր քաղելը և 
մոտեցումն երը վերանայելը անձնական աճի մտա­
ծելակերպ ունենալու մի մասն է. այդ հարցը նրանք 
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կքննարկեն հաջորդ դասին։ 

Ուսուցիչները, ովքեր միասին պատասխանատվու­
թյուն են ստանձնում բոլոր աշակերտների համար, 
այլևս չեն զգում, որ առանձին են աշխատում։ Սա 
իր հերթին նրանց հնարավորություն է տալիս սահ­
մանել ավելի մեծ նպատակներ իրենց և ավելի մեծ 
ակնկալիքներ աշակերտների համար, ովքեր ար­
դյունքում գուցե ավելիին հասնեն։ Սա նրանց հնա­
րավորություն է տալիս բարելավել իրենց դասա­
վանդման գործընթացը և դուրս գալ դասավանդ­
ման իրենց «հարմարավետության գոտիներից»՝ 
թույլ տալով հետևել միմյանց, քննադատել և օգնել 
բարելավել իրենց մեթոդիկան՝ ստեղծելով միջա­
վայր, որտեղ սովորողները կհետևեն իրենց օրինա­
կին։ Երկուսն էլ ավելի մեծ ձեռքբերում են ունենում։

Մտքերի գրառում օրագրում. Խնդրեք մասնակից­

ներին առանձին մտածել իրենց դպրոցների և մի­
ջավայրի մասին։ Ի՞նչ նոր գաղափարներ կարող 
են վերցնել այս դասընթացից։ Ի՞նչ խնդիրների 
առաջ կկանգնեն նրանք, եթե ցանկանան նոր բան 
փորձել։ Ու՞մ կողմից։ Ինպե՞ս կարող են շրջանցել 
դրանք։ Սա անհատական վարժություն է. նրանք 
կարող են կիսվել իրենց մտքերով, եթե ցանկանում 
են, բայց դա պարտադիր չէ։ Խնդրեք նրանց գրառել 
իրենց մտորումն երը օրագրում։

Վերջում հարցրեք, թե արդյո՞ք նրանք կարող են 
դասընթացի սովորածով կիսվել այլ դպրոցների 
աջակցության իրենց ցանցի հետ։ Ինչպե՞ս (սոցի­
ալական ցանցերի՞, թե՞ այլ միջոցներով)։ Եթե ցան­
ցեր չունեն այլ դպրոցների հետ, ապա կարո՞ղ են 
արդյոք ինչ-որ կերպ սկսել կիսվել իրենց իսկ կա­
ռուցած փաստահեն գիտելիքներով։ 

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Համատեղ գործողությունների արդյունքում հնարավոր է ռիսկի գնալ և փորձարկել զարգացմանը 
նպաստող նոր, նույնիսկ անհարմար գաղափարներ։

	z Համատեղ գործողությունների կարողությունների նկատմամբ հավատը հասկացություն է, բայց 
նաև վերաբերմունք և պայման, որի համաձայն պետք է գործել։ Դրա համար որոշակի համարձա­
կություն կարող է պահանջվել, բայց դա հզոր գաղափար է, որն ազդում է աշակերտների առաջա­
դիմության վրա։

	z Ուսուցիչները, ովքեր միասին պատասխանատվություն են ստանձնում բոլոր աշակերտների հա­
մար, այլևս չեն զգում, որ առանձին են աշխատում։ Սա իր հերթին նրանց հնարավորություն է տա­
լիս սահմանել ավելի մեծ նպատակներ իրենց համար և ավելի մեծ ակնկալիքներ աշակերտների 
համար, ովքեր էլ իրենց հերթին ավելի մեծ ձեռքբերումն եր են ունենում։
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Հակիրճ նկարագիր

Այս դասին անդրադարձ է կատարվում դպրոցի 
տնօրենին` որպես շարժիչ ուժի, հանրակրթական 
ուսումն ական հաստատությունում «իրական նե­
րառում» ապահովելու գործընթացում: Հանրակր­
թական ուսումն ական հաստատության տնօրենի 
կառավարչական, մասնագիտական և անձնային 
հատկանիշները կրթության մեջ ներառականու­
թյան ապահովման կարևոր հանգամանք են: Այս 
դասը հնարավորություն կտա կենտրոնացնել մաս­
նակիցների ուշադրությունը այդ հանգամանքի վրա 
և սահմանել հատկանիշներ, որոնք կարևոր են 
տնօրենի՝ որպես ներառականության ապահովման 
շարունակական գործընթացում կարևոր դերակա­

ԴԱՍ 5. 
ԴՊՐՈՑԻ ՏՆՕՐԵՆԻ ԿԵՐՊԱՐԸ

ԴԱՍԻՑ ՍՏԱՑԱԾ ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐ

	z Կարևորել դպրոցի տնօրենի դերը և ազդե­
ցությունը` հաստատությունում ներառում 
ապահովելու գործընթացում:

	z Ճանաչել դպրոցի տնօրենի կառավարչա­
կան, մասնագիտական և անձնային այն 
հատկանիշները, որոնք կարող են ազդեցու­
թյուն ունենալ կրթության մեջ ներառակա­
նության ապահովման վրա:

Վարժություն 5.1. Ներառող տնօրեն

Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Հանրակրթական ուսումն ական հաստատության 
տնօրենն առանցքային դեր ունի կրթության մեջ: Կր­
թության ոլորտում անընդհատ իրականացվում են 
բարեփոխումն եր, իսկ դպրոցներում այդ փոփոխու­
թյունների ներդրման ու իրականացման հաջողու­
թյունը մեծապես կախված է դպրոցի տնօրենից։ Նա 
կարող է համարվել արդյունավետ ղեկավար, եթե 
հումանիստ է, հարգում է անձնակազմի յուրաքան­
չյուր անդամի, համարձակ է որոշումն եր կայացնե­
լիս, ունի խնդիրները ստեղծագործաբար լուծելու, 
ինչպես նաև թիմ ստեղծելու և համագործակցելու 
կարողություն: Նա պետք է անընդհատ զարգացնի 
մասնագիտական հմտությունները ​​և ուշադրություն 
դարձնի իր անձնական որակներին: Բոլոր այն դեպ­
քերում, երբ տնօրենը կարողանում է ոգեշնչել դպրո­
ցի ուսուցչական, ինչու չէ նաև վարչատնտեսական 
կազմին, դպրոցում հաջողությունների հասնելը դառ­
նում է առավել հեշտ և անխոչընդոտ գործընթաց:

Ընթացք 

Մտագրոհի միջոցով դուրս բերեք մասնակիցների 
նախնական գիտելիքներն այն մասին, թե ինչպիսի 

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴՆԵՐ

	z Ֆլիպչարտ գրատախտակներ և մարկերներ

	z  Սահիկ 31. Դպրոցի տնօրենի կերպարը 

	z Սահիկ 32. Ներառող տնօրենի հատկանիշներ

ՍԱՀԻԿ 31.  	 ԴՊՐՈՑԻ ՏՆՕՐԵՆԻ ԿԵՐՊԱՐԸ

	z Տնօրենի դերը դպրոցում 
ներառականություն ապահովման 
գործընթացում։

	z Կառավարչական, մասնագիտական և 
անձնային հաշտկանիշների ազդեցությունը։

տարում ունեցող անձի, հավաքական կերպարի հա­
մար:

ՍԱՀԻԿ 32.  	 ՆԵՐԱՌՈՂ ՏՆՕՐԵՆԻ ՀԱՏԿԱՆԻՇՆԵՐ

ՇԱՐԺԻՉ ՈՒԺԻ
	z 	Խթանում է բոլոր աշխատակիցների 

մասնագիտական հմտությունների 
կատարելագործումը,

	z ...
ԻՐԱԿԱՆ ՆԵՐԱՌՈՒՄ

	z 	Որոշումների կայացման ժամանակ 
հաշվի է առնում դպրոցական 
համայնքի կարծիքը,

	z ...
ՈՐԱԿՅԱԼ ԿՐԹՈՒԹՅՈՒՆ

	z 	Խրախուսում է անհատական մոտեցումը 
ուսուցման գործընթացում,

	z ...

հատկանիշներ պետք է ունենա ներառող տնօրենը: 
Մասնակիցների մտքերն արձանագրեք ֆլիպչար­
տի վրա:
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Այս վարժությունը նպաստում է, որ ուսուցիչները 
գիտակցեն դպրոցի տնօրենի դերակատարումն 
ու նրա կողմից իրականացվող գործողություննե­
րի արդյունավետությունը խնդրահարույց իրավի­
ճակների հաղթահարման գործընթացում: Հաճախ 
բարդ խնդիրներն ունենում են պարզ լուծումն եր, 
և դպրոցի տնօրենը պետք է կարողանա գտնել 
դրանք: Այդ հարցում առավել կարևոր է, որպեսզի 
տնօրենն իմանա, թե ինչպես պետք է աշխատել 
երեխաների, ծնողների, ուսուցչական անձնակազ­
մի, ինչպես նաև համայնքային տարբեր կառույցնե­
րի հետ: Իհարկե այս ամենն առավել արդյունավետ 
իրականացնելու համար կարևոր է, որ դպրոցի 
տնօրենն ունենա ուսուցչական փորձ, լինի լավ կազ­
մակերպիչ, տիրապետի իրավական և տնտեսական 
գիտելիքներին։ Դպրոցում հարմարավետ պայման­
ներ և դրական մթնոլորտ ստեղծելու համար նրան 
անհրաժեշտ է մանկավարժության և հոգեբանու­
թյան տարբեր մեթոդների իմացություն։ 

Ընթացք 

Վարժությունը բաղկացած է 3 մասից: Նախևառաջ, 
մասնակիցներին անհրաժեշտ է բաժանել խմբերի 
և յուրաքանչյուր խմբի տրամադրել սցենար, որտեղ 
նկարագրված է խնդրահարույց իրավիճակ:

1. Առաջին հերթին, ուսումն ասիրելով տրված սցե­
նարները (Օժանդակ նյութ 5.1. մասնակիցները 
պետք է մտածեն և վերլուծեն դրանք դպրոցի տնօ­
րենի տեսանկյունից և առաջարկեն համապատաս­
խան գործողություններ, որոնք հանգեցնելու են 
խնդրահարույց իրավիճակի լուծմանը:

Վարժություն 5.2. Տնօրենի գործողությունները խնդրահարույց 
իրավիճակներում

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴՆԵՐ

	z Ֆլիպչարտ գրատախտակներ և մարկերներ

	z Սահիկ 33. «Տնօրենի գործողությունները 
խնդրահարույց իրավիճակներում»

	z Սցենար` օժանդակ նյութ 5.1

Օրինակ`

Համագործակցել համայնքի տարբեր կառույցների, 
գերատեսչությունների, հասարակական կազմա­
կերպությունների և այլոց հետ։

Ներգրավել շահագրգիռ կողմերին` խնդրահարույց 
իրավիճակում լուծումն եր փնտրելու համար։

2. Այնուհետև մասնակիցներին առաջարկվում է 
մտագրոհի ժամանակ նշված հատկանիշներից 
առանձնացնել այն հատկանիշները, որոնք անհրա­
ժեշտ կլինեն տնօրենին վերոնշյալ գործողություն­
ները իրականացնելու համար:

3. Անհրաժեշտության դեպքում մասնակիցները վե­
րանայում կամ համալրում են վարժություն 5.1.-ի ժա­
մանակ առաջարկած հատկանիշների ցանկը:

Աշխատանքներն ավարտելուց հետո յուրաքանչյուր 
խումբ ներկայացնում է իր տեսակետը:

Ամփոփում

Բոլոր խմբերի ներկայացումից հետո ընդգծեք այն 
բոլոր հատկանիշները, որոնք կրկնվեցին դեպքերի 
քննարկման ժամանակ և, պայմանականորեն, կա­
րող են համարվել առավել կարևոր:

Վարժություն 5.3. «Ներառող տնօրեն» գաղափարի ամփոփում

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴՆԵՐ

	z Ֆլիպչարտ գրատախտակներ և մարկերներ

	z Սահիկ 34. Դպրոցի տնօրենի հավաքական կերպար

ՍԱՀԻԿ 33.  	 ՏՆՕՐԵՆԻ ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ 
ԽՆԴՐԱՀԱՐՈՒՅՑ ԻՐԱՎԻՃԱԿՆԵՐՈՒՄ

	z Խնդրահարույց իրավիճակների 
հաղթահարմանը միտված արդյունավետ 
գործողություններ

	z Համագործակցություն շահագրգիռ 
կողմերի, կրթության գործընթացում 
ներգրավված օղակների, համայնքային 
կառույցների և այլն

	z Տնօրենի կառավարչական, 
մասնագիտական և անձնային 
հատկանիշները կարևորում
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

«Պրիզմա» հնարի կիրառմամբ հասկացության վե­
րաբերյալ եղած համադրական կապերի վերհան­
ման ու արձանագրման միջոցով իրականացվում է 
ներկայացվող գաղափարի ամփոփում։ Պրիզման 
կիրառվում է՝ ապահովելով ինչպես աշակերտնե­
րի հետաքրքրությունն ու ակտիվությունը, այնպես 
էլ՝ նյութի ուսումն ասիրման գործընթացը։ Սովորա­
բար հնարը կիրառվում է դասի խթանման փուլում, 
սակայն որպես ամփոփում ՝ կարելի է կիրառել նաև 
կշռադատման փուլում ՝ միավորելու հիմն ական մտ­
քերն ու գաղափարները։ 

Հնարի կիրառման ժամանակ նախ տրվում է ուսում­
նասիրության ենթակա մեկնաբառը հիմն ական 
հասկացությունը, միտքը, թեման, ապա գծապատ­
կերի հաջորդ երկու վանդակներում, առանց քն­
նարկման, գրանցվում են մեկնաբառից ծնված և 
առաջինը հնչած երկու պատահական բառերը։ 
Պետք է խրախուսել ենթագիտակցական ոլորտում 
ստեղծված համադրական կապերը։ Համադրական 
կապերի վրա հիմնված աշխատանքը շարունակ­

վում է, մինչև լրացվում է երեք շերտով բացված 
պրիզման, որից հետո պրիզման սկսվում է փակվել։ 
Այս անգամ վանդակները լրացվում են նախորդ եր­
կու բառերի համադրական կապի հիման վրա։

Պրիզման եզրափակվում է վերջնաբառով: Պրիզ­
մայի ամփոփիչ քայլը մեկնաբառի ու վերջնաբառի 
միջև տրամաբանական կապ գտնելն է, որը պետք է 
իր արտացոլումը գտնի մեկ նախադասության կամ 
մտքի մեջ։

Մտքերի գրառում օրագրում. Խնդրեք մասնակից­
ներին մտածել իրենց դպրոցների և տնօրենների 
մասին։ Ի՞նչ նոր մոտեցումն եր, վերաբերմունքի 
դրսևորումն եր, ներառական կրթությանը հավատա­
ցող և դրա համար պայքարող տնօրենին բնորոշ 
առանձնահատկություններ սովորեցիք այս դասըն­
թացից։ Սա անհատական վարժություն է։ Մասնա­
կիցները ցանկության դեպքում կարող են կիսվել 
իրենց մտքերով։ 

Վերջում հարցրեք նրանց, արդյո՞ք նրանք կարող են 
կիսվել նոր ստացած գիտելիքներով իրենց դպրոց­
ների տնօրենների, տնօրենների տեղակալների հետ։ 

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Ներառական կրթության իրացման նպատակով անհրաժեշտ է շարունակական աշխատանքներ 
իրականացնել թե՛ դպրոցում, թե՛ դպրոցից դուրս՝ համայնքում։

	z Գործին քաջատեղյակ, նվիրված տնօրենի ամենօրյա աշխատանքի, գրագետ մշակված ծրագրի և 
հավաքական ջանքերի շնորհիվ դպրոցը կարող է ավելին անել։

	z Դպրոց-ծնող-համայնք առողջ կապը հաստատող և պահպանող գործոն կարող է լինել ներառակա­
նությանը կողմն ակից տնօրենը, ով կարևորում է դպրոցի թիմային աշխատանքը և համայնքների 
հավաքական գործակցությունը, ինչը կարող է ուժեղ խթան հաղորդել դպրոցում ներառականու­
թյան գործընթացին։

	z «Ներառող տնօրեն» հասկացության մասին խոսելիս անհրաժեշտ է հենց տնօրենին ներգրավել քն­
նարկման մեջ։

Համայնքներին կրթական գործընթացում ներգրավելու համար տնօրենը պետք է խնդրի լուծման համար 
առաջնորդվի հետևյալ հարցադրումն երով. որտե՞ղ է դրսևորվելու համայնքների դերը, ինչպե՞ս կարելի է 
ներգրավել համայնքներին, ի՞նչ խնդիրների լուծման ուղղությամբ պետք է ներգրավել համայնքներին։

ՍԱՀԻԿ 34.  	 ԴՊՐՈՑԻ ՏՆՕՐԵՆԻ ՀԱՎԱՔԱԿԱՆ ԿԵՐՊԱՐ

ՆԵՐԱՌՈՂ ՏՆՕՐԵՆ
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Այս դասին քննարկվում են դասարանում բազմա­
զանության և մշակութային իրազեկության հարցե­
րը։ Ուսուցիչներին առաջարկվում է մանրակրկիտ 
ուսումն ասիրել, թե ինչ են նրանք սովորեցնում և 
ինչպես են սովորեցնում։ Դասը կուսումն ասիրի 
անձնական աճի գաղափարը, այն կհարաբերակ­
ցի 1-ին դասում քննարկված՝ մասնակիցների ինք­
նաընկալման հետ և կուսումն ասիրի, թե ուսուցիչ­
ների համար ինչ է նշանակում գտնել անձնական 
աճի և ուսուցման ոլորտներ իրենց պրակտիկայում։ 
Խրախուսելով անձնական աճի մտածելակերպ՝ 
այս դասը մեծացնում է ուսուցչի՝ սեփական ուժերի 
նկատմամբ վստահությունը՝ ստիպելով նրանց հա­
վատալ իրենց նպատակների իրագործելիությա­
նը և պլանավորել մասնագիտական զարգացման 
նպատակներին հասնելու հստակ ուղիներ։

Դասի ընթացքում շեշտը դրվում է նաև աշակերտ­
ների տեսակետների և գործողությունների ազա­
տության վրա, որը կօգնի նրանց մոտիվացվել, 
ներգրավվել և դրական հարաբերություններ հաս­
տատել հասակակիցների և ուսուցիչների հետ։ Ու­
սուցիչները կարող են օգնել պատկերացում կազմել 
մշակութային իրազեկության մասին գործունեու­
թյան բազմաթիվ ուղղություններում, ինչպիսիք են 
ուսումն ական գործընթացի կազմակերպումը, ու­
սումն ական պլանի իրագործումը և ծնող-ընտանիք 
համագործակցությունը՝ սահմանելով մեծ ակնկա­
լիքներ և նպատակներ բոլոր երեխաների համար։

Միջոցառումն երի մշակման նպատակով ուսումն ա­
սիրությունը ներկայացվում է ուսուցիչներին որպես 
մեխանիզմ, որը թույլ է տալիս նրանց համատեղ 
իրականացնել որոշակի գործողություններ, ուսում­
նասիրություն և գնալ որոշակի ռիսկերի՝ իրենց գոր­
ծունեության կամ համայնքային փոխգործակցու­
թյան ընթացքում նորարարությունների ստեղծման 
կամ իրենց «հարմարավետության գոտուց» դուրս 
գալու առումով։

Դասն առաջարկում է ռազմավարություններ, որոնք 
ուսուցիչները կարող են կիրառել՝ տարբեր ծագում 
ունեցող երեխաներին հնարավորություն տալով 
մասնակցելու, հաջողությունների հասնելու և դա­
սարանում առաջադիմություն ունենալու։ Դասն ու­
սումն ասիրում է նաև այն, թե ինչպես են ուսուցչի 
վարքագիծը և ակնկալիքներն ազդում աշակերտի 
գիտելիքների յուրացման մակարդակի վրա և օգ­
նում է ուսուցիչներին վստահ զգալ բազմազան 

ԴԱՍ 6. 
ԴԱՍԱՐԱՆՈՒՄ ԲԱԶՄԱԶԱՆ ՄՇԱԿՈՒՅԹ ԿՐՈՂ ԱՆՁԱՆՑ 

ՀԵՏ ԱՇԽԱՏԱՆՔԸ

Հակիրճ նկարագիր

մշակույթ կրողներից կազմված դասարանին դա­
սավանդելու իրենց կարողության մեջ։ 

Դասից ստացած գիտելիքներ

	z Ծանոթանալ անձնական աճի մտածելակեր­
պին՝ որպես մասնագիտական զարգացման 
մոտեցման։

	z Կարողանալ աշխատել հավասար, մշա­
կութային հարցերը հաշվի առնող դասա­
վանդման մեթոդների ուղղությամբ, որտեղ 
յուրաքանչյուր երեխա գնահատվում է, հաջո­
ղության է հասնում, իրեն ապահով է զգում, 
ներգրավված է և հավատում է ինքն իրեն։

	z Ուսումն ասիրել և հասկանալ, թե ինչ է նշա­
նակում մշակութային իրազեկությունը դա­
սավանդման մեթոդիկայում և կիրառել դրա 
սկզբունքները։

	z Հակադրվել դպրոցի/կրթության վերաբերյալ 
ծնողների և համայնքների տեսակետների 
հետ կապված կարծրատիպերին։ 

	z Մշակել ռազմավարություններ ծնողների վա­
խերը, ինչպես նաև նախապաշարմունքները 
վերացնելու և ծնողների հետ համագործակ­
ցային, դրական հարաբերություններ հաս­
տատելու համար։

	z Գիտակցել ծնողների՝ որպես գործընկերնե­
րի հետ համագործակցելու նշանակությունը, 
ինչը թույլ է տալիս բարելավել ուսուցիչների 
հմտությունները, գիտելիքները և պատկերա­
ցումը աշակերտների առաջադիմության ցու­
ցանիշները բարելավելու համար։
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Այս վարժությունը խթանում է ուսուցիչներին պա­
տասխանատվություն ստանձնել իրենց մասնագի­
տական զարգացման համար, անընդհատ սովորել՝ 
զարգացնելով անձնական աճի մտածելակերպը։ 
Դա նրանց թույլ է տալիս լինել ինքնավստահ, փոր­
ձարկել, սխալները դիտարկել ոչ թե որպես վախի 
աղբյուր, այլ որպես դասեր քաղելու հնարավորու­
թյուն։

Անձնական աճի մտածելակերպ ունեցող ուսու­
ցիչներն իրենց օրինակով աշակերտներին ցույց 
են տալիս, որ շարունակական ջանքերի շնորհիվ 
նրանք կարող են տիրապետել հմտություններին և 
կարողություններին, որը հնարավորություն կտա 
նրանց հաղթահարել մարտահրավերները, ոչ թե 
խուսափել դրանցից։ Այս կերպ նրանք փոխանցում 
են այն մեծ ակնկալիքները, որոնց պետք է ձգտի 
յուրաքանչյուր աշակերտ, ինչը կհանգեցնի ար­
դյունքների բարելավման։

Վարժություն 6.1. Անձնական աճի մտածելակերպ ունեցող ուսուցիչ

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴՆԵՐ

	z Սահիկ 35. Ֆիքսված մտածելակերպ

	z Սահիկ 36. Ֆիքսված մտածելակերպի 

և անձնական աճի մտածելակերպի 
համեմատություն

	z Սահիկ 37. Անձնական աճի մտածելակերպ

ՍԱՀԻԿ 35.  ԻՆՉՊԻՍԻ՞ ՄՏԱԾԵԼԱԿԵՐՊ ՈՒՆԵՔ

ՀՆԱՐԱՎՈՐ Է, 
ՈՐ ԿՈՐՑՆԵՄ 

ԴԱՍԱՐԱՆԻ ՀԱՆԴԵՊ 
ՎԵՐԱՀՍԿՈՂՈՒԹՅՈՒՆՍ

ԵՍ ՄԻՇՏ 
ՀԱՋՈՂՈՒԹՅԱՄԲ 
ՍՈՎՈՐԵՑՐԵԼ ԵՄ 
ԱՅՍ ՄԵԹՈԴՈՎ

ԻՆՁ ԱՎԵԼԻ ՇԱՏ 
ՎԵՐԱՊԱՏՐԱՍՏՈՒՄ Է ՊԵՏՔ

ԵՍ ԲԱՎԱԿԱՆ 
ԺԱՄԱՆԱԿ ՉՈՒՆԵՄ

ԵՍ ՊԵՏՔ Է ՍՈՎՈՐԵՑՆԵՄ 
ԹԵՍՏԸ ՀԱՆՁՆԵԼՈՒ 

ՀԱՄԱՐ
ԵՍ ՊԵՏՔ Է 

ՍՈՎՈՐԵՑՆԵՄ 
ՁԵՌՆԱՐԿԻ 

ԿԻՐԱՌՄԱՄԲ

ԵՍ ՉՈՒՆԵՄ ԲԱՎԱՐԱՐ 
ՌԵՍՈՒՐՍՆԵՐ

Ընթացք 

Ցուցադրեք 35-րդ սահիկը։ Արդյո՞ք նրանք ընդունում 
են որոշ պնդումն եր, որոնք կարող են արտացոլել նե­
րառականության վերաբերյալ իրենց մտքերը։ 

Այնուհետև ցուցադրեք 36-րդ սահիկը՝ բացատրե­
լու ֆիքսված և անձնական աճի մտածելակերպերի 
հասկացությունը։ Բացատրեք, որ մեր մտածելակեր­
պի տեսակը արտացոլում է այն համոզմունքները, 
որոնք մենք ունենք մեր մասին (Դաս 1) և մեծ ազ­
դեցություն ունի հաջողության և ձախողման մասին 
մեր ընկալման վրա։ 

Ֆիքսված մտածելակերպ ունեցողները կարծում են, 
որ բանականությունը, տաղանդը և կարողություն­
ներն անփոփոխ են։ Դժվարությունների հանդիպե­
լիս նրանք հեշտությամբ կհանձնվեն և կվախենան 
ձախողումից՝ կարծելով, որ դա իրենց վրա վատ 
կանդրադառնա։ Անձնական աճի մտածելակերպ 
ունեցողները ձախողումն երը դիտում են որպես խո­
չընդոտ, որոնք կարող են հաղթահարել ջանքերի և 
համառության շնորհիվ։ 
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Այնուհետև խնդրեք մասնակիցներին աշխատել 
զույգերով՝ տեսնելու թե ինչպես կփոխվեն ուսու­
ցիչների մտքերը 35-րդ սահիկում պատկերված 
պնդումն երում ՝ ցույց տալով աճի մտածելակերպը։ 
Տվեք նրանց տասը րոպե։ 

Դրանից հետո ցույց տվեք 37-րդ սահիկը։ Խնդրեք 
յուրաքանչյուր զույգին կիսվել իրենց կարծիքներով։ 
Հակիրճ քննարկեք, թե ինչպես են փոխվել 35-րդ 
սահիկի պնդումն երը։ Բացատրեք, որ որոշ ուսու­
ցիչներ վախենում են, որ եթե սխալներ թույլ տան, 
իրենց աշակերտները կարող են նրանց չընդունել 
որպես մասնագետ։ Դա կարող է նաև նշանակել, 
որ չեն ցանկանում որևէ նոր բան կամ նորարա­
րություն փորձել։ Նրանք կարող են պնդել, որ շատ 
անելիքներ ունեն և նոր բաներ պլանավորելու ժա­
մանակ չունեն։ 

Անձնական աճի մտածելակերպ ունեցող ուսուցիչ­
ները ողջունում են արձագանքները և հասկանում 
իրենց աշակերտներին արձագանքելու հնարավո­
րություն տալու, նրանց ջանքերն ու առաջընթացը 
գովաբանելու, այլ ոչ թե նրանց հաջողությունը սահ­
մանված ցուցանիշների հետ համեմատելու արդյու­
նավետությունը։ 

Այժմ խնդրեք նրանց այս հասկացությունը քն­
նարկել դասարանի մակարդակով և պարզել, թե 
ինչպես նրանք կսովորեցնեին անձնական աճի 
մտածելակերպի հասկացությունն իրենց աշակերտ­
ներին։ Ֆիքսված մտածելակերպ ունեցող ուսուցիչ­
ները կարող են նվազեցնել իրենց ակնկալիքները 

ԵՍ ԿԱՐՈՂ ԵՄ 
ՓՈԽՎԵԼՈՒ 

ՈՒՂԻՆԵՐ ԳՏՆԵԼ 
ՆՈՒՅՆԻՍԿ ԲԱՐԴ 
ՊԱՅՄԱՆՆԵՐՈՒՄ

ՍԱՀԻԿ 37.  ԱՃԻ ՄՏԱԾԵԼԱԿԵՐՊ

ԵՍ ԿԱՐՈՂ ԵՄ 
ԴԱՍԸՆԹԱՑԸ ԿԱՊԵԼ ԹԵ 
ԻՄ, ԹԵ ԱՇԱԿԵՐՏՆԵՐԻՍ 

ՀԵՏԱՔՐՔՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՀԵՏ

ԵՍ ԿԱՐՈՂ ԵՄ ՕԳՏՎԵԼ ԺԱՄԱՆԱԿԱԿԻՑ 
ՏԵԽՆՈԼՈԳԻԱՆԵՐԻՑ՝ ԹԵ ԻՄ, 
ԹԵ ԱՇԱԿԵՐՏՆԵՐԻՍ ՈՒՍՈՒՄԸ 

ՀԱՐՍՏԱՑՆԵԼՈՒ ՀԱՄԱՐ

ԵՍ ԿԱՐՈՂ ԵՄ ԿԱՊ ՀԱՍՏԱՏԵԼ 
ԱՅԼ ՄԱՍՆԱԳԵՏՆԵՐԻ ՀԵՏ՝ 

ՌԵՍՈՒՐՍՆԵՐԻ ՓՈԽԱՆԱԿՄԱՆ ԵՎ 
ԱՋԱԿՑՈՒԹՅԱՆ ՆՊԱՏԱԿՈՎ

ԵՍ ՊԱՏՐԱՍՏ ԵՄ 
ՁԵՌՔԲԵՐԵԼ ՆՈՐ 

ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐ 

ԱՄԵՆ ԱՆԳԱՄ ԵՍ ԿԱՐՈՂ ԵՄ 
ՄԻԱՅՆ ՄԵԿ ՓՈՓՈԽՈՒԹՅՈՒՆ 

ԱՆԵԼ ԻՄ ՈՒՍՈՒՄՆԱԿԱՆ 
ՄԻՋԱՎԱՅՐՈՒՄ

ԵՍ ԳՆԱՀԱՏՈՒՄ ԵՄ 
ԱՇԱԿԵՐՏՆԵՐԻՍ ՀԵՏ 

ՀԱՐԱԲԵՐՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ 
(ՆՈՒՅՆԻՍԿ 

ԲՈՎԱՆԴԱԿՈՒԹՅԱՆ 
ՇՈՒՐՋ)

ԵՍ ԿԱՐՈՂ ԵՄ ՓՈԽԵԼ 
ԱՇԱԿԵՐՏՆԵՐԻՍ 

ԿՅԱՆՔԸ

ԵՍ ԿԱՐՈՂ ԵՄ 
ՀՐԱԺԱՐՎԵԼ ԲՈԼՈՐ 
ՓՈՓՈԽԱԿԱՆՆԵՐԸ 
ԿԱՌԱՎԱՐԵԼՈՒ ԻՄ 

ԿԱՐԻՔԻՑ
ԱՃԻ ՄՏԱԾԵԼԱԿԵՐՊ

ՍԱՀԻԿ 36.  	 ՖԻՔՍՎԱԾ ՄՏԱԾԵԼԱԿԵՐՊԻ ԵՎ 
ԱՆՁՆԱԿԱՆ ԱՃԻ ՄՏԱԾԵԼԱԿԵՐՊԻ 
ՀԱՄԵՄԱՏՈՒԹՅՈՒՆ

Ֆիքսված մտածելակերպ
Հավատում է, որ խելքն ու 
տաղանդը ֆիքսված են

Աճի մտածելակերպ
Հավատում է, որ խելքն 
ու տաղանդը կարելի է 

զարգացնել 

Թաքցնում է 
թերությունները, 

սխալները՝ ամաչում է 
ձախողումների համար, 

հեշտությամբ հանձնվում 
է։ Մոտիվացիա չունի 

ձգտելու, նպատակներին 
հասնելու:

 Թերությունները և 
սխալները զարգացման 
հնարավորություններ 

են, անհաջողությունները 
սովորելու գործընթացի 

մասն են։ Ունի 
նպատակներին հասնելու 

կարողություն:
Հեշտությամբ հանձնվում 
է և անհաջողությունները 

համարում է մշտական 
ձախողումներ:

Ձախողումները համարում 
է որպես ժամանակավոր 

անհաջողություն և 
շարունակում է գնալ դեպի 

նպատակը:
Կարծիք հայտնելն ու 
քննադատությունը 

համարում է իր անձի դեմ 
ուղղված գործողություն 

և հաշվի չի առնում 
կառուցողական 

քննադատությունը:

Կարծիք հայտնելը և 
քննադատությունը

համարում է 
կառուցողական և 

օգտագործում այն որպես 
աճի հնարավորություն։

Հավատում է, որ 
տաղանդը բնածին է և 
ջանքն ու աշխատանքը 

կարևոր չեն: «Կամ լավ եմ 
կամ ոչ»:

Հավատում է, որ ջանքն ու 
աշխատանքը կարող են 
հանգեցնել հմտության.  

«Կարող եմ սովորել, ինչ որ 
ուզում եմ»:

Խուսափում է 
մարտահարվերներից՝ 

ձախողման 
հնարավորությունը 
կանխելու համար:

 Պատրաստ ընդունում է 
մարտահրավերները և 

դիմում է ռիսկի՝ հնարավոր 
ձախողման գնով:

Ուրիշների 
հաջողությունները 
համարում է որպես 

սպառնալիք կամ 
նախանձի աղբյուր:

 Ուրիշների հաջողությունը 
դիտում է որպես ներշնչման 

աղբյուր:
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որոշ աշակերտներից և ասել. «Մենք ամեն ինչ փոր­
ձել ենք այս խմբի աշակերտների հետ։ Նրանց հա­
մար մենք ավելին չենք կարող անել»։

Կարո՞ղ են նրանք մտածել, թե ինչպիսին կլինի ան­
ձնական աճի մտածելակերպի մոտեցումը։ Քննարկ­
ման ընթացքում մի քանի առաջարկ ներկայացրեք։ 
(ԲՈԼՈՐ աշակերտներն ունակ են աճելու և սովո­
րելու, բայց մենք դեռ չենք գտել ճիշտ եղանակներ 
աշակերտների այս խմբի համար)։ ՎՄԶ-ի դեպքում, 
որտեղ կան փախստական երեխաներ, ուսուցիչը 
կարող է մտածել. «Այս աշակերտներն այնպիսի հո­
գեբանական տրավմայի են ենթարկվել, որ չեն կա­
րողանում նույնիսկ խաղալ։ Նրանք պետք է հոգե­
բանի հետ լինեն առանձին խմբում, ոչ թե այստեղ՝ 
իմ դասարանում»։ Անձնական աճի մտածելակերպ 
ունեցող ուսուցիչը կարող է մտածել. «Պետք է պար­
զեմ, թե նրանք սովորաբար ինչ են խաղում կամ ում 
հետ, հետո միգուցե օգնեմ նրանց իմ մյուս երեխա­
ների հետ զույգեր կազմել, ոչ թե նրանց մի ամբողջ 
խմբի հետ նստեցնեմ։ Զույգերով խաղը կարող է 
ավելի արդյունավետ լինել այս երեխաների դեպ­
քում, մինչև նրանք հարմարվեն իրենց նոր միջա­
վայրին»։

Աշակերտին ասելը «Դու ԴԵՌ նպատակիդ չես հա­
սել, բայց կհասնես ջանքերի և հաստատակամու­
թյան շնորհիվ», հզոր խթան է առաջադիմության 
ցուցանիշները բարելավելու համար։ 

Մտքերի գրառում օրագրում. Խնդրեք մասնակից­
ներին անդրադառնալ օրագրերում 1-ին դասի վե­
րաբերյալ իրենց գրառումն երին։ Արդյո՞ք ձեր մեկ­
նաբանություններից որևէ մեկը արտացոլում է աճի 
մտածելակերպը։ Կարևոր է, որ ինքներդ ձեզ հետ 
անկեղծ լինեք։ Պարտադիր չէ, որ նրանք կիսվեն 
իրենց օրագրերում եղած կարծիքներով։ Այս դա­
տողությունը կօգնի նրանց գիտակցել, որ իրենք 
իսկապես կարող են անզորությունից անցում կա­
տարել սովորելու հնարավորության մակարդակին 
և հաստատել այդ հնարավորությունը դասարանում 
իրենց աշակերտների հետ կիրառման օրինակով։ 
Այնուհետև խնդրեք նրանց մտածել անձնական 
աճի մտածելակերպի դրսևորման երկու վարքագ­
ծի մասին, որոնց նրանք կցանկանային բարելավել 
հաջորդ կիսամյակում։ Մասնակիցները ցանկու­
թյան դեպքում կարող են ներկայացնել իրենց նպա­
տակները խմբի մնացած անդամն երին։

Վերջում առաջարկեք համագործակցել և փորձել 
ներառական կրթության նոր ռազմավարություններ՝ 
որպես գործողությունների հետազոտական նախա­
գիծ։ Խնդրեք նրանց մտածել, թե ինչպես են պլանա­
վորելու դա։ Կարո՞ղ են նրանք ստեղծել մասնագի­
տական ուսուցման համայնք, իրենց փորձով կիսվել 
իրենց դպրոցում/կամ այլ դպրոցներում առկա այդ­
պիսի համայնքի հետ։ 

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Անձնական աճի մտածելակերպը համոզմունք է, որ բանականությունն ու տաղանդը անփոփոխ 
չեն, այլ կարող են բարելավվել շարունակական ջանքերի և կիրառության շնորհիվ։

	z Անձնական աճի մտածելակերպ ունեցող մանկավարժը պատրաստ է պատասխանատվություն 
ստանձնել սեփական մասնագիտական զարգացման համար։

	z Ուսուցչի մտածելակերպն ու ակնկալիքները հզոր ազդեցություն են ունենում նրա վրա, թե ինչպես 
են աշակերտները տեսնում իրենց որպես սովորողների, ինչպես նաև հաջողության և ձախողման 
վերաբերյալ նրանց ընկալման վրա։

	z Անձնական աճի մտածելակերպ ունեցող ուսուցիչները ողջունում են արձագանքները և հասկա­
նում իրենց աշակերտներին արձագանքելու հնարավորություն տալու, նրանց ջանքերն ու առա­
ջընթացը գովաբանելու, այլ ոչ թե նրանց հաջողությունը սահմանված ցուցանիշների հետ համե­
մատելու արդյունավետությունը։

	z Աշակերտները կարդարացնեն մեծ սպասելիքները, եթե նրանց աջակցեն, և նրանք չվախենան 
դասարանում սխալներից դասեր քաղելու և ռիսկի դիմելու հարցում։
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Վարժություն 6.2. 	Նոր աշակերտներ դասարանում. գնահատել և 	
	հարգել աշակերտների փորձը

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴՆԵՐ

	z Սահիկ 38. Ուսումնական ծրագրի կանխակալ լինելը 

	z Սահիկ 39. Գաղափարների քարտեզագրում. Պատմությունը ուսումնական ծրագրում

	z Օժանդակ նյութ 6.1 (Հավելված 1). Նոր երեխաներ դասարանում

	z Օժանդակ նյութ 2.5 (Հավելված 1). Դեպի մշակութային իրազեկություն 

	z Ֆլիպչարտ. գրել դասարանում կիրառվող մեթոդիկայի տարրերը 

Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Բազմազան մշակույթներ կրող աշակերտներից 
բաղկացած դասարանում որոշակի առանձնա­
հատկություններ ունեն ուսուցչի ակնկալիքները 
երեխաների վարքագծից (հարգանք, համագոր­
ծակցություն), դասի կազմակերպումը (ցուցադրու­
թյուններ, խմբավորումն եր, պարտականություննե­
րի բաշխում), ուսումն ական պլանի իրագործումը 
(տարբեր մշակույթների պատմություններ, բանաս­
տեղծություններ, բաղադրատոմսեր, տեսակետներ 
աշխարհի կամ տվյալ երկրի իրադարձությունների 
վերաբերյալ, համայնքի ներգրավում դասարա­
նում), նախապատրաստումը և հետազոտությունը 
(աշակերտների մասին որոշակի տեղեկատվություն 
հավաքել այլ մասնագետներից, համայնքից, հենց 
աշակերտներից, նրանց ուսման նախասիրություն­
ներից, նախկին գիտելիքներից և փորձից)։ Մշա­
կութային առումով իրազեկ ուսուցիչները հետևելու 
են նրանց չգիտակցված կանխակալություններին 
և նախապաշարմունքներին, փորձառությունների 
որոշակի տեսակների բացակայությունը՝ որպես բա­
նականության պակաս, իսկ լեզվական արգելքները՝ 
որպես գիտելիքի պակաս դիտարկելու թյուր ընկալ­
մանը, և ապահովելու, որ նրանք աշակերտներին 
չընկալեն որպես թերի։ Աշակերտները կարող են 
հետևել նաև բնույթով խտրական գործելակերպին, 
օրինակ՝ ուսումն ական պլանը, որն անտեսում է 
որոշ խմբերին կամ տալիս է գիտելիքներ միայն գե­
րիշխող խմբի տեսանկունից։ 6.1 Օժանդակ նյութում 
դեպքի ուսումն ասիրությունը կօգնի մասնակիցնե­
րին մտածել, թե ինչ է տեղի ունենում իրենց դասա­
րանում, ինչպես նաև կմղի դեպքերի մանրամասն 
ուսումն ասիրության։ 

Ընթացք 

Հիշեցրեք մասնակիցներին մշակութային իրազե­
կության հմտությունների մասին, որոնք յուրացրել 
են 2-րդ և 3-րդ դասերի ընթացքում։ Այս վարժու­
թյունը նրանց առաջարկում է այդ հմտությունները 
կիրառել իրենց իրական դասարանում։ Նշեք, որ 
մշակութային բազմազանության հետ աշխատելը 

ներառում է մի շարք նկատառումն եր և ռազմավա­
րություններ, որոնք ուսումն ասիրվում են այս վար­
ժության մեջ։ 

Բաժանեք Օժանդակ նյութ 6.1-ը (Նոր երեխաներ 
դասարանում) (Հավելված 1)։ Խնդրեք մասնակից­
ներին կարդալ 1-ին մասը և աշխատել զույգերով՝ 
քննարկելու փորձարկվող ռազմավարությունները 
և հետագայում դրանք բարելավելու կամ ճշգրտելու 
հավանականությունը։ Բերեք օրինակ, եթե դրա կա­
րիքը կա (օրինակ՝ ճի՞շտ է արդյոք Էնիսային հարց­
նել գնչու/փախստական երեխաների մասին, թե՞ 
հարցը նրան դնում է այնպիսի դրության մեջ, որտեղ 
նրան առանձնացնում են՝ ուսուցչին օգնելու համար։ 

ՍԱՀԻԿ 38. 	 ՈՒՍՈՒՄՆԱԿԱՆ ԾՐԱԳՐԻ ԿԱՆԽԱԿԱԼ 
ԼԻՆԵԼԸ

	z Ուսումնական ծրագիրը կարող է 
աշակերտների որոշակի խմբի դնել 
անբարենպաստ վիճակում:

	z Տարբերությունը նախատեսված ծրագրի 
(կանխակալություն համակարգի 
մակարդակում) և գործարկված 
ծրագրի (ուսուցչի կողմից ավելացված 
կանխակալություն ծրագիրն անցնելիս) և 
սովորած ծրագրի միջև (խոչընդոտները, 
երբ աշակերտները ձգտում են հաղթահարել 
ծրագիրը, օր.՝ լեզվական հարցերի 
պատճառով):

	z Դասագրքերը սովորաբար կենտրոնանում 
են մեծամասնության վրա և նրա վրա, 
ինչն այդ խմբի ընկալմամբ համարվում է 
«նորմալ»:

	z Ուսուցիչները կարող են շտկել 
համակարգային անհավասարակշռությունը 
գործարկված ծրագրի միջոցով`

	● Ընդլայնելով ծրագրի բազան 
ներառական լինելու համար:

	● Ծրագիրը համայնքների հետ կապելով 
տնային աշխատանքի միջոցով:

	● Երբ վստահ են վերը նշվածի հարցում ՝ 
ծրագրի սահմաններից դուրս գալու 
միջոցով:
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Կարո՞ղ է արդյոք ուսուցիչը ուրիշին դիմել նույն օգ­
նության խնդրանքով)։ Ինչպե՞ս նրանք կվարվեին 
Նատաշայի դասարանի հետ, եթե այն իրենցը լի­
ներ։ Խնդրեք նրանց մտածել տնօրենի դերի մասին։ 
Նրանց մտքերը գրեք գրատախտակի վրա։

Այնուհետև մասնակիցներին խնդրեք անցնել 6.1 
Օժանդակ նյութի (Հավելված 1) 2-րդ մասին՝ իրենց 
դասարանները վերլուծելու համար։ Կարող եք ցան­
կություն հայտնել, որ նրանք խմբերով աշխատեն 
վարժության այս հատվածում ՝ ավելի շատ քննար­
կումն եր և փորձի փոխանակում իրականացնելու 
համար։

Քննարկման արձանագրությունը գրեք գրատախ­
տակի վրա լիագումար քննարկման ժամանակ։ 
Նրանց հիշեցրեք, որ մշակութային իրազեկություն 
նշանակում է ապահովել, որ յուրաքանչյուր երեխա 
ներկայացված լինի, և ուշադրության արժանանա 
դասարանում ըստ ուսուցչի դասավանդման մեթո­
դի և դասի բովանդակության։ 

Ասացեք մասնակիցներին, որ անցնում եք ուսում­
նական պլանի շրջանակներում ուսուցանվող նյութի 
վերլուծությանը. ինչ են նրանք ուսուցանում և ինչը 
կարող են փոփոխել իրենց ուսումն ական պլանում 
այն ավելի ներառական դարձնելու համար՝ առանց 
փոխելու պահանջվող արդյունքները։ 

Ցուցադրեք 38-րդ սահիկը։ Արդյո՞ք մասնակիցները 
կարծում են, որ կարող են ընդլայնել ուսումն ական 
պլանը, ինչպես ցույց է տրված սահիկում։ Եթե, ոչ, 
ապա ինչու՞։ Հակիրճ քննարկեք։

	z Ձեր դպրոցի ուսումն ական պլանը կողմն ակալու­
թյան կամ սահմանափակ լինելու տարրեր պա­
րունակո՞ւմ է։ 

	z Ի՞նչ է այն սովորեցնում և ի՞նչն է բաց թողնում 
լեզվի, պատմության կամ գիտության մեջ։ Ու՞մ 
պատմություններն ու ձեռքբերումն երն են գնա­
հատվում և ու՞մն՝ անտեսվում։

	z Արդյո՞ք ուսումն ական պլանը սահմանափակ է, 
թե՞, օրինակ, այն առաջարկում է մեկից ավելի 
տեսակետ պատմության կամ գիտական նվա­
ճումն երի վերաբերյալ։ Արդյո՞ք կին գիտնական­
ների ներդրումը ճանաչվում և ընդունվում է։ 
Արդյո՞ք ուշադրություն է դարձվում այն անհա­
վասարություններին, որոնց բախվել են կանայք 
իրենց աշխատանքում։ Ի՞նչ կասեք Արևմուտքի 
զարգացած երկրներից դուրս ապրող գիտնա­
կանների մասին։

	z Ի՞նչ կարծիքի եք ՎՄԶ-ի ուսումն ական պլանի և 
նյութերի մասին։ Արդյո՞ք բոլոր լեզուներն ու գրե­
րը, հաղորդակցման, խոսելու, խաղալու եղանակ­
ները ներառական են։ 

Նրանց մտքերը գրի առնելու համար օգտագործեք 
ֆլիպչարտ։

Ցուցադրեք 39-րդ սահիկը պատմության ուսում­
նական ծրագրի համադրական սխեմայի վերաբե­
րյալ։ Խնդրեք նրանց մտածել, թե որտեղ և ինչպես 
կարող են նրանք ընդլայնել իրենց պատմության 
ուսումն ական ծրագիրը՝ չազդելով արդյունքների 
վրա։ Կարո՞ղ են նրանք երեխաներին մղել խնդրին 
նայել տարբեր տեսանկյուններից, հարգել բոլոր 
աշակերտների պատմությունը (տե՛ս սցենարը 2.4-ը 
վարժությունում) և ներկայացնել փաստերի վրա 
հիմնված մարդկային պատմությունների հավասա­
րակշռված շարք։ 

ՍԱՀԻԿ 39.  	 ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐԻ ՔԱՐՏԵԶԱԳՐՈՒՄ. ՊԱՏՄՈՒԹՅՈՒՆԸ ՈՒՍՈՒՄՆԱԿԱՆ ԾՐԱԳՐՈՒՄ

ՊԱՏՄՈՒԹՅՈՒՆ

Ինչպե՞ս է ուսուցանվում 
պատմությունը։ Ո ՞վ է այն 

պատմում։ Ո ՞ւմ մասին։ 
Ի ՞նչ տեսակետից։ Ի՞նչ 

աղբյուրներից։

Ո ՞ւմ պատմությունը։ 
Ի ՞նչ տեսանկյունից:

Բնիկ 

Ո ՞ր պատմությունը։
Պատերազմ, արվեստ, 

ընտանիքի պատմություն, 
վայր, անձնական 
պատմություննե՞ր։

Ինչո՞ւ պետք է իմանալ 
պատմություն։

Իրադարձությունների մասին 
վկայելու համար, որպեսզի 

մարդկանց ձայնը լսվի։ 
Ձևավորում է ինքնություն, 

մշակույթ:

Եվրոպական

Ամերիկյան



66

Դա նպաստում է ոչ միայն ուսումն ական պլանի 
ընդլայնմանը, այլև աշակերտների վերլուծական 
հմտությունների կատարելագործմանը, սովորեց­
նում է նրանց դիտարկել տեղեկատվության բազմա­
թիվ աղբյուրներ և գնահատել աղբյուրների հավաս­
տիությունը։ Սրանք բոլորը կյանքի ամենակարևոր 
հմտություններն են գլոբալացող աշխարհում։

Այժմ խնդրեք նրանց կազմել իրենց լեզուների ուսում­
նական ծրագրի համադրական սխեման և լրացնել 
բովանդակությունը՝ ծրագիրն ընդլայնելու և առավել 
ներառական դարձնելու համար։ Օգտվեք իշխանու­
թյան վերաբերյալ 4.3 վարժությունում բերված մտքի 
համադրական սխեմաների կազմման ուղեցույցից և, 
որպես օրինակ՝ հղում կատարեք պատմության հա­
մադրական սխեմային։ Հարցրեք, թե ինչպես է ՎՄԶ-ի 
լեզուների ուսումն ական ծրագիրն ընդլայնվելու, որ­
պեսզի բոլոր երեխաներն ընդգրկվեն։

Ամփոփում

Վարժությունը կապեք 2-րդ դասում ներկայացված 
մշակութային իրազեկության մոդելի գաղափարի 
և դասարանային աշխատանքում դրա կիրառման 
հետ։ Կրկին անդրադարձեք 6.1 Օժանդակ նյութին. 
կարո՞ղ է այն լրացուցիչ առաջարկություններ պա­
րունակել, և ավելացրեք ստուգաթերթին։ Հիշեցրեք 
մասնակիցներին  ուսումն ական ծրագրի մարտահ­
րավերների մասին մտածել անձնական աճի մտա­
ծելակերպի տեսանկյունից։ Ուսումն ական պլանի 
ընդլայնման գաղափարը կարող է նոր լինել մաս­

նակիցների համար, և դուք կարող եք բախվել մաս­
նակիցների կողմից որոշակի դիմադրության, ինչ­
պես օրինակ՝ «Մենք չգիտենք, թե որտեղ գտնել նյու­
թը», «Ուսումն ական պլանն արդեն ծանրաբեռնված 
է, բովանդակությունը լրացնելու համար ժամանակ 
չունենք», «Մենք կենտրոնանում ենք քննություննե­
րին նախապատրաստվելու վրա։ Ինչպե՞ս դա կօգ­
նի», «Նրանք դեռ փոքր են։ Նրանք պետք է սովորեն 
մեր լեզուն և մեր ուսուցման մեթոդները, այլապես 
չեն կարող առաջ գնալ» և այլն։ 

Խնդրեք նրանց մտածել այս հարցերի շուրջ և թույլ 
տվեք քննարկել դրանք։ Անհրաժեշտության դեպքում 
ընդլայնեք քննարկումը հետևյալ կարևոր ընդգծու­
մով. ծնողները և համայնքի մյուս անդամն երը արժե­
քավոր ռեսուրս են և կարող են տրամադրել անհրա­
ժեշտ տեղեկատվություն։ Ավելացրեք, որ ուսումն ա­
կան պլանը նույնպես հմտությունների վրա է հիմն­
ված, և այդ նույն վերլուծության, դեդուկցիայի և այլ 
հմտությունները կարող են ուսուցանվել մշակութային 
այլ միջավայրերից փոխառված բովանդակության 
միջոցով, և որ կրթությունն ավելի ընդարձակ է, քան 
պարզապես «քննությանը նախապատրաստվելը»։

Նրանց պատասխանները գրառեք գրատախտակի 
վրա՝ 5-րդ դասի մնացած մասում հղում կատարելու 
համար։ 
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ՀԻՄԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

z Ուսուցիչներն ունեն բոլոր հնարավորությունները իրենց դասերը ներառական դարձնելու համար.
նրանք ունեն հմտություններ, զգայունություն և կամք՝ ապահովելու, որ բոլոր երեխաները սովորեն։ 

z Մշակութային իրազեկություն նշանակում է ապահովել, որ յուրաքանչյուր երեխա ներկայացված
լինի և ուշադրության արժանանա դասարանում ըստ ուսուցչի դասավանդման մեթոդի և դասի բո­ 
վանդակության։

z Դասարանում բազմազանության առկայության դեպքում ճշգրիտ պլանավորումն օգնում է աշա­
կերտներին իրենց ապահով և գնահատված զգալ։

Վարժություն 6.3. Մշակութային իրազեկությունը գործողության
մեջ. աշակերտների բարձրաձայնվող կարծիք­ 
ներն ու մտահոգությունները

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴՆԵՐ

z Սահիկ 40. Ներառականությունը դասարանում

ՆՇՈՒՄ. «Ներառականություն դասարանում» Օժանդակ նյութ 6.2-ը (Հավելված 1) մասնակցիներին կբա-
ժանվի վարժության ավարտին։
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Աշակերտները դասարան են բերում տարբեր 
առանձնահատկություններ, ինչպիսիք են կարո­
ղությունը, սոցիալ-տնտեսական ծագումը, ռասան, 
էթնիկ և մշակութային ծագումը, դավանանքները 
և կրոնը, ինչպես նաև գենդերային առանձնահատ­
կությունները (տե՛ս բազմազանության ուղղություն­
ների անիվը Դաս 1-ում): Տարբեր աշակերտների 
կարիքները հասկանալը, դրանց արձագանքե­
լը, իրենց և հասակակիցների ուսումն առությանը 
նպաստելու հնարավորություն ընձեռելը կարող է 
դժվար թվալ, և ուսուցիչները կարող են միասին 
աշխատել՝ իրենց դասարաններում այդ նպատա­
կին հասնելու ռազմավարություններով կիսվելու 
համար: Անձնական աճի մտածելակերպի մշակումը 
կօգնի նրանց խնդիրները դիտել որպես սովորելու 
հնարավորություններ և օգտագործել իրենց մի­
ասնական ռեսուրսները: «Մշակութային իրազեկու­
թյան մոդելը» հիմք է ծառայում դասի մեթոդիկայի 
համար, որի համաձայն՝ բազմազան մշակույթներ 
ներկայացնող սովորողները գնահատվում են նե­
րառական կրթություն իրականացնող ուսուցիչների 
կողմից: Ներառական կրթություն իրականացնող 
ուսուցիչները շփվում են իրենց աշակերտների հետ՝ 
ընդունելով նրանց բազմազան փորձառություննե­
րը, մշակութային ինքնությունը և այն, որ կան ճա­
նաչելու և սովորելու տարբեր եղանակներ:

Ընթացք 

Բացատրեք, որ մշակութային առումով իրազեկ ու­
սուցումը բարդ է և բազմակողմանի։ Այս վարժու­
թյունն ավելի է խորացնում աշակերտների ձայնի 
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իրավունքի գաղափարը բազմազանությունն արժ­ 
ևորելու և բոլոր սովորողներին աջակցելու գործում։ 
Մասնակիցները կշարունակեն ուսումասիրել և 
զարգացնել մշակութային իրազեկության տարբեր 
կողմերը հետագա դասընթացների ընթացքում։ 
Հիշեցրեք նրանց բազմազանության անիվի ուղղու­ 
թյունների և դասարանում յուրաքանչյուր երեխայի 
տարբեր հատկանիշների մասին։

Ցուցադրեք 36­րդ սահիկը և խնդրեք մասնակից­ 
ներին քննարկել աշակերտների հարցերը։ Սահիկը 
պարունակում է միայն մեկ հուշում, ուստի մասնա­ 
կիցները պետք է կարողանան կռահել այդ թեմային 
առնչվող մացած հարցերը։ Օրինակ՝ «Տեսնու՞մ եք 
ինձ» հարցի տակ կարող է ենթադրվել՝ «Գիտե՞ք ինչ 
ծագում ունեմ»։

Օժանդակ նյութ 6.2­ում (Հավելված 1) կա դիտարկ­ 
վելիք նյութի մեծ մասը, բայց օժանդակ նյութը
պետք է տրվի միայն վարժության ավարտին, երբ 
մասնակիցները փորձեն ուսումասիրել սահիկում 
առկա հարցերը։ Խնդրեք նրանց վերլուծել «տեսնել», 
«լսել», «պաշտպանել», «արդար» բառերը, քանի որ 
դրանք վերաբերում են ներառականությանը դասա­ 
րանում։ Նրանց պատասխանները գրեք գրատախ­ 
տակի վրա, որպեսզի նրանք կարողանան տեսնել 
դրանք՝ խմբային աշխատանքի ժամանակ հղում 
կատարելու համար։

Հարցրեք նրանց, թե ուսուցիչն ինչ մեթոդ պետք
է կիրառի դասարանում դասավանդման գործըն­ 
թացում, որպեսզի աշակերտը հարցերին տա «Այո» 
պատասխան։ Մասնակիցները պետք է մտածեն 
դպրոցական կյանքի յուրաքանչյուր տարրի և աշա­

ՍԱՀԻԿ 40.  	 ՆԵՐԱՌԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆԸ ԴԱՍԱՐԱՆՈՒՄ

ԼՍՈ ՞ՒՄ ԵՔ ԻՆՁ

Կարեկցանք 
կցուցաբերե՞ք իմ 

նկատմամբ 

ԿՊԱՇՏՊԱՆԵ ՞Ք ԻՆՁ
ԱՐԴԱՐ ԿՎԱՐՎԵ ՞Ք ԻՆՁ ՀԵՏ

ՏԵՍՆՈ ՞ՒՄ ԵՔ ԻՆՁ

Դադարեցրե՛ք 
մեկուսացման և ճնշման 

գործելակերպը 

Հստակ ու մեծ 
սպասումներ

Հավասար պատիժ ու 
պարգև

Հետաքրքրություն իմ 
անձնական պատմության 

հանդեպ
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կերտի փորձառության (ուսումն ական պլանի քն­
նարկումն եր, դասի կազմակերպում, ակնկալիքներ 
և ընդունում, դասարանի միջավայր և այլն) մասին։

Սկսելու համար ներկայացրեք մի քանի օրինակ, 
ինչպես բերված է ստորև. «Ինձ տեսնու՞մ եք» հարցի 
պատասխանները կարող են լինել. «Այո, որովհետև 
ես ապահովել եմ գրքերի առկայությունը, որոնք ար­
տացոլում են բազմազանությունը դասարանում, նե­
րառյալ հաշմանդամություն ունեցող անձանց/երե­
խաների մասին, ովքեր պատմում են իրենց պատ­
մությունները», կամ «Այո, որովհետև դասարանին 
սովորեցրել եմ պարսկերեն բանաստեղծություններ, 
ինչպես նաև այլ պոեզիա, որը ձեր մշակույթի մաս 
է կազմում», կամ էլ՝ «Այո, որովհետև ես ստուգում 
եմ ձեր դեմքի արտահայտությունը, երբ մտնում եք 
դասարան, ինչպես անում եմ իմ դասարանի բոլոր 
աշակերտների հետ, տեսնելու՝ ուրա՞խ եք, վրդով­
վա՞ծ, թե՞ մի փոքր շփոթված։ Ես դա հաշվի եմ առ­
նում և ամեն ինչ անում, որ իմանաք՝ այստեղ դուք 
գնահատված եք և կարևոր»։ Երբ մասնակիցները 
պատկերացում կազմեն, թե ինչ է պահանջվում, 
նրանք կարող են փորձել ավելի շատ պատասխան­
ներ տալ այս հարցերին։ 

Բացահայտեք, թե ինչպիսին կլինի այդ նույն հարցի 
(«Տեսնու՞մ եք ինձ»)՝ «Ոչ» ենթադրող պատասխանը։ 
Օրինակ՝ «Ոչ, քանի որ չեմ մտածել այդ մասին, բայց 
այժմ կփորձեմ ուշադրություն դարձնել ձեր կարիք­
ներին/ներդրմանը», «Ոչ, քանի որ դուք շատ եք դա­
սարանում, և ես չեմ կարող ձեզ հատկացնել այն 
ուշադրությունը, որը կցանկանայի, բայց կփորձեմ 
երկուսիս համար նպաստավոր միջոց գտնել», «Ոչ, 
որովհետև չեմ կարող պատկերացնել ձեր կյանքը 
դասարանից դուրս, բայց կարող եմ խոսել գործըն­
կերներիս կամ ձեր համայնքից որևէ մեկի հետ և 
փորձել սովորել նրանցից», կամ «Ոչ, որովհետև ինձ 
համար դու աշակերտ ես, և դա ավարտվում է այն­
տեղ, երբ դու դուրս ես գալիս իմ դասարանից» և 
այլն։ Բերեք այլ օրինակներ, եթե մասնակիցները 
վստահ չեն իրենց գործողություններում։ Բացասա­
կան պատասխանները վերլուծելն օգնում է նրանց 
գիտակցել ցանկացած չգիտակցված կանխակալու­
թյան մասին, որը նրանք կարող են ունենալ, և կի­
րառել համապատասխան ռազմավարություն՝ այն 
հաղթահարելու համար։ 

Երբ նրանք հասկանան, թե ուր են ուղղորդում 
հարցերը, մասնակիցներին բաժանեք չորս խմբի 
և խնդրեք յուրաքանչյուրին՝ որպես խմբի անդամ, 
պատասխանել հարցերից մեկին։ Խնդրեք նրանց 
արձանագրել, թե որ դեպքերում կասեին՝ «Այո, որով­
հետև...» կամ «Ոչ, որովհետև»։

Եթե որոշ հարցերին նրանց պատասխանը «ոչ» է, 
ապա ի՞նչ ռազմավարություն կարող են կիրառել 
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նրանք այդ խնդրի լուծման համար։ Հարցերին պետք 
է պատասխանել անկեղծ։ Նրանք կարող են օգտվել 
նաև 6.1 վարժությունում ներկայացված անձնական 
աճի մտածելակերպին վերաբերող մտքերից։

Հետո ամփոփեք և տարբեր կողմերից ներկայաց­ 
րեք նրանց հա մար 6.1 օժանդակ նյութում (Հավել­ 
ված 1) բերված մտքերը։ Ստիպեք նրանց մտա ծել, 
թե իրականում ովքեր են իրենց դասարանի աշա­ 
կերտները։ Նրանք երեխաներ կամ պատանիներ 
են, ովքեր ունեն իրենց կյանքը, կարծիքը, փորձա­ 
ռությունը, որոնք դասարանի միջավայրից դուրս
են և կարող են ազդել նրանց ինքնավստահության, 
անհատականության զգացումի, դպրոցում նրանց 
առաջադիմության վրա։ Տարիքով փոքր սովորող­ 
ների դեպքում նրանք կա րող են փորձել հաղթա­ 
հարել միաժամանակ երկու մշակույթների առկայու­ 
թյունը և փորձել ոտքի կանգ նել այդ խճճված իրա­ 
վիճակում։

Խնդրեք նրանց մտածել, թե ինչպես կպատասխա­ 
նեին աշակերտները, եթե նրանց հարցնեին. «Դու 
քեզ տեսնու՞մ ես իմ դասարանում», «Լ սու՞մ ես քեզ 
իմ դասարանում» և այլն։

Քննարկեք, թե ինչպես կարող են ուսուցիչները 
քաջալերել աշակերտներին՝

z Չթողնել իրենց «տնային կյանքը» դասարանի 
դռան մոտ, այլ ներս բերել։ Ինչպե՞ս կարող են 
մասնակիցները, որպես ուսուցիչներ, նպաստել
մշակույթների փոխանակմանն իրենց դասարա­ 
նում։

z Իրենցից ավելին սպասել՝ անկախ հանգամանք­
ներից. նրանց հետ սահմանեք նպատակներ՝ 
վերլուծական չափանիշներով։ Ինչպե՞ս կարող 
են մասնակիցները, որպես ուսուցիչներ, օգտա­ 
գործել անձնական աճի մտածելակերպի գաղա­ 
փարը դրան հասնելու համար։

z Լսել նրանց տարբերվող կարծիքները, որոնք 
բխում են իրենց սեփական փորձից և միջավայ­
րից (որպեսզի ուսումական փորձի բացակայու­ 
թյունը չընկալվի որպես բանականության բացա­ 
կայություն)։

z Նպաստել նրանց և հասակակիցների ուսումա­
ռությանը։

Առաջադրեք Օժանդակ նյութ 6.2­ը (Հավելված 1)՝
խնդրելով նրանց մտածել «աշակերտի գործողու­ 
թյունների ազատություն» և «ձայնի իրավունք» հաս­ 
կացությունների ընդլայնման մասին։ Նրանց տեսա­ 
կետները գրի առեք գրատախտակի վրա։

Մասնակիցներն այսպիսով շատ նոր բան են սովո­ 
րում ՝ մշակութային իրազեկությունը գործողության
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մեջ կիրառելու առումով։ Կարևոր է հիշեցնել նրանց, 
որ սա ներառականության գործընթաց է, որի ըն­
թացքում նրանք միասին կտիրապետեն մշակու­
թային իրազեկության հմտությանը՝ գործնականում 
այն կիրառելով։

Հիշեցրեք մասնակիցներին 4.4 վարժության մեջ 
իրենց անձնական աճի ուսումն ասիրության մասին 
և խնդրեք նրանց աշխատել զույգերով, մտածել, 
թե դասավանդման լրացուցիչ ի՞նչ տարրերի վրա 
կցանկանային միասին աշխատել։ Նրանք կարող 
են դա անել դասերի փոխադարձ դիտարկման, հա­
մատեղ դասավանդման, հետազոտության և գոր­
ծողությունների մշակման նպատակով ուսումն ա­
սիրությունների միջոցով։ Նշված հետազոտական 
նախագծի օրինակներից կարող է լինել այն, որ դպ­
րոցում գրագիտության չափանիշները բարելավելու 
համար նրանք ցանկանում են փորձարկել նոր ծրա­
գիր, որի մասին կարդացել են։ Որտե՞ղ և ինչպե՞ս 
կարող են նրանք համագործակցել։ Խնդրեք նրանց 
մտածել դպրոցում մասնագիտական զարգացմա­
նը նվիրված հանդիպումն երի և այլ հնարավորու­
թյունների մասին, որոնք նրանք կարող են ստեղծել՝ 
ուսուցողական և համատեղ գործող համայնքներ 

դառնալու համար։ Ցանցային ի՞նչ հարթակներից 
նրանք կարող են օգտվել՝ գաղափարներն ու մար­
տահրավերները ներկայացնելու համար։ Սեմի­
նարից ստացված գիտելիքների մի մասը կարող 
է օգտագործվել դպրոցներում մասնագիտական 
ուսումն ական համայնքներ ստեղծելու և այլ դպ­
րոցներին փոխանցելու նպատակով, օրինակ՝ լսելու 
հմտությունների վարժության խորհուրդները կամ 
մշակութային իրազեկության վերաբերյալ օժան­
դակ նյութերը։

Արձանագրեք նրանց գաղափարները և խնդրեք 
իրենց օրագրում ավելացնել նրանք, որոնց վրա 
ցանկանում են կենտրոնանալ դասընթացից հետո։ 
Թե՛ արդյունավետ, և թե՛ ոչ արդյունավետ ռազմա­
վարությունները դասեր քաղելու հնարավորություն­
ներ են և կարող են փոխանցվել մասնագիտական 
ուսուցման համայնքների համար ստեղծված ապա­
հով միջավայրերում։

Կարո՞ղ են արդյոք նրանք մտածել երեք գաղա­
փարների մասին, որոնք կարող են կիրառել իրենց 
դպրոցներում ՝ ուսուցման համայնքներ ստեղծելու 
նպատակով։ 

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Աշակերտների «տնային կյանքը» դպրոցի հետ կապելը և բազմազանության մոդելավորումը դա­
սարանում մշակույթների փոխանակման խթանման միջոցով նպաստում է բազմազանության 
արժևորմանը և աջակցում բոլոր սովորողներին։

	z Աշակերտները դասարան են մտնում ՝ իրենց հետ բերելով իրենց անցյալը, տնային կյանքը, հույզե­
րը և գիտակցությունը, որոնք կարող են օգնել նրանց ապահով զգալ, լսելի և տեսանելի դառնալ, 
ինչն, իր հերթին, հնարավորություն է տալիս նրանց զարգանալ և հաջողությունների հասնել։

	z Ուսուցիչների համագործակցությունը, ինչպես նաև միմյանցից և միասին սովորելն իսկապես օգ­
նում և հնարավորություն է տալիս նրանց հոգալ իրենց՝ որպես ներառական կրթություն իրակա­
նացնող ուսուցիչների, մասնագիտական աճի մասին։ 

Վարժություն 6.4. Ծնողների և ընտանիքների հետ համագործակ­
ցություն և փոխգործակցություն

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴՆԵՐ

	z Ֆլիպչարտ գրատախտակներ

	z Սահիկ 41. Ընտանիքների ներգրավման խոչընդոտները

	z Սահիկ 42. Ընտանիքների և համայնքների հետ փոխգործակցության հիմն ական ոլորտները

	z Օժանդակ նյութ 6.3 (Հավելված 1). Ընտանիքների և համայնքների հետ փոխգործակցության ռազ­
մավարություն 

	z Օժանդակ նյութ 6.4 (Հավելված 1). Տեսանյութերի դիտման ուղեցույց
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Այս վարժությունը նպաստում է դպրոցի և տան միջև 
սերտ փոխգործակցության ստեղծմանը, որոնց ընդ­
հանուր նպատակն է երեխաների համար ապահովել 
որակյալ կրթության լավագույն հնարավորությու­
նը։ Այն ստիպում է վերանայել նախկին կարծիքն 
այն մասին, թե ինչ հարցերում կարող է ընտանիքը 
ներգրավվել ուսումն ական գործընթացում, ինչպես 
ուշադրությունը կենտրոնացնել դպրոցում և դրանից 
դուրս ուսումն առությանն աջակցելու վրա։ Այն օգնում 
է ուսուցիչներին փոխել իրենց կանխակալ կարծիքն 
առ այն, որ ծնողները պասիվ են, անհարկի միջամ­
տող, և այսուհետ ընդունեն ու օգտագործեն նրանց 
փորձը՝ օգնելու բոլոր երեխաների կրթության գոր­
ծում։ 

Ընթացք 

Բացատրեք, որ այս վարժությունը սկսվում է մաս­
նակիցների կողմից աշակերտների ուսուցման 
գործում ծնողների, ընտանիքների և համայնքների 
դերի մասին իրենց սեփական վերաբերմունքի և 
համոզմունքների «ներքին» վերլուծությամբ։ Այն ան­
դրադառնում է խոչընդոտներին, որոնց բախվում 
են ծնողները դպրոցների հետ փոխգործակցելիս, 
և ուսումն ասիրում է դպրոցի ու նրա ղեկավարների 
դերը դպրոցի դարպասներից դուրս։

Գրեք հետևյալ պնդումն երը գրատախտակի վրա և 
քննարկեք դրանք. 

	z Ծնողներին դժվար է ներգրավել, հետևաբար 
նրանց հետ «դժվար է կապ հաստատել»։

	z Նմանատիպ մշակույթներ ներկայացնող բոլոր 
ծնողներն ունեն միևնույն տեսակետները։

	z Տե՛ս Օժանդակ նյութ 3.6-ը (Հավելված 1) «CARE» մոտեցման վերաբերյալ 

	z Տեսանյութեր. Ծնողների և ընտանիքների հետ համագործակցություն և փոխգործակցություն

1.Ծնողները հզոր գործընկերներ են
https://www.engagingalllearners.ca/ls/collaborating-with-parents/index.php?id=1

2.Փոխհարաբերությունների կառուցում
https://www.engagingalllearners.ca/ls/collaborating-with-parents/index.php?id=2

3. Փոխհարաբերությունների և վստահության կառուցում
https://www.engagingalllearners.ca/ls/collaborating-with-parents/index.php?id=5

4. Ակտիվ լսում
https://www.engagingalllearners.ca/ls/collaborating-with-parents/index.php?id=7 

5. Լուծումն երի վրա հիմնված համագործակցություն
https://www.engagingalllearners.ca/ls/collaborating-with-parents/index.php?id=9 

Տեսանյութերի վերագրում. Կանադայի Էդմոնտոնի տարածաշրջանային կրթական կոնսորցիումի 
(ERLC) կողմից բոլոր սովորողների ներգրավմամբ փոխհարաբերությունների ստեղծում 

	z Ծնողներին չի հետաքրքրում կրթությունը, 
նրանք կարծում են, որ դասավանդելը դպրոցի 
պարտականությունն է։

Քննարկեք գրատախտակի վրա գրված պնդումն ե­
րը և հարցրեք, թե արդյոք մասնակիցները համա­
ձայն են/համաձայն չեն և ինչու՞։

Այնուհետև խնդրեք մասնակիցներին լրացնել հետ­
ևյալ նախադասությունները.

	z Եթե ծնողները ... (ինչ-որ բան անեին) 

	z Եթե ծնողները չ... (ինչ-որ բան չանեին)

	z Ծնողների դերն է...

Պատասխանները գրեք գրատախտակի վրա։ 
Կցանկանա՞ն ավելացնել ծնողների վերաբերյալ 
լրացուցիչ պնդումն եր, որոնց մասին գիտեն/լսել են։

Հարցրեք մասնակիցներին, թե ինչու՞ են սա երբեմն 
անվանում «Գտնել մեղավորին» խաղ։ Որո՞նք են այն 
ոլորտները, որոնցում, իրենց կարծիքով, ծնողները 
պետք է ներգրավված լինեն և ինչու՞ ներգրավված 
չեն։ 

Խնդրեք նրանց փորձել իրենց պատկերացնել այն 
ծնողների փոխարեն, ովքեր չեն փոխգործակցում։ 
Ինչպե՞ս իրենց կզգային՝ խոսելով ուսուցչի հետ, ով 
հաճախ համարվում է հեղինակավոր դեմք։

Խնդրեք մասնակիցներին աշխատել զույգերով և 
հիմնվել սեփական փորձի վրա՝ բացահայտելու այն 
տարբեր խոչընդոտները, որոնց, իրենց կարծիքով, 
ծնողները և նույնիսկ իրենք՝ որպես ծնող, բախվում 
են, երբ փորձում են փոխգործակցել դպրոցի հետ։ 
Թվարկեք նրանց պատասխանները գրատախտա­
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կի վրա։ Ամփոփեք և խնդրեք նրանց վերախմբա­
վորել իրենց խոչընդոտները հետևյալ վերնագրերի 
տակ.

	z Թյուրըմբռնում (ինչի՞ մասին)։

	z Բխում են արժեքների և համոզմունքների, ինչ­
պես նաև կյանքի հանգամանքների վերաբերյալ 
ենթադրություններից։

	z Նպատակների սահմանման մասին որոշումն եր 
կայացնելն առանց խորհրդակցելու։

	z Այլ պատճառներ։ 

Ցուցադրեք 42-րդ սահիկը։ Արդյո՞ք տեսնում են 
նմանություններ իրենց ցանկի և սահիկում ներկա­
յացված ցանկի միջև։ Կա՞ արդյոք ինչ-որ բան, որի 
մասին չեն մտածել։

Կա՞ արդյոք ուսուցիչ-ծնող փոխգործակցության հա­
տուկ ձև, երբ ուսուցիչներն աշխատում են ՎՄԶ մա­
կարդակի երեխաների հետ։ Արդյո՞ք այն տարբեր­
վում է (իր որակով և տեսակով) ներգրավման մյուս 
ձևերից։ Եթե այո, ապա ինչպե՞ս։ Կարո՞ղ են արդյոք 
մյուս ուսուցիչները սովորել, թե ինչպես են ՎՄԶ ու­
սուցիչները կապ պահպանում իրենց աշակերտնե­
րի ծնողների հետ։ 

Այնուհետև բացատրեք, որ մասնակիցները մշակու­
թային իրազեկության շնորհիվ սկսում են ողջունել 
բազմազանությունն ու հավասարությունը իրենց 
դասարաններում և դպրոցներում, նրանք սկսում 
են մտածել ընտանիքի և համայնքի փոխգործակ­
ցության ոլորտների մասին։ Դրա համար նրանք 
պետք է ծանոթանան իրենց համայնքներին և 
նրանց կարիքներին, վիճարկեն իրենց սեփական 

ՍԱՀԻԿ 41.  ԸՆՏԱՆԻՔՆԵՐԻ ՆԵՐԳՐԱՎՄԱՆ ԽՈՉԸՆԴՈՏՆԵՐԸ

ԿԱՌՈՒՑՎԱԾՔԱՅԻՆ ՎԵՐԱԲԵՐՄՈՒՆՔԱՅԻՆ ՄՇԱԿՈՒԹԱՅԻՆ

	z Օր.` անհարմար 
հանդիպման ժամ, երեխայի 
խնամք, ժամանակի 
սահմանափակում, 
տրանսպորտ, միայնակ ծնող

	z Լուծումները նշված են, բայց 
պահանջվում են միջոցներ, 
որոնք անմատչելի են:

	z Օր.՝ ծնողները ներգրավված 
չեն պլանավորման կամ 
վերանայման գործընթացում: 
Լուծումները պահանջում են 
ընտանեկան արժեքների, 
հավատալիքների և մշակույթի 
ըմբռնում:

	z զգալ ոչ ցանկալի, վախեցած, 
ճնշված

	z թյուրըմբռնում, թե ինչ է 
նշանակում հաշմանդամություն

	z Օր.՝ Ընտանիքները չեն 
հասկանում դպրոցի 
կառուցվածքը կամ համակարգը, 
ուսուցիչները չեն խոսում 
ծնողների լեզվով:

	z Պահանջվում է դպրոցի 
համակարգի մշակույթ ներմուծել 
նրբազգացություն բոլոր 
մակարդակներում:

	z Վստահության բացակայություն, 
վախ և կասկած համակարգի 
նկատմամբ

	z Չգիտեն, ինչպես մասնակցել

Աղբյուրը՝ Child trends : Guerrero, C and B. 
Leung. “Communicating Effectively With 
Culturally and Linguistically Diverse Families.” 
National Association of School Psychologists.; 
Harry 2008

ՍԱՀԻԿ 42.  ԸՆՏԱՆԻՔՆԵՐԻ ԵՎ ՀԱՄԱՅՆՔՆԵՐԻ ՀԵՏ ՓՈԽԳՈՐԾԱԿՑՈՒԹՅԱՆ ՀԻՄՆԱԿԱՆ ՈԼՈՐՏՆԵՐԸ

ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ

ԳՈՐԾԸՆԿԵՐՈՒԹՅՈՒՆ

ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ ՀԱՄԱԳՈՐԾԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ

ԴՊՐՈՑԱԿԱՆ ՄՇԱԿՈՒՅԹ ՈՐՈՇՈՒՄՆԵՐԻ ԿԱՅԱՑՈՒՄ

Աշակերտների, ծնողների, համայնքների և 
դպրոցների միջև արդյունավետ հաղորդակցություն 
որը ներառական է և տալիս է տեղեկատվության 
փոխանակման և միմյանցից սովորելու 
հնարավորություն:

Ծնողների, աշակերտների 
հետ՝ խթանելու աշակերտների 
ուսումը, բարեկեցությունը և 
աշակերտների առաջադիմության 
մեծ սպասումները:

Դպրոցների և ավելի լայն համայնքի միջև կապերը 
ավելի մեծ հնարավորություն են տալիս դպրոցներին 
և ընտանիքներին նպաստելու աշակերտների 
ուսմանը, բարեկեցությանը և զարգացման 
արդյունքներին:

Աշակերտների, ծնողների 
և դպրոցի կոլեկտիվի միջև 
հարգալից հարաբերությունները 
գնահատվում են: 

Ծնողները, աշակերտները 
և համայնքի անդամները 
նշանակալի դեր ունեն դպրոցի 
որոշումների կայացման գործում:

Աղբյուր՝ Department of Education, Government of Western Australia. Engaging and working with your community framework



72

ենթադրությունները և ուսումն ասիրեն այն խոչըն­
դոտները, որոնց ծնողները բախվում են դպրոցների 
հետ փոխգործակցելիս։ Նախորդ վարժությունները 
նրանց օգնեցին այդ գործում, և հաջորդ սահիկը 
(Սահիկ 42) հիմնված է այս գիտելիքների վրա։ 

Ներկայացրեք 42-րդ սահիկը, որն առանձնացնում է 
ընտանիքի և համայնքի փոխգործակցության հինգ 
հիմն ական ոլորտները և տվեք 6.3 Օժանդակ նյութը 
(Հավելված 1) որոշ մեթոդների վերաբերյալ, որոնք 
ավելի մանրամասն են ներկայացնում այս ոլորտ­
ները։ Հակիրճ ներկայացրեք, որ այս ոլորտները 
ողջունելի դպրոցական մշակույթ են, որը հարգում 
է բազմազանությունը, որոշումն երի կայացման ժա­
մանակ լիազորությունների բաշխումը, դպրոցական 
ծրագրերի մասին արդյունավետ հաղորդակցությու­
նը, գիտելիքների փոխանցումն ու փոխանակումը, 
գիտելիքների տարբեր համակարգերի գնահատու­
մը և համայնքի կարիքները բավարարելու նպա­
տակով տարբեր համայնքային կազմակերպու­
թյունների հետ համագործակցությունը։

Խնդրեք նրանց պահպանել այս վերլուծությունները 
և դրանք կիրառել տեսանյութերի վերաբերյալ խմ­
բային քննարկումն երի ժամանակ, որոնք կդիտեն 
հաջորդիվ։

Այնուհետև մասնակիցներին բաժանեք հինգ խմ­
բի։ Յուրաքանչյուր խմբին տրամադրեք մեկական 
տեսանյութ։ Նախքան տեսանյութը դիտելը տվեք 
նրանց 6.4 Օժանդակ նյութը (Հավելված 1)՝ որպես 
դիտման ուղեցույց՝ քննարկման նպատակով։

Տասը րոպե հատկացրեք խմբին քննարկելու դիտ­
ման ուղեցույցի հարցերը։ Քննարկումը կարող է 
ներառել ընտանիքների հետ ընդհանուր լիազո­
րությունների վերաբերյալ գաղափարներ. նրանք 
կարող են իրենց տեսակետը հայտնել երեխաների 
կյանքի վրա ազդող կրթական որոշումն երի առն­
չությամբ։ Արդյո՞ք մասնակիցները համաձայն են, որ 
դա ծնողական իրավունք է։ Եթե ոչ, ապա ինչու՞։ 

Այնուհետև խնդրեք նրանց ամփոփ ներկայացնել, 
թե ինչի մասին է տեսանյութը, ապա պատասխա­
նել վերը նշված հարցերին։ Յուրաքանչյուր հարցի 
պատասխանը նշեք գրատախտակի վրա։ Յուրա­
քանչյուր խմբին տվեք տասը րոպե ներկայացնելու 
համար։ 

Ամփոփում

	z Ի՞նչ կարծիքի էին մասնակիցները տեսանյութե­
րի մասին։

	z Ինչպիսի՞ հարաբերություններ են կառուցվում։ 
Ինչպե՞ս։

	z Որտե՞ղ են տեղի ունենում փոխշփումն երը։

	z Արդյո՞ք նրանք կարծում են, որ այդ տեսակի 
փոխգործակցությունն իրենց և ծնողների միջև 
բխում է սովորողների շահերից։

	z Ի՞նչ են նրանք նկատում ուսուցչի՝ որպես դպ­
րոցական հաստատության ներկայացուցչի, ով 
ուղղորդվում է որոշակի կանոններով և տարբեր 
աստիճանի հաստատունությամբ կամ ճկունու­
թյամբ, և ծնողի միջև լիազորության հարաբերու­
թյուններում։

	z Ի՞նչ կասեք ծնող(ներ)ին ուսուցչի մոտեցման մա­
սին։

Վերադարձեք «Եթե ծնողները ...» պնդման վերա­
բերյալ նրանց մեկնաբանություններին. արդյո՞ք 
նրանք կուզենան ինչ-որ բան փոխել։ Կարո՞ղ են 
նրանք մեկնաբանություն ներկայացնել «Եթե ուսու­
ցիչները ...» ծնողների տեսանկյունից։ Սա պետք է 
օգնի նրանց տեսնել, թե ինչպես են նրանք քայլեր 
ձեռնարկում ծնող-ուսուցիչ համատեղ գործընկե­
րության ուղղությամբ։ Նշեք, որ ծնողները հաճախ 
ցանկանում են մասնակցել իրենց երեխայի ուսում­
նառությանը, սակայն կարող են տեսանելի և ան­
տեսանելի խոչընդոտների հանդիպել դպրոցի հետ 
փոխգործակցելու համար։ 

Մտածելով իրենց դպրոցների մասին՝ ի՞նչ պետք 
է անեին նրանք նման հարաբերություններ հաս­
տատելու համար։ Քննարկումը կարող է ներառել 
գաղափարներ ընտանիքների հետ ընդհանուր լիա­
զորությունների վերաբերյալ, որպեսզի նրանք կա­
րողանան իրենց տեսակետը հայտնել երեխաների 
կյանքի վրա ազդող կրթական որոշումն երի վերա­
բերյալ։ Արդյո՞ք մասնակիցները համաձայն են, որ 
դա ծնողական իրավունք է։ Եթե ոչ, ապա ինչու՞։ 

Նրանք կարող են քննարկել այս գործողություննե­
րը և դրանք արձանագրել նաև իրենց օրագրերում ՝ 
հետագայում հղում կատարելու համար։ Եթե նրանք 
ստիպված լինեին ուսուցիչների համար ինչ-որ ուղե­
ցույց մշակել այն մասին, թե ինչպես շփվել երեխա­
ների (ՎՄԶ մակարդակի) ծնողների հետ, ապա ինչ­
պիսի՞ն կլիներ նրա բովանդակությունը։ Քննարկեք 
ամբողջ կազմով և արձանագրեք հիմն ական կետե­
րը՝ այլ դասընթացներում օգտագործելու համար։
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	z Ուսուցիչներն ու ծնողները բնական գործընկերներ են երեխայի ուսումն առության հարցում, բայց 
դա միշտ չէ, որ ակնհայտ է երկու կողմերի դեպքում էլ։ Ծնողները հաճախ ցանկանում են մասնակ­
ցել իրենց երեխայի ուսումն առությանը, սակայն կարող են տեսանելի և անտեսանելի խոչընդոտնե­
րի հանդիպել դպրոցի հետ փոխգործակցելու հարցում։

	z Ներառական կրթություն իրականացնող ուսուցիչները պետք է տեղյակ լինեն նրա վրա ազդող մշա­
կութային նշանակության գործոնների մասին, ինչպիսիք են՝ սեռը, մշակույթը, սոցիալ-տնտեսական 
կարգավիճակը, ընտանիքների ներգրավվածությունը և մասնակցությունը երեխաների կրթության 
գործընթացին։

	z Անհրաժեշտ է գործընկերային հարաբերություններ ստեղծել և զարգացնել՝ երեխաների կրթության 
վերաբերյալ որոշում կայացնելիս ընտանիքների հետ լիազորությունների բաշխման միջոցով։

	z Հաշմանդամություն ունեցող երեխաների ծնողները, իրենց սպասելիքներում առերեսվում են տար­
բեր իրողությունների, և ուսուցիչները կարող են օգնել վստահություն ձևավորել ազնվության ու կա­
րողությունների շնորհիվ։

	z Ծնողները կարող են մեծ ներդրում ունենալ իրենց երեխայի ուսուցման մեթոդիկան և ոճը հասկա­
նալու առումով, որը թույլ կտա օգնել ուսուցչին՝ որպես մանկավարժի։

	z Ծնողները/մեծերը կարող են համալսարանական գիտելիքներ չունենալ, բայց նրանք կարող են օգ­
նել դասարանին, որտեղ անհատական ուշադրություն է պահանջվում ՝ թուլացնելով լարվածությու­
նը, խորացնելով աշակերտների ներգրավվածությունը և փոխշփումն երը։

	z Երեխաների առաջադիմությունը բարձրանում է, եթե նրանց ծնողներն ու դպրոցը համագործակ­
ցում են և ներդաշնակ աշխատում։ 
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ԴԱՍ 7. 
ԴԵՊԻ ՄՇԱԿՈՒԹԱՅԻՆ ԱՌՈՒՄՈՎ ԻՐԱԶԵԿ ԴՊՐՈՑՆԵՐ և ՆԵՐԱ­
ՌԱԿԱՆ ՀԱՄԱՅՆՔՆԵՐ

Հակիրճ նկարագիր

Այս դասն ընդլայնում և ամրապնդում է այն գաղա­
փարը, որ դպրոցների և համայնքների միջև հարա­
բերությունները փոխկապակցված են։ Համայնքնե­
րը ստեղծում են դպրոցներ, իսկ դպրոցները՝ հա­
մայնքներ։ Ուսուցիչներն ու դպրոցները համայնքի 
(իրականում մի քանի համայնքի) մաս են կազմում, 
որին նրանք ծառայում են, որի հետ կարող են կապ 
հաստատել և ապավինել արժեքավոր ռեսուրսների 
(ժամանակ, ֆինանսավորում, փորձ, հմտություններ, 
կապեր և համատեղ սոցիալական միջոցառում­
ներ) համար։ Համայնքները կարող են դպրոցի վրա 
ազդեցության և նրան աջակցելու աղբյուր լինել, 
ինչն, իր հերթին, կարող է աջակցել համայնքներին՝ 
իրենց կարողությունների չափով նպաստելու դպ­
րոցականների կրթության իրականացմանը։ Այս 
դասն ուսումն ասիրում է դպրոցի և նրա ղեկավարի 
դերը դպրոցի դարպասներից դուրս: Այն պահան­
ջում է վերանայել նախկին կարծիքը, թե ինչ հար­
ցերում կարող է ընտանիքը ներգրավվել և ինչ ձևե­
րով՝ ուշադրությունը կենտրոնացնելով դպրոցում և 
դրանից դուրս ուսումն առությանն աջակցելու վրա։ 
Համայնքների հետ վստահելի հարաբերություններ 
կառուցելու համար կիրառվում է մարդակենտրոն 
նախագծման մոտեցում համայնքների վրա ազդե­
ցություն ունեցող խնդիրները լուծելու նպատակով։

Այս վերջին դասը ավելի կարճ է, որպեսզի դասըն­
թացավարին ժամանակ տրվի կրկին անդրադառ­
նալ որոշ հասկացությունների, գաղափարների կամ 
գործընթացների, որոնք, մասնակիցների կարծի­
քով, ավելի շատ հստակություն են պահանջում։ Ժա­
մանակը կարող է օգտագործվել նաև դասընթացի 
գնահատման և մասնակիցների կողմից հաջորդ 
քայլերը պլանավորելու համար։

ԴԱՍԻՑ ՍՏԱՑԱԾ ԳԻՏԵԼԻՔՆԵՐ

	z Ճանաչել համայնքների դերը ներառակա­
նության խթանման գործում դպրոցի հաջո­
ղության մեջ։

	z Լսել և արձագանքել համայնքներում բարձ­
րաձայնված բազմաթիվ կարծիքներին՝ 
գործողությունների վերաբերյալ համաձայ­
նության գալու համար։

	z Կիրառել Մարդակենտրոն նախագծման 
մոտեցումը համայնքների հետ փոխհարա­
բերությունների ամրապնդման և համագոր­
ծակցության ձևավորման գործընթացում ՝ 
խնդիրները լուծելու նպատակով։

Վարժություն 7.1. Համայնքի ներգրավում. արդարա­
ցի արդյունքների հասնելու համար 
լիազորությունների բաշխում

ՆՅՈՒԹԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴՆԵՐ

	z Ֆլիպչարտ գրատախտակներ, մարկերներ
	z Սահիկ 42. Ընտանիքների և համայնքների հետ փոխգործակցության հիմն ական ոլորտները 
	z Սահիկ 43. Մարդակենտրոն նախագծման մոտեցում համայնքների ներգրավման համար
	z Սահիկ 44. Ճիշտ գործելակերպ. Դեպի ներառում
	z Օժանդակ նյութ 7.1 (Հավելված 1) 
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Տեղեկատվություն դասընթացավարի համար

Դպրոցները հաճախ սահմանափակ պատկերացում 
ունեն այն մասին, թե ինչպես կարող են համայնք­
ները փոխգործակցել իրենց հետ։ Այս վարժությունն 
ի մի է բերում և ընդլայնում 6-րդ դասից ստացած 
գիտելիքները։ Օրինակների ուսումն ասիրություննե­
րում դիտարկվող հարցերը ստիպում են վերանայել 
երկու կողմերի վերաբերյալ հաստատուն պատկե­
րացումն երը։ Սցենարների նկատմամբ մարդա­
կենտրոն նախագծման մոտեցման կիրառումը 
կօգնի մասնակիցներին գտնել ընդհանուր եզրեր, և 
ապա վստահություն ձևավորել։ Մասնակիցները կմ­
շակեն գաղափարներ, թե ինչպես լուծել խնդիրնե­
րը՝ համայնքների հետ համատեղ գործողություններ 
պլանավորելու, այլ ոչ «մեղավորին գտնելու» դիրք 
զբաղեցնելու համար։ 

Ընթացք 

Սկսեք այս վարժությունը՝ բացատրելով, որ այն 
հիմնված է 6.4 վարժության (Դաս 6) վրա, որն ու­
սումն ասիրում էր ծնողների և ընտանիքների հետ 
համագործակցելու հնարավորությունները՝ իրենց 
երեխաների ուսումն առությունը բարելավելու հա­
մար։ Մասնակիցներն այժմ կարող են ուսումն ասի­
րել ավելի լայն համայնքի հետ փոխգործակցության 
գործընթացը, որն իր մեջ ներառում է մի շարք շա­
հագրգիռ կողմեր, այդ թվում ՝ տեղական ձեռնար­

կություններ, համայնքային հաստատություններ, այլ 
մասնագետներ, գիտելիքներ և փորձ ունեցող (տե­
ղական և պետական մակարդակով) գործընկերներ 
և այլն։ Ընդգծեք այն գաղափարը, որ համայնքները 
կարող են արժեքավոր գործընկերներ լինել դպրոց­
ների համար, ինչը հնարավորություն կտա քարոզել, 
լոբբինգ անել, ներկայացնել նոր գաղափարներ և 
ընդգրկել այլ շրջանակներ, օգտագործել ընտրող­
ների ազդեցությունը՝ քաղաքականությունը և քա­
ղաքացիական ծրագրերը փոփոխելու համար։

Խնդրեք մասնակիցներին աշխատել զույգերով և 
մտածել, թե.

	z Դպրոցական կյանքի ո՞ր ոլորտներում նրանք 
կարող են ներգրավել ծնողներին և համայնքնե­
րին։

	z Արդյո՞ք նրանք դա համարում են փոխկապակց­
ված հարաբերություններ։

	z Կարո՞ղ է արդյոք համայնքը լինել ազդեցության 
և աջակցության աղբյուր իրենց աշխատավայ­
րում։ Ինչպե՞ս։

	z Կարո՞ղ են նրանք իրենց հերթին աջակցել հա­
մայնքին։ Ինչպե՞ս։ 

Քննարկեք և գաղափարները նշեք գրատախտակի 
վրա։ 

ՍԱՀԻԿ 42.  	 ԸՆՏԱՆԻՔՆԵՐԻ ԵՎ ՀԱՄԱՅՆՔՆԵՐԻ ՀԵՏ ՓՈԽԳՈՐԾԱԿՑՈՒԹՅԱՆ ՀԻՄՆԱԿԱՆ ՈԼՈՐՏՆԵՐԸ

ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ

ԳՈՐԾԸՆԿԵՐՈՒԹՅՈՒՆ

ՀԱՄԱՅՆՔԱՅԻՆ ՀԱՄԱԳՈՐԾԱԿՑՈՒԹՅՈՒՆ

ԴՊՐՈՑԱԿԱՆ ՄՇԱԿՈՒՅԹ ՈՐՈՇՈՒՄՆԵՐԻ ԿԱՅԱՑՈՒՄ

Աշակերտների, ծնողների, համայնքների և 
դպրոցների միջև արդյունավետ հաղորդակցություն 
որը ներառական է և տալիս է տեղեկատվության 
փոխանակման և միմյանցից սովորելու 
հնարավորություն:

Ծնողների, աշակերտների 
հետ՝ խթանելու աշակերտների 
ուսումը, բարեկեցությունը և 
աշակերտների առաջադիմության 
մեծ սպասումները:

Դպրոցների և ավելի լայն համայնքի միջև կապերը 
ավելի մեծ հնարավորություն են տալիս դպրոցներին 
և ընտանիքներին նպաստելու աշակերտների 
ուսմանը, բարեկեցությանը և զարգացման 
արդյունքներին:

Աշակերտների, ծնողների 
և դպրոցի կոլեկտիվի միջև 
հարգալից հարաբերությունները 
գնահատվում են: 

Ծնողները, աշակերտները 
և համայնքի անդամները 
նշանակալի դեր ունեն դպրոցի 
որոշումների կայացման գործում:

Աղբյուր՝ Department of Education, Government of Western Australia. Engaging and working with your community framework
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Կրկին նայեք 42-րդ սահիկին և 6.3 Օժանդակ նյու­
թին (Հավելված 1) և քննարկեք որոշումն երի կա­
յացման և գիտելիքների փոխանակման գործում 
լիազորությունների բաշխման, գիտելիքների տար­
բեր համակարգերի գնահատման, ինչպես նաև 
համայնքի կարիքները բավարարելու համար հա­
մայնքային տարբեր կազմակերպությունների հետ 
համագործակցության կարևորությունը։ 

Նրանք համաձա՞յն են այս գաղափարների հետ, թե՞ 
կարծում են, որ որոշ բաներ նախընտրելի է թողնել 
դպրոցների որոշմանը։

Բացատրեք, որ երբ դպրոցները լիազորություննե­
րը կիսում են համայնքների և ընտանիքների հետ, 
նրանք պատրաստ են ուսումն ասիրել և վերացնել 
այն խոչընդոտները, որոնք խանգարում են նրանց 
համայնքի անդամն երի լիարժեք մասնակցությանը 
իրենց վրա ազդող հարցերում։ 

Ցուցադրեք 43-րդ սահիկը՝ համայնքների հետ վս­
տահելի հարաբերություններ ու համագորակցու­
թյուն կառուցելու և մարդակենտրոն նախագծման 
գործընթացը մեկնաբանելու համար։ Բացատրեք, 
որ այս մոտեցումը հիմնված է համայնքի կարիքնե­
րի մասին գիտելիքների վրա, այն համագործակ­
ցային է և կրկնվող՝ շարունակական արձագանք­
ներով՝ համայնքի խնդիրներին լուծումն եր գտնելու 
համար։ Այն ապահովում է, որ անձանց լայն շրջա­
նակի ձայնը լսելի դառնա, հատկապես նրանց, ով­
քեր համակարգված կերպով մարգինալացված են 
դպրոցի քաղաքականությունից և առաջնահերթու­
թյուններից։ Այս մոտեցումը նաև ապահովում է, որ 
դրա շրջանակներում մարդիկ ներգրավված լինեն 
յուրաքանչյուր փուլում և համագործակցեն ձեզ հետ՝ 
բոլորի համար արդար արդյունքների հասնելու հա­
մար։ 

Մարդակենտրոն նախագծման մոտեցման հինգ 
հիմն ական փուլ կա։ Օգտագործեք ստորև նկա­

րագրած օրինակը՝ մասնակիցներին այս մոտեց­
մանը ծանոթացնելու համար։ Հիշեցրեք նրանց, որ 
իրենց նպատակն է ստեղծել արդար, արդյունավետ 
հարաբերություններ դպրոցի և համայնքի միջև, որ­
պեսզի երկուսն էլ կարողանան աշխատել ներառա­
կանության ուղղությամբ։ 

Խնդիրը. Դպրոցի տնօրենն աշխատակիցներին 
բացատրում է, որ հարակից տարածքներում բոլոր 
հատուկ դպրոցները փակ են։ Միևնույն ժամանակ, 
հարևան երկրների միջև վերջին հակամարտու­
թյան արդյունքում փախստականներ/գաղթական­
ներ են բնակություն հաստատել այդ տարածքում։ 
Նրանց դպրոցը կունենա բազմաթիվ նոր աշա­
կերտներ, այդ թվում ՝ հաշմանդամություն ունեցող 
աշակերտներ։ Նա ցանկանում է քննարկել, թե ինչ 
է նշանակում ներառականությունը դպրոցի համար։ 
Նա սկսում է քննարկում այն մասին, թե ինչ է դպրո­
ցական մշակույթը, և ինչպես են դպրոցական ար­
ժեքները արտացոլելու նրա բազմազան համայնքի 
արժեքները։ Նա ցանկանում է կառուցել դպրոցա­
կան խաղահրապարակ, որտեղ բոլոր երեխաներն 
իրենց ապահով և ընդունված կզգան, ինչպես նաև 
կունենան հարմարավետության և ներգրավվա­
ծության զգացում։ Նա ցանկանում է քննարկել այն 
եղանակները, որոնցով դպրոցը կարող է ներգրավ­
վել, և ծանոթանալ տեղական համայնքների հետ, 
որպեսզի նրանք կարողանան նախագծել խաղահ­
րապարակ, որը կարտացոլի դպրոցի մշակույթը և 
հավասարապես կծառայի բոլորին։ 

Քայլ 1 

Կարեկցության (էմպատիա) փուլ. Սա նշանակում 
է լսել համայնքի կարիքներն ու մարտահրավերնե­
րը և ապրումակցել («ուրիշ» լինելու հնարավորու­
թյուն)։ Մտածեք, թե ինչն է կարևոր համայնքի հա­
մար, և ինչպես կարող են նրանք պարզել այդ։ Ու՞մ 
հետ են նրանք խոսելու։ Փոքրամասնությունների 
խմբերին պատկանող համայնքներում, տեղական 

ՍԱՀԻԿ 43.  	 ՄԱՐԴԱԿԵՆՏՐՈՆ ՆԱԽԱԳԾՄԱՆ ՄՈՏԵՑՈՒՄ ՀԱՄԱՅՆՔՆԵՐԻ ՆԵՐԳՐԱՎՄԱՆ ՀԱՄԱՐ

ԿԱՐԵԿՑՈՒԹՅՈՒՆ 
ՑՈՒՑԱԲԵՐԵԼ

ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ 
ՀՂԱՆԱԼ

ՆԱԽԱՏԻՊ ՓՈՐՁԱՐԿԵԼՈՐՈՇԵԼ

Իմացեք ձեր 
համայնքներիև 
այն մասին, թե  
ինչն է նրանց 
համար կարևոր:

Լսեք համայնքի 
ձայնը 
երկխոսության 
միջոցով:

Սահմանեք 
հարցերը
Խոչընդոտներ/ 
մարտահրավերներ 
Կարծիքներ՝ ո՞վ 
է ազդեցություն 
կրել, ինչպե՞ս, ե՞րբ, 
ո՞րտեղ

Կազմեք 
գործողությունների 
պլան, ծրագրեր, 
դրանք շրջանառեք 
և ստացեք 
օգտվողների 
կարծիքը։

Համայնքի 
հետ համատեղ 
մշակեք ծրագրեր 
փորձարկելու 
համար:

Իրականացրեք 
ռազմավարու 
թյուններ, 
Գործընկերու 
թյուն, ով ունի 
կարողություն, 
ռեսուրսներ, ուժ/
հեղինակություն, 
մոտիվացիա:

Ձեռք բերեք 
համայնքի/
օգտվողների 
կարծիքը:

Խելք խելքի տվեք 
բոլոր շահագրգիռ 
կողմերի հետ 
(ծնողներ, 
խնամակալներ, 
դպրոցական 
խորհուրդներ, 
շրջանային 
պաշտոնյաներ, 
համայնքի 
ղեկավարներ և այլն) 
գաղափարների և 
ստեղծագործական 
լուծումների համար:Աղբյուրը. վերամշակված՝ IDEO Human Centered Design
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ձեռնարկություններում կամ տեղական հանրային 
սպասարկման կազմակերպություններում (գործա­
րարների ակումբ և այլն) աջակիցներ գտնելու ի՞նչ 
հնարավորություններ կան։ Ո ՞րն է տնօրենի դերը 
այս նպատակի իրականացման գործում, և ինչպե՞ս 
կարող է նա աջակցել իր աշխատակիցներին։ 

Համայնքի հետ կապ կարելի է հաստատել համայն­
քի անդամն երի հետ հարցազրույցների, հարցումն ե­
րի, ֆոկուս-խմբային քննարկումն երի, հանդիպում­
ների և/կամ դիտարկումն երի միջոցով։ Ուշադիր 
լսեք և հետևեք, թե ինչ են նրանք ասում, մտածում, 
անում և զգում, քանի որ դա վերաբերում է քննարկ­
վող խնդրին։

Որոշ խմբեր, օրինակ՝ փախստականները կամ վեր­
ջերս գաղթածները կարող են նկարագրել իրենց 
ապրելակերպը և ասել. «Մենք կցանկանայինք ու­
նենալ մի տեղ, որտեղ կարող ենք միասին ուտել 
և ծանոթանալ համայնքի մյուս անդամն երի հետ 
միասին «հաց կիսելու» միջոցով»։ Սա մշակութային 
առումով կարևոր միջոցառում է։ Որոշ խմբեր, ինչ­
պիսիք են հաշմանդամություն ունեցող երեխանե­
րը, կարող են ասել, որ լավ կլինի ունենալ մատչելի 
սարքավորումն եր, որպեսզի նրանք կարողանան 
խաղալ մյուս երեխաների հետ։ Տարբեր խմբեր կա­
րող են ունենալ հանրային տարածքներից օգտվելու 
տարբեր կարիքներ և ձևեր։ 

Քայլ 2 

Բացահայտել խնդիրները. Օգտագործելով կարեկ­
ցանքի փուլում սովորածը՝ վերլուծեք տեղեկատվու­
թյունն ու տվյալները՝ թեմաները, մտահոգություն­
ներն ու գաղափարներն արտահայտելու համար։ 

Քայլ 3 

Մտահղացման փուլ։ Բոլոր շահագրգիռ կողմերը 
զարգացնում են խաղահրապարակի գաղափարը՝ 
հիմնվելով 2-րդ քայլում սահմանվածի վրա։ Միա­
սին նրանք գտնում են խաղահրապարակը կառու­
ցելու բազմաթիվ ստեղծարար միջոցներ։ Սա բո­
լոր շահագրգիռ կողմերի հետ գործողությունների 
ծրագրի ստեղծման նպատակով համագործակցու­
թյան փուլն է։ 

Այն կարող է ներառել գործընկերային հարաբերու­
թյունների կառուցում տեղական հասարակական 
կազմակերպությունների, ձեռնարկությունների, 
մարզային գրասենյակների, խորհրդատվական 
դպրոցների հետ, որոնք կարող են ունենալ մարգի­
նալացված խմբերի հետ աշխատելու փորձ և այլն: 
Այս կերպ ծրագրերն ու նախաձեռնությունները 
համայնքի հետ համատեղ են ստեղծվում: Սա նաև 
լավատեսական փուլ է (մտածեք անձնական աճի 
մտածելակերպի մասին), քանի որ լավ է փորձել գա­

ղափարները և չվախենալ ձախողելուց: Բայց կար­
ևոր է հավատալ, որ դա հնարավոր է: Մի մոռացեք 
ներգրավել բոլոր նրանց, ովքեր այլապես կարող են 
տուժել, ինչպիսիք են աղբ հավաքողները, հավա­
քարարները, սպասարկող անձնակազմը, սարքա­
վորումն երի մատակարարները և այլն:

Քայլ 4 

Նախագծման փուլ. Նախատեսվող փոփոխությունը 
նախագծվում է, փորձարկվում է նրա կենսունակու­
թյունն ու կայունությունը։ Այս դեպքում ստեղծվում 
է նախատեսված խաղահրապարակի մոդելը տար­
բեր շահառու խմբերի համար, որպեսզի վերջին­
ներս ուսումն ասիրեն, քննադատեն, ուղղեն նախագ­
ծի սխալները, կատարեն լրացումն եր և այլն։

Քայլ 5 

Իրականացված նախագծի փորձարկումը (այս 
դեպքում խաղահրապարակը կառուցված է) և օգ­
տագործողների խմբի արձագանքները կարևոր 
են անհրաժեշտության դեպքում ծրագիրը կամ ծա­
ռայությունը բարելավելու համար։ Եթե որոշ գաղա­
փարներ չեն աշխատում, ապա դա դասեր քաղելու 
և նախագիծը բարելավելու հնարավորություն է։ Այս 
դեպքում արձագանքներ են ակնկալվում համայն­
քից, երեխաներից և այլ շահագրգիռ կողմերից։

Մարդակենտրոն նախագծման մոտեցումն ունի 
բազմաթիվ կիրառություններ՝ դասարաններում և 
դպրոցներում ուսուցման բարելավման լուծումն երը, 
դպրոցական սննդի ծրագրերի ստեղծումը, սովո­
րողների, հատուկ համայնքային խմբերի կամ մաս­
նագիտական համայնքների հետ շփումն երը՝ երե­
խաներին հատուկ ծրագրերով աջակցելու համար, 
օրինակ՝ մշակել և նախատեսել լուծումն եր՝ օգնելու 
աշակերտներին, ովքեր կարդալու և գրելու հարցում 
աջակցության կարիք ունեն և այլն։ 

Այնուհետև, 7.1 Օժանդակ նյութից մեկ սցենար 
հանձնարարեք մասնակիցներին՝ չորս հոգանոց 
խմբերով աշխատելու համար։ Նրանք կարող են 
օգտվել 43-րդ սահիկից և օգտագործել նախորդ 
դասերից ու մոդուլներից սովորածը։ Մտածեք, թե 
ով է տուժում, ինչը, ինչպես, որտեղ, երբ, որը կօգնի 
որոշել, թե ովքեր են խնդրի վերաբերյալ խորհր­
դակցության, մտահղացման, նախագծման և արձա­
գանքման համար շահագրգիռ կողմերը։ Խնդրեք 
նրանց մտածել, թե որն է տնօրենի դերն այստեղ, և 
ինչ աջակցություն նրանք կխնդրեն։ 

Խնդրեք նրանց չբարդացնել գործողությունները 
(որքան պարզ՝ այնքան լավ)։ Երբեմն գաղափարը 
չի աշխատում, բայց կարելի է փորձել բարելավել 
այն, մինչև ստանանք ակնկալվող արդյունքը։ Տվեք 
նրանց 20 րոպե ժամանակ։
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Ամփոփում

Ամփոփեք յուրաքանչյուր խմբի ներկայացրածը լի­
ագումար քննարկումն երում։ Խնդրեք նրանց ներ­
կայացնել որոշ խնդիրներ, որոնք ազդում են իրենց 
դպրոցների և համայնքների վրա, և որոնց դեպքում 
նրանք կարող են օգտագործել այս մոտեցումը։

Կարո՞ղ են նրանք մտածել այլ եղանակների մասին, 
որոնց միջոցով դպրոցը կարող է համախմբող ուժ 
հանդիսանալ համայնքի համար։ Ինչպե՞ս վար­
վել ճգնաժամերի ժամանակ, ինչպիսին է, օրինակ՝ 

COVID-19 համավարակը, երբ համայնքները դիմում 
էին դպրոցներին՝ օգնելու իրենց երեխաների կրթու­
թյան հարցում։ Հիշեցրեք մասնակիցներին, որ սա 
մտածելու (ռեֆլեքսիվ) արդյունավետ վարժություն 
է մասնակիցների համար։ Նրանք կարող են գրա­
ռումն եր անել իրենց օրագրերում։ 

ՀԻՄՆ ԱԿԱՆ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐ

	z Դպրոցներն ու համայնքները փոխկապակցված հարաբերություններ ունեն։ Համայնքները կարող 
են ներդնել արժեքավոր ռեսուրսներ, իսկ դպրոցները, փոխարենը, ապահովել հաջող, որակյալ կր­
թություն։

	z Դպրոցները կարող են լիազորությունները կիսել համայնքների հետ՝ համատեղ որոշումն եր կայաց­
նել բազմաթիվ հարցերի շուրջ, որոնք ավանդաբար համարվել են «դպրոցի պարտականությունը»։

	z Համայքային խնդիրները հաճախ արտացոլվում են դպրոցի խնդիրների մեջ, և ներառման գործըն­
թացը պահանջում է բազմակողմանի մոտեցում, որը կենտրոնացած է համայնքի վրա, ամրապն­
դում է փոխհարաբերությունները, կառուցում գործընկերային հարաբերություններ և օգտագոր­
ծում համայնքների ազդեցությունը խնդիրները լուծելու համար։
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Ցուցադրեք 44-րդ սահիկը և ժամանակ տվեք 
նրանց մտածելու, թե այն ներառման գործընթացի 
ո՞ր փուլում է գտնվում։ Մտածեք, թե ինչպես այս դա­
սընթացը կօգնի պլանավորել գործընթացը ավելի 
ներառական դպրոցներում։ Բացատրեք չորս բլոկ­
ներից բաղկացած կառուցվածքը, որոնք միմյանց 
հետ կապվելով ներկայացնում են ներառականու­
թյան տեսլականը։ Հիշեցրեք, որ դպրոցի մշակույ­
թը հիմն արար է և արտահայտվում է կարեկցանքի, 
արդարության ու այլ արժեքների միջոցով։ Դպրոցի 
նպատակները սահմանվում են՝ խորհրդակցելով 
ողջ անձնակազմի հետ, և արտացոլում են դպրոցի 
արժեքները, օրինակ՝ արդարությունը՝ նվազեցնելով 
որակավորման բացը և կարևորելով մշակութային 
իրազեկությունը։ Դպրոցի նպատակներն իրակա­
նացնելու համար դպրոցի կառուցվածքը պետք է 
լինի ճկուն, որը հնարավորություն կտա անձնա­
կազմին աշխատել ներառման ուղղությամբ։ Դպ­
րոցի նպատակները ներդրված են մեթոդիկայում 
և պահանջում են, որ ուսուցիչը գնահատի և օժան­

դակի բազմազանությանը՝ հենց իրենց սովորելու և 
համագործակցության միջոցով։

Առաջարկեք նրանց վերլուծել բոլոր ծրագրերը, փո­
փոխությունները, սխեմաները, համայնքի և դպրոցի 
մանրակրկիտ ուսումն ասիրությունները, որոնց վրա 
նրանք աշխատել են, և որոշել, թե որոնք են լինելու 
իրենց հաջորդ քայլերը, ներառյալ կոլեկտիվ քայլե­
րը։

Մանկավարժների համար հասանելի են որոշ մե­
խանիզմն եր, որոնք թույլ են տալիս սխեմայի տես­
քով պատկերել ներառման գործընթացում իրենց 
դպրոցների առաջընթացը։ Մեկ օգտակար ռեսուրս 
ներկայացվել է օգտագործված գրականության 
բաժնում, 6-րդ դասի բաժնում ՝ Inclusive Education 
Framework: A guide for schools on education for 
children with special needs (NCSE, 2011)։ 

ՀԱՋՈՂՈՒԹՅՈՒՆ

ՈՒՍՈՒՑՉԱԿԱՆ 
ՊՐԱԿՏԻԿԱ

ՌԵՖԼԵԿՏԻՎ-ԲԱԶՄԱԶԳԱՅԻՆ-ՈՒՍՈՒՑԱՆՈՂ 
ՀԱՄԱՅՆՔՆԵՐԸ ԿԻՍՎՈՒՄ ԵՆ 

ԼԱՎԱԳՈՒՅՆ ՓՈՐՁՈՎ

ԴՊՐՈՑԻ ԿԱՌՈՒՑՎԱԾՔԱՅԻՆ ՀԻՄՔԸ
ՃԿՈՒՆ ԱՆՁՆԱԿԱԶՄԻՆ՝ ՆՊԱՏԱԿՆԵՐԻՆ 

ՀԱՍՆԵԼՈՒ ՀՆԱՐԱՎՈՐՈՒԹՅՈՒՆ ՏԱԼԸ 
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Այնուհետև ցուցադրեք 45-րդ սահիկը և մասնա­
կիցներին ներկայացրեք ձեր կարծիքը՝ որպես 
դասընթացավար, ողջ դասընթացի վերաբերյալ և 
ձեր պատասխանը սահիկի վրա նշված հարցերին։ 
Ի՞նչն էր, ըստ ձեզ, հետաքրքիր, զարմանալի։ Մի 
մոռացեք մատնանշել այն դրական փոփոխություն­
ները, որոնք նկատել եք դրանց մեջ դասընթացի 
սկզբում (օրինակ՝ այն, որ նրանք հասկանում են, թե 
երբ ակտիվ լսում տեղի չի ունենում, կամ որ նրանք 
ճիշտ են օգտագործում ներառականության լեզուն, 
գիտեն, թե ինչպես աշխատել բազմազան մշակույթ­
ներ կրող անձանց հետ, մինչդեռ մինչև դասընթա­
ցը նրանք այդքան էլ վստահ չէին դրանում և այլն)։

Հարցրեք, թե արդյոք նրանց մոտ դեռևս մնացել են 

մտահոգություններ ներառականության վերաբերյալ։ 
Հիշեցրեք նրանց, որ նրանք ունեն միմյանց, այլ մաս­
նագետների, ծնողների, համայնքի անդամն երի և 
ղեկավարների աջակցությունը, որն օգնում է նրանց 
դառնալ ավելի արհեստավարժ մասնագետներ։ Շեշ­
տեք նաև, որ ինչպես ցանկացած այլ ուսուցման պա­
րագայում, նրանք կբարելավեն իրենց հմտություն­
ները գործնականում և կդառնան ներառական կր­
թություն իրականացնող ուսուցիչներ։ Որո՞նք կլինեն 
նրանց հաջորդ քայլերը այս դասընթացից հետո։

Հարցրեք նրանց, թե ինչպես էին իրենց զգում դա­
սընթացի սկզբում և ինչպես՝ հիմա։ Նրանք կարող 
են վերանայել իրենց օրագրերը և կիսվել իրենց տե­
սակետներով, եթե ցանկանում են։

ՍԱՀԻԿ 45  	 ԸՆԴՀԱՆՈՒՐ ՌԵՖԼԵՔՍԻԱ

ԲԱՆԵՐ, ՈՐ ՍՈՎՈՐԵԼ ԵՄ. Ի՞ՆՉ ԿԵՐՊ ԿԱՐՈՂ ԵՄ ԿԻՐԱՌԵԼ 
ՍՈՎՈՐԱԾՍ.

ՀԱՐՑԵՐ, ՈՐ ԴԵՌ ՈՒՆԵՄ

	z Ի՞նչն էր նոր

	z Հետաքրքիր

	z Զարմանալի

	z Ի՞նչ ձևերով կարող եմ 
փոխել աշխատաոճս 
առաջիկա մի քանի 
շաբաթների կամ մեկ 
տարվա ընթացքում

	z Ինչի՞ մասին եմ 
ուզում ավելին 
իմանալ:
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Ներառականության բացասական ընկալումը վե­
րանայելու և ուսուցիչների արդյունավետությունը 
բարձրացնելու նպատակով մոդուլում օգտագործ­
ված հիմն ական հասկացությունները, հմտություն­
ները և մոտեցումն երը լայնորեն կիրառվում են 
Կենտրոնական և Արևելյան Եվրոպայի և ԱՊՀ-ի 
տարածաշրջանում։ Այդուհանդերձ, յուրաքանչյուր 
երկիր կունենա իր առանձնահատկություններն ու 
նրբությունները, ուստի կհարմարեցնի մոդուլը՝ հաշ­
վի առնելով դա։ Մոդուլի բովանդակությունը հիմն­
ված է գլոբալ հետազոտությունների և ապացույց­
ների բազայի վրա և արդիական է բոլոր երկրների 
համար։ Այս դասընթացի հիմքում ընկած են հա­
վասարության, արդարության, որակյալ կրթության 
իրավունքի և խտրականությունից զերծ լինելու հիմ­
նարար սկզբունքները։ Ինչպես երևում է բովան­
դակությունից, մոդուլը հիմնված է տեսությունների, 
բայց ըստ էության՝ պրակտիկայի վրա՝ ապահովելու, 
որ դրանից օգտվողները լավ պատրաստված լինեն 
դասարանում և դրանից դուրս բազմազանության 
հետ աշխատելու, խտրական վերաբերմունքին հա­
կազդելու և համակարգերում, ինչպես նաև դպ­
րոցներում և ընդհանրապես հասարակության մեջ 
արդարությունը խթանելու համար։ Տեղայնացումը 
երկակի գործընթաց է։ 

Նախ, պետք է մտածենք, թե արդյոք անհրաժեշտ 
են դասընթացի բովանդակության, ընթացակար­
գի, տևողության փոփոխություններ, ինչպես նաև 
պահանջվող փոփոխությունների տեսակը։ Սրանք 
կարող են լինել աննշան կամ իրավիճակային փո­
փոխություններ, որոնք ավելի զգալի են։

Երկրորդ, պետք է մտածենք, թե ինչպես են կա­
տարվելու բովանդակային փոփոխությունները։ 
Սա պահանջում է հիմն ական գաղափարներն ու 
հասկացությունները բացատրելու և առանձնաց­
նելու հմտություններ, և ապա դրանց ներառում 
այն գործողություններում, որոնք թույլ են տալիս 
մասնակիցներին զարգացնել և կիրառել անհրա­
ժեշտ հմտությունները դերախաղերի, սցենարների 
վերլուծության և խնդիրների լուծման օրինակնե­
րի ուսումն ասիրությունների միջոցով։ Դրա հա­
մար պահանջվում են դասընթացի թիրախային 
լսարանի վերաբերյալ գիտելիքներ, ինչպես նաև 
ուսումն ական ձեռնարկ կազմելու հմտություն, որն 
օգնում է՝ առանց ցուցումն եր տալու կամ կարգադ­
րելու։ Ստորև բերված համապատասխանեցման 
ուղեցույցները մշակվել են այս համընդհանուր սկզ­
բունքների, հմտությունների և մոտեցումն երի հի­
ման վրա։

Տեղայնացումը կրկնվող գործընթաց է։ Անհրաժեշտ 
կլինի փորձարկել տեղայնացված բովանդակու­
թյունը և, համապատասխանաբար, վերանայել մո­
դուլը։ Ձևափոխությունները քննարկելիս կարևոր 
է հստակ հասկանալ, թե ով է վերապատրաստում 
անցնող ձեր լսարանը, նրանց դերը աշակերտների 
կյանքում, նրանց առավելությունները, խնդիրները 
և նման դասընթացին մասնակցելու նրանց պատ­
րաստակամությունը։ Այս նկատառումն երը կօգնեն 
որոշել դասընթացի բովանդակությունը։ Անհրաժեշ­
տության դեպքում կատարեք կարիքների ֆորմալ և 
ոչ ֆորմալ գնահատում ՝ համոզվելու, որ դուք բավա­
րարում եք ուսուցիչների և դաստիարակների կա­
րիքները, որոնց ցանկանում եք վերապատրաստել։ 
Այս նկատառումն երը կօգնեն ձեզ որոշել, թե մոդուլի 
ո՞ր տարրերն եք ցանկանում ձևափոխել և ինչո՞ւ։

Մոդուլի տեղայնացումը կարող է կատարվել երեք 
մակարդակով.

Առաջին մակարդակի փոփոխություններ

Ընթացիկ մոդուլի ընդհանուր կառուցվածքն ու 
բովանդակությունն արտացոլում են երկրի իրո­
ղությունները և երկրի վերապատրաստման կա­
րիքները, սակայն անհրաժեշտ է կատարել որոշ 
հիմն ական փոփոխություններ՝ բովանդակությունը 
պայմաններին համապատասխանեցնելու համար։ 
Ստորև բերված ցանկը ուղեցույց է, թե ինչ կարող 
են ենթադրել այդ փոփոխությունները։ 

	z Մարդկանց անունները, հաստատությունների 
անվանումն երը, տեղանունները։ Սա բավա­
կանին պարզ է թվում, բայց եթե երկրում կան 
տարբեր վարչական շրջաններ, ապա դրանք 
պետք է նշվեն անվանումն երում և նշված վայրե­
րում, որպեսզի մոդուլը արտացոլի երկրի բոլոր 
ժողովուրդներին (հյուսիսային և հարավային 
շրջաններ, քաղաքային և գյուղական բնակա­
վայրեր, համայնքներ և երեխաներ երկրի բոլոր 
մարզերից և այլն)։ Անունները փոխելիս կարևոր 
է գիտակցել չգիտակցված կանխակալություն­
ների մասին, որպեսզի մեկ էթնիկ խումբը կամ 
տարածաշրջանը չներկայացվի որպես մշտա­
պես «խնդրահարույց» դեպք կամ իրավիճակ։ 
Մասնակիցների հետ աշխատելու համար դեպ­
քերի կամ իրավիճակների ուսումն ասիրություն­
ներ մշակելիս անհրաժեշտ է նաև ուշադրություն 
դարձնել սեռի և հաշմանդամության հետ կապ­
ված կողմն ակալությանը։

	z Մոդուլում պետք է ներառվեն կրթությունն ու սո­
ցիալական ծառայությունները կարգավորող 

ՄՈԴՈՒԼԻ ՏԵՂԱՅՆԱՑՈՒՄ (ԱԴԱՊՏԱՑՈՒՄ)
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օրենսդրությունը, նորմերն ու կանոնները, ինչ­
պես նաև մարգինալացված անձանց, ներառյալ 
հաշմանդամություն ունեցող անձանց համար 
նախատեսված ցանկացած հատուկ դրույթ։ Քա­
նի որ սա ընդհանուր մոդուլ է, պետական նման 
քաղաքականություններին և կանոնակարգերին 
հղումն երը նվազագույնի են հասցվել։ Երկրնե­
րը գուցե ցանկանան մշակել այնպիսի վարժու­
թյուն կամ դաս, որը համապատասխանեցնում է 
կրթության համար պատասխանատու անձանց 
աշխատանքը երկրի օրենքներով և մեխա­
նիզմն երով սահմանված պայմաններին։ Սա 
հատկապես կարևոր կլինի, եթե առաջարկվի 
կատարել փոփոխություն կամ նոր է կատարվել 
փոփոխություն, որը կարող է ազդել դպրոցնե­
րի և բուհերի աշխատանքի վրա։ Դրանք կարող 
են ներառել փոփոխություններ գնահատման 
գործընթացներում, միջազգային կոնվենցիա­
ների վավերացում, օրենսդրության փոփոխու­
թյուններ, որը խթանում կամ սահմանափակում 
է մարգինալացված խմբերի, կանանց կամ հաշ­
մանդամություն ունեցող երեխաների իրավունք­
ները, ներդրված ցանկացած դրույթ և այլն։ Այս 
օրենքների մեծ մասը կարելի է ներառել մեկ 
սահիկում ՝ ներառական կրթության վրա դրանց 
ազդեցությունների վերաբերյալ ընդհանուր քն­
նարկմամբ։ Համապատասխան փոփոխություն 
կատարողները կարող են հաշվի առնել նաև 
հակասական, սահմանափակ կամ գոյություն 
չունեցող օրենսդրությունից բխող խնդիրները 
(որտեղ պետք է լինի ինչ-որ իրավական դրույթ 
կամ պաշտպանություն)։ Առաջին մակարդակի 
համապատասխանեցումը ակնհայտ փոփոխու­
թյուններ են, որոնք կարող են կատարվել առանց 
մոդուլի էական փոփոխության։ 

Երկրորդ մակարդակի փոփոխություններ (սովո­
րաբար կապված են իրավիճակի հետ)

Ժողովրդագրական իրավիճակը կապված է մշա­
կութային կամ համակարգային իրողությունների 
հետ։ Որոշ երկրներում կան ներքին տեղահանված 
անձինք և/կամ փախստականներ, անօթևան երե­
խաներ։ Մյուսները, կարծես թե, ավելի շատ միամ­
շակույթ են։ Հայաստանում չկան էթնիկ փոքրա­
մասնությունների մեծ խմբեր կամ գնչու երեխաներ, 
սակայն այստեղ կան եզդիական որոշ համայնքներ 
և քիչ թվով սիրիացի փախստականներ, որոնց 
մշակութային միջավայրը մեծամասնության մշա­
կույթից տարբերվում է։ Մյուս կողմից, Հյուսիսային 
Մակեդոնիան ունի գնչուական մեծ բնակչություն, 
որոնցից շատերը բնակվում են Սկոպիեում։ Փախս­
տականների խմբերի կազմը Եվրոպայի տարբեր 
մասերում տարբեր է։ Իրավիճակի այս տարբերու­
թյունները թելադրում են սցենարների, օրինակնե­

րի ուսումն ասիրություններ, բանավեճային բնույթի 
վարժությունների և փոքր իրավիճակների տեսակը, 
որոնք երկրները կհամապատասխանեցնեն մոդու­
լում։ Դրանք կարող են փոփոխվել՝ ներկայացնելու 
խնդիրները, այդ թվում ՝ մշակութային կամ կրոնա­
կան տարբերություններ, քաղաքային/գյուղական 
տարբերություններ և այլն։ Բայց մոդուլի հիմն ական 
կառուցվածքն ու ընթացակարգը մնում է անփո­
փոխ՝ որոշ մանր համապատասխան փոփոխու­
թյուններով։

Կրթության համակարգի իրավիճակը (համատեքս­
տը) ներառում է իրավական հիմքեր։ Օրինակ՝ կր­
թական համակարգը կարգավորող օրենսդրությու­
նը. ազգային պլաններ, պարտադիր (կամ ոչ պար­
տադիր ՎՄԶ-ի վերաբերյալ դրույթ, ՎՄԶ-ից անցում 
տարրական կրթության և տարրականից անցում 
միջնակարգ կրթության, պետական քննությունների 
տեսակը և ժամկ ետները, դասավանդվող ուսումն ա­
կան պլանի ճկունությունը կամ հակառակը, դպրոց­
ների և տնօրենների գործողությունների շրջանակը 
և այլն։ Սա կարող է փոխել պրակտիկ գործունեու­
թյան որոշ տարրեր։ Համակարգային մյուս նկատա­
ռումն երը ներառում են անուղղակի օրենսդրությու­
նը, օրինակ՝ հաշմանդամություն ունեցող անձանց 
համար սոցիալական ծառայությունների կողմից 
աջակցության կամ դրանց բացակայության մասին, 
կրթական քաղաքականություն հղի կանանց, լեզ­
վական փոքրամասնությունների համար և այլն։ 
Սրանք նույնպես պետք է համապատասխանեցվեն 
տերմինաբանության առումով, բայց նաև պետք է 
ճշգրիտ կերպով ներկայացվեն օրինակների ու­
սումն ասիրություններում, սցենարներում և այլն։ 
Հատկապես, եթե հարցերը բխում են հակասական, 
սահմանափակ կամ գոյություն չունեցող օրենսդրու­
թյունից (որտեղ պետք է լիներ)։

Կրթական համակարգերի և կառույցների հետ 
կապված իրավիճակը տարբեր երկրներում տար­
բեր է։ Արդյո՞ք հաշմանդամություն ունեցող երե­
խաների մեծ մասը հաճախում է հատուկ դպրոց, և 
արդյո՞ք դա լուրջ խնդիր է։ Արդյո՞ք կա պետական 
աջակցություն հաշմանդամություն ունեցող երեխա­
ներին ներառելու համար, և արդյո՞ք դա ստեղծել է 
իր չնախատեսված խնդիրները։ Արդյո՞ք երեխա­
ները ներառվել են, ներկա են, բայց չեն մասնակ­
ցում և արդյունքների չեն հասնում։ Եթե դա լուրջ 
խնդիր է, ապա մոդուլում պետք է հաշվի առնել և 
համապատասխանաբար հարմարեցնել։ Եթե էթ­
նիկ ծագումը (մասնավորապես գնչու ժողովրդի) 
էական, ոչ միանշանակ ընկալվող խնդիր է, ապա 
մոդուլում պետք է ավելի շատ ուշադրություն դարձ­
նել այս հանգամանքի վրա։ Այս առումով, գուցե 
անհրաժեշտություն լինի փոխել յուրաքանչյուր դա­
սում սովորածի հավասարակշռությունը, որպես­
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զի ավելի շատ շեշտը դրվի ուսուցիչներին օգնելու 
լրացուցիչ աջակցության միջոցներ գտնելու հաշ­
մանդամություն ունեցող երեխաների համար կամ 
աշխատելու այն աշակերտների հետ, ում մայրենի 
լեզուն ուսուցման լեզուն չէ։ Եթե ՎՄԶ-ն պարտադիր 
չէ, և համայնքները դրանից օգտվելու կարիքը չեն 
զգում, ապա դա կարող է ավելի մեծ ուշադրություն 
պահանջել։ Այս հանգամանքներում համապատաս­
խան փոփոխությունները, ամենայն հավանականու­
թյամբ, դեռ կհամապատասխանեն մոդուլի կառուց­
վածքին, բայց կարող են փոխել դասերի ընթացքում 
որոշ վարժությունների նպատակաուղղվածությու­
նը։

Իրավիճակ նշանակում է նաև ուշադրություն դարձ­
նել վերաբերմունքին, միֆերին, որոնք նույնպես 
խոչընդոտներ են ստեղծում, և մոդուլում գուցե 
համապատասխան փոփոխությունների կարիք լի­
նի՝ արտացոլելու յուրաքանչյուր երկրին առնչվող 
խնդիրները։ Սա կարող է ներառել այնպիսի կարծ­
րատիպեր, ինչպիսիք են. «Նրանք իրենց երեխանե­
րին սովորեցնում են մուրացկանություն անել հինգ 
տարեկանում։ Ի՞նչ կարող ենք անել» կամ «Նրանց 
չի հետաքրքրում վաղ մանկության զարգացումը 
կամ կրթությունը, ուստի մենք չենք կարող նրանց 
ստիպել դպրոց գալ» կամ «Իրենց աղջիկներին վաղ 
տարիքում ամուսնացնելը նրանց մշակույթի մաս է 
կազմում, ուստի մենք պետք է հարգենք դա» և այլն։

Երկրորդ մակարդակի համապատասխան փոփո­
խությունները կպահանջեն օժանդակ նյութերի, 
դեպքերի ուսումն ասիրությունների, սցենարների 
մանրակրկիտ ուսումն ասիրությունը՝ դրանք հար­
մարեցնելու, պայմաններին համապատասխանեց­
նելու և նույնականացնելու համար, որպեսզի դրանք 
լինեն հասկանալի, համապատասխան և առաջար­
կեն լուծումն եր կամ ռազմավարություններ իրական 
խնդիրների համար։ Սակայն դրանք բուն մոդուլի 
կամ դասերի ընթացակարգի և կառուցվածքի էա­
կան փոփոխություններ չեն պահանջում։ 

Երկրորդ մակարդակի փոփոխություններ

Երրորդ մակարդակի փոփոխությունները ավելի 
էական են և միտված են ավելացնելու կամ փոփո­
խելու ամբողջ դասը։ Այն երկրում, որտեղ փախս­
տական երեխաները մարգինալացված մեծ խումբ 
են կազմում, տեղայնացնող խումբը կարիք կունենա 
աշխատել, օրինակ, հաղորդակցության վերաբե­
րյալ երրորդ դասի վրա կամ ամբողջ դասի վրա 
այն հարցի շուրջ, որը կարող է ներառել, թե ինչպես 
հաղորդակցվել փախստականների համայնքնե­
րի հետ, ինչպես վարվել տրավմայի հետ, ինչպես 
վերականգնել խաթարված կրթությունը և ինչպես 
գնահատել այլ համակարգում կրթություն ստացած 
երեխաների կարողությունների և ձեռքբերումն երի 

մակարդակը, ովքեր, հնարավոր է, այս պահին չեն 
կարող լիարժեք դրսևորել իրենց կարողություննե­
րը, ինչպես փոխել դասի մեթոդիկան՝ նրանց ներգ­
րավելու համար, ինչպես պարզել նրանց մշակույթ­
ները և այլն։ Դրանցից մի քանիսը քննարկվում 
են մոդուլում ՝ դասի մեթոդիկայի վերաբերյալ 5-րդ 
դասում, բայց որոշներն էլ ընդգրկված չեն։ Տեղայ­
նացնող խումբը պետք է որոշի՝ արդյո՞ք մի ամբողջ 
դաս է անհրաժեշտ, թե՞ նրանք նախընտրում են 
փոփոխել որոշ վարժություններ, որոնք արդեն իսկ 
սահմանվել են, օրինակ, 3-րդ և 5-րդ դասերում, կամ 
6-րդ դասի օրինակների ուսումն ասիրություններում, 
կամ երկու տարբերակներն էլ։

Եթե տեղայնացնող խումբը որոշի ստեղծել բոլո­
րովին նոր դաս, ապա պետք է հաշվի առնի որոշ 
տեխնիկական հարցեր, որոնք ներկայացված են 
ստորև։ Ստորև ներկայացված են մի շարք հարցեր, 
որոնք կարող են օգնել հարմարվելու գործընթա­
ցին։ Հաջորդ բաժնում ներկայացվում են տեղայ­
նացման տեխնիկական հետևանքները։

Տեխնիկական հետևանքներ

Ստորև տրված հարցերը կարող են օգտակար լինել 
որպես ուղեցույց։ Հնարավորության դեպքում ցու­
ցադրել ենք ներկայացվող տեսակետները։ Տեղա­
յնացնող խումբը պետք է տեղյակ լինի դրանց բո­
լորի կամ մեծ մասի մասին, երբ աշխատում են նոր 
դաս (բաժին) մշակելու վրա։

Տեղեկատվությունը կարող է «տրամադրվել» կամ 
ներկայացվել պատկերներով։ Եթե որևէ հասկա­
ցություն լսարանի համար նոր է, ապա ավելի լավ 
կլինի նրան տրամադրել տեղեկատվությունը և 
հետո ժամանակ տրամադրել այն կիրառելու հա­
մար։ Անձնական աճի մտածելակերպի գաղափարն 
այս մոդուլում դիտարկվում է հենց այդ եղանակով։ 
Դասընթացավարին տրամադրվում է տեղեկատ­
վությունը, ով իր հերթին փոխանցում է մասնակից­
ներին և ապա խնդրում նրանց դրանք կիրառել 
վարժության միջոցով։ Եթե հասկացությունը ծանոթ 
է, ապա նրանցից կարելի է հարցնել այն։ Օրագրում 
գրառումն եր կատարելու երկու մոտեցումն երն օգ­
նում են պատկերացնել այս պահը։

Ահա թե ինչպես է ներդրվում օրագիր վարելու 
պրակտիկան։ Դրա օգտագործման պատճառը 
նախ ներկայացվում է դասընթացավարին. 

Այս դասը մանրամասն կներկայացնի մանկա
վարժների համար քննադատական վերլուծության 
պրակտիկան՝ մեր և ուրիշների վերաբերյալ մեր 
պատկերացումն երը հարցնելու և վիճարկելու մի
ջոցով։ Քննադական վերլուծությունը այս դասըն
թացի հիմն ական գաղափարն է, և օրագիր պահելը 
կհեշտացնի այդ պրակտիկան։ 
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Ներքևի տեքստը խոսում է օրագիր պահելու կար
ևորության մասին.

Այս դասընթացը կարող է ոչ ցանկալի ճշմարտու­
թյուններ բացահայտել մասնակիցների համար, երբ 
ուսումն ասիրում ենք վերաբերմունքն ու զգացմունք­
ները։ Օրագիր պահելը անկեղծանալու և անձնա­
կան առաջընթացին հետևելու հնարավորություն 
է տալիս։ Այն օգտակար գործիք է մեր շրջապատը 
տարբեր տեսանկյուններից քննադատաբար ուսում­
նասիրելու և մեր տեսածի ու լսածի մասին հիմն ա­
վոր եզրահանգումն եր անելու համար։ Օրագիրը 
կարող է օգտագործվել նաև նոր տեղեկությունները 
գրառելու, դրանք վերլուծելու և համապատասխան 
եզրահանգումն եր կատարելու նպատակով։ Դասըն­
թացի ժամանակ, ցանկության դեպքում մասնակից­
ները կարող են իրենց օրագրից որոշ գրառումն ե­
րով կիսվել ավելի մեծ խմբի հետ։ 

Այսպիսով, դասընթացավարն այժմ գիտի, թե ինչ է 
անում և ինչու։

Եթե օրագիր պահելու գաղափարը դասընթացի 
ժամանակ սովորական միջոց է, ապա դրա կիրառ­
ման մասին կարելի է հարցնել մասնակիցներին։ 
Օրինակ՝ 

Որպես այս դասընթացի վարժություն՝ խնդրեք 
մասնակիցներին հինգ րոպե աշխատել զույգերով 
և թվարկել օրագիր պահելու առավելությունները։ 
Ամփոփեք նրանց պատասխանները և թվարկեք 
դրանք։ Ցանկը պետք է այսպիսի տեսք ունենա՝ 

	z Քննադատորեն ուսումն ասիրել ինքներս մեզ և 
մեր շրջապատը (աշխատավայրը, այս դասըն
թացները, համայնքների հետ փոխշփումն երը) և 
խորհել դրանց մասին,

	z Անկեղծորեն և գաղտնի բացահայտել անհար
մար ճշմարտությունները մեր մասին,

	z Հիշել կամ արձանագրել մեզ համար նոր կամ 
կարևոր գիտելիքներ,

	z Արձանագրել նոր ռազմավարություններ կամ 
պատկերացումն եր,

	z Դասընթացի ավարտին հետադարձ հայացքով 
գնահատել, թե ինչպես ենք մենք առաջադիմել 
կամ փոխվել։

Դասընթացավարին ցանկը տրամադրելը ենթադ­
րում է, որ բոլոր կետերն են ներկայացվել, բայց տե­
ղեկություններն առաջին հերթին վերցվել են մաս­
նակիցների փորձից։

Վարժությունները, ինչպես վերը նշվածը, օգտա­
գործվում են տարբեր պատճառներով։ Նրանք կա­
րող են ներկայացնել որևէ գաղափար կամ ապահո­

վել որևէ հմտության կիրառումը, օգնել մասնակից­
ներին տեսնել կոնկրետ գաղափարի նրբություննե­
րը։ Օրինակ՝

	z Սոցիալական արդարության գաղափարը կարող 
է ներկայացվել որպես արդարության (հավասա­
րության) տարր, կարող է քննարկվել կամ ներ­
կայացվել արդարության վերաբերյալ ընդhանուր 
քննարկումն երում և, հնարավոր է՝ ներկայացվել 
գծապատկերների տեսքով։

	z Այնուհետև այդ գաղափարը կարող է ամրապնդ­
վել «աշխատել դրա վրա» վարժության միջոցով, 
որի ընթացքում մասնակիցներին ներկայացվում 
են տարբեր սցենարներ, և նրանք կարող են որո­
շել՝ կա՞ սոցիալական արդարություն, թե՞ ոչ։ Խա­
ռը սցենարների շարքում որոշները կարող են 
ներկայացվել այնպես, կարծես թե նրանք խթա­
նում են սոցիալական արդարությունը, բայց իրա­
կանում այդպես չէ։

	z Վերջապես այն կարելի է զգալ դերախաղի մի­
ջոցով, օրինակ՝ «կյանքի խաղը» 2-րդ դասում, 
որտեղ մասնակիցները խաղում են դերեր, որոնք 
ժխտում կամ խրախուսում են սոցիալական ար­
դարությունը և կարող են հետո ավելի լավ վերա­
բերվել նրանց, ովքեր սոցիալական անարդարու­
թյուն են զգում վարժության հետ կապված իրենց 
զգացումն երի միջոցով։ 

Այս վարժության նպատակը կօգնի պարզել նրա 
ձևն ու բովանդակությունը։ 

Ու՞մ համար է նախատեսված մոդուլը. մասնակից­
ները

	z Տեսականորեն վերապատրաստման այս դա­
սընթացին պետք է մասնակցեն ուսուցիչներ, 
դպրոցի տնօրեններ և կրթական ոլորտի այլ 
պաշտոնյաներ։ «Ուղղահայաց» փոխգործակ­
ցությունը, որն ապահովում է այս դասընթացը, 
շատ արդյունավետ է ողջ համակարգի համար, 
ինչը թույլ է տալիս կրթական մեկ մակարդակին 
պատկերացում կազմել մյուս մակարդակների 
աշխատանքի մասին։ Միշտ չէ, որ հնարավոր 
է դա անել, ուստի երկրները գուցե ցանկանան 
հաշվի առնել հետևյալը՝ տեղայնացման նպա­
տակով փոփոխությունները դիտարկելիս.

	z Ուսուցիչների և դպրոցի տնօրենների համատեղ 
վերապատրաստում։ Սա կարող է ներառել «դպ­
րոցի տնօրենի դերի» ավելացում օրինակների 
ուսումն ասիրություններում և սցենարներում։ 
Դրանցից մի քանիսում այն արդեն առկա է, բայց 
անհրաժեշտ է ավելացնել մի դաս դպրոցի ղե­
կավարության և դպրոց-համայնք մեխանիզմ­
ների՝ ներառական խմբերի ստեղծման մասին։ 
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Սրանք նախաձեռնություններ են, որոնք տնօ­
րենները կարող են ուսումն ասիրել իրենց դերում։

	z Հնարավո՞ր է, օրինակ, կազմակերպել վերա­
պատրաստման դասընթաց մի խումբ դպրոցնե­
րի մասնակցությամբ՝ դասընթացի շրջանակնե­
րում դպրոցի տնօրենների և հարակից դպրոց­
ների ուսուցիչների միջև համագործակցության 
ձևավորման նպատակով։ Վարժությունները և 
օժանդակ նյութերն անդրադառնում են դպրոցի 
ղեկավարությանը և գործող մասնագետների 
համայնքներին (մասնավորապես 4-րդ, 5-րդ և 
6-րդ դասերը), բայց փոփոխությունները կա­
րող են ներառել ավելի մեծ շեշտադրում դպրո­
ցի տնօրենների և նրանց ղեկավար դերի վրա 
(ինչպես օրինակ՝ ղեկավարման տարբեր ոճերի 
ուսումն ասիրությունը և նրանց ազդեցությունը) 
համապատասխան միջոցառումն երի և դպրոցա­
կան ու միջդպրոցական նախաձեռնությունների 
ստեղծման կամ ներառական կրթության ոլոր­
տում այլ դպրոցների հետ համատեղ մասնագի­
տական զարգացման նախաձեռնությունների 
միջոցով։

	z Դպրոցի տնօրեններին դասընթացում ընդգրկե­
լը կարող է պարզապես ենթադրել որոշ օժան­
դակ նյութերի ճշգրտում, ոչ թե լուրջ փոփոխու­
թյուններ։

	z Եթե տարածքային (մարզային) պաշտոնյանե­
րը մասնակցում են դասընթացին, ապա գուցե 
անհրաժեշտ կլինի ավելի շատ ուշադրությունը 
կենտրոնացնել 1-ին, 2-րդ և 3-րդ դասերի և 4-րդ, 
5-րդ և 6-րդ դասերի կոնկրետ դրույթների վրա, 
որոնք համակարգային են (օրինակ՝ ուսումն ա­
կան պլանի հետ կապված հարցերը)։ Կամ ինչ­
պես գնահատումն երն ու պետական քննություն­
ները դարձնել առավել ներառական, ինչպես 
են երեխաները համակարգի մի մակարդակից 
անցնում մյուսին, և որքանով է համակարգը 
հագեցած դրանք կազմակերպելու համար։ Այդ 
դեպքում կպահանջվի ավելի համակարգային 
մոտեցում, որը թույլ կտա պաշտոնյաներին կի­
րառել ներառականությունն իրենց գործունեու­
թյան ոլորտներում։

	z Վերոնշյալ երկու դեպքերի համար էլ հնարա­
վոր կլինի ընդգրկել ծնողական խմբերին։ Տա­
ջիկստանում ծնողական խմբերը պարզեցին, որ 
ուսուցիչների համար նախատեսված օժանդակ 
նյութերը, վերապատրաստման դասընթացները 
շատ օգտակար էին իրենց ընտրողների համար 
(այլ ծնողներ, ոչ ֆորմալ ուսուցում, տնային ուսու­
ցում և այլն), և վերապատրաստման դասընթա­
ցում հարստացրեցին քննարկումն երի բովան­
դակությունը։

Դասերը, վարժություններն ու օժանդակ նյութերը

Դասերը կառուցված են այնպես, որ հիմնված են 
մեկը մյուսի վրա։ Բայց կարելի է ավելի մեծ «կշիռ» 
տալ այս կամ այն դրույթին՝ ելնելով ազգային կա­
րիքներից, մասնակիցների կարիքներից և կարո­
ղություններից։ Ընդհանուր առմամբ, դասերը ներ­
կայացնում են գաղափարը և ապա առաջադրում 
գործնական վարժություններ՝ գիտելիքներն ամ­
րապնդելու համար՝ հնարավորություն տալով մաս­
նակիցներին ուսումն ական տարածքի անվտանգ 
պայմաններում «փորձարկումն եր» կատարել։ Սա 
օգնում է նրանց վստահություն ձեռք բերել իրենց 
գործողություններում և իմանալ, թե ինչպիսին կլի­
նի տվյալ հայեցակարգը, գաղափարը կամ խնդիրը 
կիրառության ժամանակ։ Մոդուլը տեղայնացնող 
մասնագետները կարող են պարզել, որ առավել 
նպատակահարմար կլինի մի փոքր խախտել այդ 
հավասարակշռությունը, որպեսզի ավելի շատ 
ժամանակ հատկացնեն դասերից մեկին։ Նմանա­
պես, օժանդակ նյութերը հավասարակշռություն են 
ապահովել հաշմանդամություն ունեցող երեխանե­
րի, ինչպես նաև փոքրամասնությունների խմբերի 
և նախադպրոցական կրթության նկատառումն ե­
րը, գենդերային հարցերը ներառող սցենարների 
միջև։ Դժվար չի լինի դրանք փոփոխել այնպես, որ 
ներառվեն քաղաքային/գյուղական, ներքին տե­
ղահանվածների/բնակեցված համայնքների կամ 
փախստական-ներգաղթյալ/ազգաբնակչություն 
տարանջատումն երը։

Կարիքների գնահատումը կարող է առաջացնել այլ 
խնդիրներ, որոնց այս մոդուլը չի անդրադարձել։ 
Յուրաքանչյուր իրավիճակ, իհարկե, տարբեր է, և 
հնարավոր է, որ որոշ հարցերի համար պահանջվի 
դասերի ոչ թե ուղղակի տեղայնացում, այլ որոշա­
կի վերաշարադրում։ Եթե դաս եք ավելացնում կամ 
էապես փոխում եք այն, ապա մի քայլ հետ գնացեք 
և վերանայեք այն ամբողջ մոդուլի լույսի ներքո՝ հա­
մոզվելու համար, որ այն համապատասխանում է 
մոդուլի ընդհանուր թեմաներին և գաղափարներին, 
համահունչ է մոդուլի մոտեցումն երին և առաջնա­
հերթ խնդիրներին։ Համոզվեք, որ՝ ա) այն ներկա­
յացնում է բովանդակությունը, բ) առաջարկում է 
բովանդակության փորձարկման և կիրառման հնա­
րավորություն, գ) խրախուսում է մտորումն երը և հե­
տագա քննարկումն երը։

Կարևոր ռեսուրսներից մեկը, որը երկրները կարող 
են ցանկանալ զարգացնել և օգտագործել, դասի 
մեթոդիկայի վերաբերյալ տեսանյութերն են։ Պար­
տադիր չէ, որ դրանք լինեն միայն «լավագույն մե­
թոդները», թեև շատ օգտակար կլինեն և լավ արձա­
գանք կգտնեն մանկավարժների շրջանում։ Կարելի 
է վերցնել պարզապես սովորական դասի մեթո­
դիկա։ Նման տեսանյութերն այնուհետև կարող են 
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օգտագործվել դասընթացում, երբ մասնակիցները 
կենտրոնանում են տարբեր հասկացությունների 
վրա, ինչպիսիք են ուսումն ական գործընթացի կազ­
մակերպումը, ուսումն ական պլանի մոտեցումն երը, 
անձնական աճի մտածելակերպը և այլն։ Տվյալ 
հասկացությունն ուսումն ասիրելուց հետո նրանք 
կարող են տեսնել, թե ինչպես է այն կիրառվում 
երկրում ներկայումս ուսուցանվող դասերի համա­
տեքստում ՝ երկրին բնորոշ տեսանյութերի միջոցով 
և թե ինչպես կարող է բարելավվել կամ փոփոխվել 
մեթոդիկան։

Փոփոխությունների փորձարկում

Մի մոռացեք փորձարկել ձեր գաղափարները շա­
հագրգիռ կողմերի հետ, երբ ձևափոխում եք մո­
դուլը։ Գուցե նրանց ներգրավեք հենց սկզբից՝ ան­
հրաժեշտ փոփոխությունները քննարկելու համար, 
ապա՝ ևս մեկ անգամ ՝ փոփոխությունների նախա­
գիծը պատրաստելուց հետո, որպեսզի նրանց հնա­
րավորություն տաք ներկայացնել իրենց դիտողու­
թյուններն ու առաջարկությունները։ Ժամանակի և 
ֆինանսավորման առկայության դեպքում նախա­
պես փորձարկեք փոփոխված տարբերակը՝ պար­
զելու լրացուցիչ փոփոխությունների անհրաժեշտու­
թյունը՝ նախքան այն վերջնական տեսքի բերելը։

Դասընթացի տևողությունը

Ինչպես արդեն նշվել է ներածության մեջ, մոդուլը 
նախատեսված է հնգօրյա, նախընտրելի է՝ վեցօ­
րյա դասընթացի անցկացման համար (օրական 
մեկ դաս, որպեսզի ավելի շատ ժամանակ հատ­
կացվի գործնական աշխատանքի, գաղափարները 
վերլուծելու և այլնի համար)։ Կարևոր է նաև ապա­
հովել, որ ուսուցիչներն ու տնօրեններն աջակցու­
թյուն զգան, երբ ներկայացնում  են գաղափարներ 
դասընթացի ընթացքում։ Տեղում աջակցության և 
մասնագիտական զարգացման օրերը կարող են 
լրացվել առցանց հարթակներով։ Պակիստանում, 
որտեղ բոլոր նահանգներից հավաքվել էին ուսում­
նական ծրագրերի վերաբերյալ ինչ-որ դասընթացի 
համար, որոշ ոլորտներում, օրինակ՝ ուսումն ական 
գործընթացի կազմակերպման ոլորտում առավել 
փորձառուները հրավիրվել էին այլ ոլորտներ՝ օգ­
նելու իրենց գործընկերներին վերապատրաստման 
հարցում։ Այս մոտեցումն օգնեց ստեղծել գործող 
մասնագիտական համայնքներ, այս դեպքում ՝ դա­
սընթացավարների, ինչպես նաև ազգային ներուժ։ 
Միավորված այս խումբը կարողացավ ազդել նաև 
կառավարության վրա՝ կատարելու համակարգային 
փոփոխություններ։ Թեև դա չէր դասընթացի նպա­
տակը, այնուամենայնիվ, ողջունելի իրադարձու­
թյուն էր։

Առցանց դասընթացի մասնակցելու հնարավորու­

թյունը նույնպես պետք է դիտարկել։ Օրինակ՝ վեց 
շաբաթվա ընթացքում շաբաթական մեկ դաս ան­
ցկացնելը։

Ի վերջո, տեղայնացումն այնքան էլ անծանոթ բան 
չէ, որքան կարող է թվալ։ Ներգրավված խմբերի 
անդամն երը զգալի փորձ կունենան թե՛ որպես դա­
սընթացավարներ, թե՛ որպես պրակտիկանտներ։ 
Նրանց մեջ կլինեն նաև լավ ուսումն ական նյութեր 
կազմողներ։ Ներկայիս մոդուլն ինքնին նույնպես 
մատչելի և հարմար է օգտագործման համար։ Նրա 
կառուցվածքի և հաջորդականության մոդելի վրա 
հիմնված փոփոխությունները, ինչպես նաև պրակ­
տիկայի վրա շեշտադրումը կնպաստեն երկրների 
ներառականության օրակարգին։
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ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹԵՐ
ԴԱՍ 1. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 1.1

Հարցաթերթ «Ո ՞վ եմ ես» 			     	
		  հ/հ՝ 	

Ստորև ներկայացված են քսան համարակալված 
դատարկ տողեր։ Խնդրում ենք տալ քսան պատաս­
խան «Ո ՞վ եմ ես» պարզ հարցին։ Պարզապես տվեք 
քսան տարբեր պատասխան այս հարցին։ Պատաս­
խանեք այնպես, կարծես պատասխանները տալիս 
եք ինքներդ ձեզ, այլ ոչ թե մեկ ուրիշին։ Պատաս­
խանները գրեք այն հերթականությամբ, որ հերթա­
կանությամբ գալիս են ձեր մտքին։ Մի անհանգս­
տացեք տրամաբանության կամ «կարևորության» 
մասին։ Վարժությունը պետք է կատարել բավակա­
նին արագ, քանի որ դրա համար ունեք ընդամենը 
12 րոպե։

1. 	

2. 	

3. 	

4. 	

5. 	

6. 	

7. 	

8. 	

9. 	

10. 	

11. 	

12. 	

13. 	

14. 	

15. 	

16. 	

17. 	

18. 	

19. 	

20. 	

Մի անհանգստացեք, եթե չհասցնեք 12 րոպեի ըն­
թացքում 20 պատասխան տալ։

ԴԱՍ 1. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 1.2 (ՏԵՂԵԿԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆ)

Նախապաշարմունքներ, կարծրատիպեր, խտրա­
կանություն և ճնշում

Նախապաշարմունք. Մարդկանց նկատմամբ ու­
նեցած բացասական կամ դրական զգացմունք­
ներ՝ ելնելով որոշակի սոցիալական խմբի նրանց 
պատկանելությունից։ Այն գիտակցված կամ չգի­
տակցված վերաբերմունք է մարդկանց մի ամբողջ 
խմբի և դրա առանձին անդամն երի նկատմամբ։ 
Այն ներառում է խմբի անդամն երի գնահատական­
ները, ինչպես նաև հույզերը, որոնք առաջանում 
են այդ խմբի անդամն երի մասին մտածելիս կամ 
նրանց հետ շփվելիս։ Որպես կանոն, բացասական 
վերաբերմունքն ունի գենդերային, էթնիկական, 
կրոնական, սոցիալ-տնտեսական և մշակութային 
ուղղվածություն։ (Օրինակ՝ «Դուք չեք կարող վս­
տահել գնչուներին/հրեաներին/ սևամորթներին»։ 
Նախապաշարմունքը կարող է արտահայտվել 
հակակրանքի, զայրույթի, վախի, զզվանքի, տհա­
ճության և նույնիսկ ատելության տեսքով։ Երբ նա­
խապաշարմունք ունեցող անձն ունի իշխանություն 
(հեղինակություն) և այն օգտագործում է որոշակի 
խմբի պատկանելության պատճառով անձին հնա­
րավորություններից, ռեսուրսներից կամ դրանցից 
օգտվելու հնարավորությունից զրկելու նպատակով, 
ապա նա խտրականություն է կիրառում։

Կարծրատիպեր. Պատկերացումն եր մարդկանց 
մի ամբողջ խմբի մասին՝ առանց հաշվի առնելու 
նրանց անհատական տարբերությունները։ Դրանք 
նկարագրում են տարբեր խմբերի անդամն երի 
առանձնահատկությունները, բնորոշ գծերն ու վար­
քագիծը։ Կարծրատիպերը վիրավորական ընդհան­
րացումն եր են (առանց որևէ փաստական հիմքի 
կամ առանց խմբի անդամն երին ճանաչելու), որոնք 
պարզեցնում են մեր հասարակության մեջ բազ­
մազանությունը նկարագրելու և պատկերացնելու 
եղանակը։ Օրինակ՝ «բոլոր գնչուները/հրեաները/
սևամորթները ծույլ են»։ Ողջ հասարակության մեջ 
ձևավորվել են կարծրատիպեր և նախապաշար­
մունքներ ոչ սպիտակամորթ մարդկանց, կանանց, 
տարեցների, հաշմանդամություն ունեցող անձանց, 
ԼԳԲՏ համայնքի, ՁԻԱՀ-ով հիվանդների և այլոց 
վերաբերյալ։ Բացասական կարծրատիպերը սովո­
րաբար ասոցացվում են անապահով փոքրամաս­
նությունների հետ։ Այդուհանդերձ, բացասական 
կարծրատիպերը հաճախ կարող են լինել նաև գո­
վասանական (օրինակ՝ նրանք պարզապես ամեն 
ինչ վերցնում են երկրից և ոչինչ չունեն տալու, բա­
ցի, թերևս, իրենց երաժշտությունից)։ Սակայն, նույ­
նիսկ դրական կարծրատիպերը կարող են ունենալ 
բացասական ազդեցություն, պարզապես այն պատ­
ճառով, որ դրանք լայն ընդհանրացումն եր են։ Օրի­
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նակ՝ չինացիները լավ են մաթեմատիկայից։ 

Խտրականությունը կարող է արտահայտվել տար­
բեր ձևերով, այդ թվում ՝ ռասիզմ, սեքսիզմ, հետե­
րոսեքսիզմ, էյբլիզմ (կարողություններով պայմա­
նավորված խտրականություն), էյջիզմ (տարիքով 
պայմանավորված խտրականություն) և այլն։ Խոս­
քը վերաբերում է մարդկանց հետ այլ կերպ վար­
վելուն հիմն ականում այն պատճառով, որ նրանք 
պատկանում են որոշակի սոցիալական խմբի։ Խտ­
րականության բազմաթիվ դրսևորումն եր, որոնք 
համեմատաբար պակաս հեղինակություն ունեցող 
սոցիալական խմբի նկատմամբ անընդհատ կիրառ­
վում են ավելի զորեղ սոցիալական խմբի կողմից, 
ժամանակի ընթացքում խորանում են, և արդյուն­
քում մի խումբ մարդիկ հայտնվում են ճնշված վի­
ճակում։ Խտրականություն կարող է առաջանալ 
միջանձնային հարաբերություններում, սակայն այն 
կարող է դրսևորվել նաև ինստիտուցիոնալ և մշա­
կութային մակարդակներում։ Ուղղակի խտրակա­
նություն առաջանում է այն ժամանակ, երբ անձին 
թույլ չի տրվում օգտվել իրավունքներից կամ նրան 
վերաբերվում են այլ կերպ, քան ուրիշներին՝ ել­
նելով մարդկանց որևէ խմբի կամ կատեգորիայի 
նրանց պատկանելությունից։ Անուղղակի խտրա­
կանություն դրսևորվում է այն դեպքում, երբ որևէ 
չափանիշ, միջոց կամ ընթացակարգ սահմանվում է 
ակնհայտորեն չեզոք ձևով, բայց իրականում հան­
գեցնում է անհատների և խմբերի միջև անհավա­
սարության։ Օրինակ՝ ըստ ամենայնի տեղին կլինի 
ռուս երեխաների ուսուցումը սկզբնական շրջանում 
առանձին դասարաններում կազմակերպելը՝ օգնե­
լու նրանց հաղթահարել լեզվական արգելքները, 
երբ ուսուցման լեզուն նրանց մայրենի լեզուն չէ։ 
Այդուհանդերձ, եթե նրանց ուսուցման ընթացքում 
օգտագործվում է ցածր մակարդակի ուսումն ական 
ծրագիր, ապա դա անուղղակի խտրականություն 
է։ Այն նորմը կամ մեթոդիկան, որը նախատեսում է, 
որ լեզվական դժվարություններ ունեցող բոլոր երե­
խաները պետք է առանձնացված ուսումն առություն 
ստանան, ըստ էության չեզոք է։ Այդուհանդերձ, եթե 
դրանից տուժում են միայն գնչու երեխաները և ար­
ժանանում պակաս բարենպաստ վերաբերմունքի, 
քան մյուս երեխաները, ովքեր ստիպված չեն հաճա­
խել առանձին դասերի, ապա դա անուղղակի խտ­
րականություն է։ 

Կառուցվածքային խտրականությունը պայմա­
նավորված է հասարակության մեջ ընդհանուր ռե­
սուրսների անհավասարաչափ բաշխվածությամբ, 
ինչպես նաև այն փաստով, որ հասարակության 
կառույցները նպաստում են նման անհավասարու­
թյունների պահպանմանը։ Կարծրատիպերը և նա­
խապաշարմունքները ազդում են վարքագծի վրա, 
ինչն էլ իր հերթին ազդում է կարծրատիպերի և նա­

խապաշարմունքների վրա։ 

Ճնշումը հասարակական հեղինակություն ունեցող 
մարդկանց մի խմբի կողմից մարդկանց մեկ այլ խմ­
բի համակարգված հպատակեցումն է, որի արդյուն­
քում խմբերից մեկը մյուսի նկատմամբ առավելու­
թյուն է ստանում, որը պահպանվում է հասարակա­
կան համոզմունքներով և գործելակերպով։ Քանի 
որ մեր հասարակության մեջ ճնշումն ինստիտուցի­
ոնալացված է, թիրախային խմբի անդամն երը հա­
վատում են այդ ուղերձներին և ընդունում ճնշումը։ 
Երբ թիրախային խմբի անդամն երը հավատում են 
իրենց ներշնչած՝ իրենց մասին կարծրատիպերին, 
նրանք հակված են լինում ընդունելու և այդ կերպ 
խորացնելու կարծրատիպերը, որոնք ամրապնդում 
են նախապաշարմունքը և պահպանում այդ ցիկլը։ 
Օրինակ՝ աղջիկները, ովքեր կարծում են, որ չեն կա
րող ուժեղ լինել մաթեմատիկայից կամ բնագիտու­
թյունից (տղաները պարզապես ավելի լավ են) կամ 
աղքատ ուսանողները, ովքեր կարծում են, որ չեն 
համապատասխանում խորացված դասընթացնե­
րին մասնակցության պահանջներին։ Ներքին ճնշ­
վածությունը հատուկ չէ խմբին և կարող է ազդել 
տարբեր ժողովրդագրական խմբերի պատկանող 
աշակերտների վրա (դաս, սեռ, ռասա, էթնիկ ծա­
գում, տարիք և այլն)։

Նախապաշարմունքների, կարծրատիպերի և խտ­
րականության միջև կապի օրինակներ անցյալում և 
ներկայում. 

	z Հարավային Աֆրիկայում ապարտեիդը (ռասա­
յական զատում) առաջացել է սևամորթ մարդ­
կանց նկատմամբ նախապաշարմունքից. իբր 
նրանք ցածր են սպիտակամորթ մարդկանցից 
(զուտ նրանց մաշկի գույնից ելնելով) և, հետ­
ևաբար, չունեն քվեարկելու իրավունք, պետք է 
ապրեն առանձին համայնքներով և չեն կարող 
օգտվել միևնույն հասարակական օբյեկտներից 
(սանհանգույցներ, ռեստորաններ և այլն), ինչ 
սպիտակամորթները։

	z Բուլինգը, որը դրսևորվում է այն երեխաների 
նկատմամբ, ովքեր այլ կերպ են հագնվում, չեն 
կրում վերջին շքեղ կոշիկները, հագուստը կամ 
պարզապես այն պատճառով, որ նրանք այլ 
տեսք ունեն («թույն» տեսք չունեն)։

	z Իսլամաֆոբիան, հակասեմիտիզմն ու հոմոֆոբի­
ան նախապաշարմունքների, կարծրատիպերի 
և խտրականության ժամանակակից դրսևորում­
ներ են։ 

Ծանոթագրություն. Նախապաշարմունքները, 
կարծրատիպերն ու խտրականությունը կարող են 
փոխանցվել նուրբ ուղերձներով և մեթոդներով։ 
Օրինակ՝ ֆիլմերի միջոցով, որտեղ տղամարդիկ 
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ներկայացվում են որպես հերոսներ, իսկ կանայք՝ որ­
պես նրանց օգնականներ կամ ավելի թույլ էակներ։ 
Մանկական գրքերի միջոցով, որտեղ այլ մշակույթ­
ները ներկայացվում են բացասական երանգներով 
(ասիացիները՝ որպես «շեղաչք», ինչպես նշվում է Դր. 
Սյուսի «Եթե ես կառավարեի կենդանաբանական այ­
գին» գրքում): Այդուհանդերձ, այս օրինակների վրա 
ուշադրություն կարելի է հրավիրել ուսուցողական 
նպատակներով։ 

Նախապաշարմունքների, կարծրատիպերի և խտ­
րականության/ռասիզմի ազդեցությունը 

Կարծրատիպերն ու նախապաշարմունքներն ազ­
դում են այլոց նկատմամբ մեր արձագանքի վրա։ 
Մենք կարող ենք որոշել, որ «տարեցներն անգոր­
ծունակ են», «ավելորդ քաշ ունեցող մարդիկ պա­
տասխանատվությամբ չեն ընտրում իրենց սնն­
դակարգը», «գաղթականների որոշակի խումբ 
միշտ գողանում է»։ Այս խմբերի նկատմամբ մեր 
վարքագիծը պայմանավորված է որևէ հիմք չունե­
ցող այս համոզմունքներով։ Այս համոզմունքները 
հանգեցնում են նախապաշարմունքների, որոնք 
արտահայտվում են զայրույթի, վախի, հակակրան­
քի և նույնիսկ ատելության տեսքով։ Մեր ներկայիս 
փոխկապակցված աշխարհում ձևավորվում են 
ատելության խմբեր, որոնք հանգեցնում են միմյանց 
նկատմամբ բռնության։ Երբ մենք հաստատում ենք 
մեր մասին բացասական կարծրատիպերը, դա ազ­
դում է նաև սեփական վարքի վրա։ Օրինակ՝ հետա­
զոտությունները բացահայտել են աշխատանքի ար­
դյունավետության անկում մշակութային կարծրա­
տիպերի իմացության պատճառով։ Մի հետազոտու­
թյամբ պարզվել է (Սպենսեր, Սթիլի, Քուին, 1999 թ.), 
որ երբ կանանց հիշեցնում էին այն (ոչ ճշմարիտ) 
կարծրատիպի մասին, թե իբր «Կանայք վատ են 
մաթեմատիկայից», նրանք ավելի վատ էին լուծում 
մաթեմատիկայի թեստերը, քան այն ժամանակ, երբ 
նրանց այդ կարծրատիպի մասին չէին հիշեցնում։ 
Ուսումն ասիրությունները ցույց են տվել, որ կարծ­
րատիպերն ու նախապաշարմունքներն ազդում են 
մարդկանց վրա մի քանի առումն երով, ներառյալ 
կարիերայի ընտրությունը, աշխատանքային փորձը 
և նրանց վճարվող գումարը։

Խտրականությունը նաև սոցիալական խնդիր է, 
քանի որ այն արտահայտվում է տարբեր ձևերով, 
որոնք բացասաբար են անդրադառնում մեծ թվով 
մարդկանց վրա։ Բացահայտ ռասիստական մոտե­
ցումն երն ու պրակտիկան ավելի մեծ ազդեցություն­
ներ են թողնում հասարակության վրա, ինչպես օրի­
նակ՝ եկամուտների անհավասարությունը, աշխա­
տանքի հնարավորությունների բացերը, և ազդում 
են հասարակության կենսագործունեության բազ­
մաթիվ կողմերի վրա՝ սկսած առողջական վիճակի 
ցուցանիշներից կամ նույնիսկ կյանքի սպասվող 

տևողությունից մինչև ժողովրդավարական սկզ­
բունքները։ Ավելի մեծ ազդեցությունն այն է, որ այդ 
գործելակերպն ու մոտեցումն երը պահպանում են 
այդ անբարենպաստ պայմանների, աղքատության 
և սոցիալական անհավասարության շրջափուլը՝ 
հանգեցնելով պակաս համախմբված հասարակու­
թյունների, սոցիալական լարվածության և ագրեսիվ 
իրավիճակների։ Համայնքներն առաջ չեն շարժ­
վում դինամիկ և ստեղծարար հասարակություններ 
դառնալու ուղղությամբ։ Կորոնավիրուսի ազդեցու­
թյունը մարգինալացված և սոցիալապես անապա­
հով խմբերի վրա ռասայական և սոցիալ-տնտեսա­
կան առումով խտրական քաղաքականության և սո­
ցիալական անհավասարությունների մասին խիստ 
հիշեցումն է։ Արդյունքում, այս խմբերի շրջանում 
մահացությունների ցուցանիշը շատ ավելի բարձր 
էր, քան մյուս արտոնյալ խմբերում, որը պայմանա­
վորված էր առողջապահական ծառայություններից 
օգտվելու անհավասար հնարավորությամբ։ 

Ներառական կրթություն իրականացնող մանկա­
վարժների համար շատ կարևոր է հաշվի առնել 
ամբողջ վերը նշվածը՝ միաժամանակ մտածելով 
փոքր երեխաների մասին: Նրանք հաճախ ընդօրի­
նակում են մեծահասակների տեսակետներն ու գա­
ղափարները և կարող են խտրականություն դրսևո­
րել («Դու չես կարող խաղալ մեզ հետ, որովհետև չես 
կարող խոսել մեզ պես») և ներքին ճնշվածություն 
(«Ես չեմ կարող խաղալ այս խաղալիքներով, քանի 
որ ես այստեղից չեմ»): Դժվար չէ գնահատել նման 
փորձառությունների ազդեցությունը երեխաների 
երկու խմբերի վրա:

ԴԱՍ 1. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 1.3 (ՎԱՐԺՈՒԹՅՈՒՆ 1.3)

Կանխակալության կառավարում

Սցենար 1. 

Մանկավարժների չգիտակցված կանխակալության 
և դրա արդյունքում փոքրամասնությունների խմբի 
պատկանող աշակերտների ցածր առաջադիմու­
թյան, նրանց չափից շատ նախատելու վերաբերյալ 
քննարկման ընթացքում դպրոցի աշխատակիցը 
պոռթկում է. «Ես ռասիստ չեմ։ Ես բոլորին նույն 
կերպ եմ վերաբերվում։ Ինձ համար միևնույն է՝ 
աշակերտներս սև են, սպիտակ, մանուշակագույն, 
թե կանաչ, նրանք բոլորն էլ հավասար հնարավո­
րություններ ունեն իմ դասարանում»։ 

Արդյո՞ք բոլոր աշակերտներին «նույն կերպ» վերա­
բերվելը նշանակում է «արդար լինել»։

Ինչու՞ են փոքրամասնությունների խմբի աշակերտ­
ներին շատ նախատում։ Ինչու՞ է նրանց առաջադի­
մությունը ցածր։
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Վերլուծեք դեպքի սցենարը և քննարկեք պնդումն ե­
րը, կանխակալ կարծիքները։ Առաջարկեք իրավի­
ճակին արձագանքելու եղանակներ։

Սցենար 2. Ուսուցիչը ներկայացնում է երրորդ դա­
սարանի ծրագրի առաջիկա բաժինը ընտանիքի 
մասին, որտեղ քննարկվելու են տարբեր տիպի 
ընտանիքներ, այդ թվում ՝ որդեգրող ծնողները, 
տարբեր ռասաների պատկանող ծնողները, խնա­
մատար ծնողները, տատիկներն ու պապիկները 
որպես հիմն ական ծնողներ, նույն սեռի ծնողներ 
և այլն։ Ծնողներից մեկը լուրջ մտահոգություն 
է հայտնում. «Երեխաներն այնքան անմեղ են, և 
նրանք չեն նկատում այդ տարբերությունները։ Ի՞նչ 
կարիք կա նրանց հաղորդել մտքեր, որոնց նրանք 
պատրաստ չեն, և ավելի վատթարացնել իրավիճա­
կը»։ 

Սցենար 3. Դիտարկեք ուսուցիչներից մեկի ասա­
ծը. «Իմ կարծիքով, դա ճիշտ է, հատկապես այն 
անձանց դեպքում, ովքեր «ամենախելացիներից» 
չեն։ Նրանք կյանքի հմտությունների կարիք ունեն։ 
Նրանք պետք է հմտություններ ձեռք բերեն, որպես­
զի կարողանան օգնել մյուսներին այն ոլորտներում, 
որտեղ նրանք գուցե այնքան էլ լավ արդյունք ցույց 
չեն տալիս»։ 

Ո ՞ւմ նկատի ունի նա որպես «ոչ ամենախելացի­
ներ»։ Արդյո՞ք մասնակիցներն այդպես են մտածում 
իրենց դպրոցի աշակերտների որոշ խմբերի մասին՝ 
նրանց հետ դասարանում/դպրոցում խնդիրների 
առջև կանգնելու պատճառով։ Արդյո՞ք նրանց մոտ 
տարբեր սպասելիքներ են ձևավորվում մի երե­
խայից, ով լավ չի խոսում տվյալ լեզվով, ի տարբե­
րություն մեկ ուրիշի, ով լավ է տիրապետում լեզվին։ 
Թե՞ հաշմանդամություն ունեցող երեխա է։ 

Սցենար 4. ՎՄԶ մակարդակը ներառելու նպատա­
կով դպրոցն ընդլայնվում է։ Երեխաների մեծա­
մասնությունը կոնկրետ էթնիկական խմբից են, 
ովքեր չեն խոսում այդ երկրի մեծամասնության 
լեզվով։ ՎՄԶ ուսուցիչներն ասում են. «Նրանց հետ 
պետք է խոսենք միայն ուսուցման լեզվով։ Նրանք 
ստիպված են արագ սովորել և չպետք է խոսեն 
իրենց մայրենի լեզվով, քանի որ այդ դեպքում մենք 
նրանց չենք հասկանա»։ 

Մտորումն երի և կանխակալության կառավարման 
որոշ գործիքներ

Պահեք միացրած լապտերը ձեզ վրա և ուսումն ասի­
րեք նեղության և անհարմարության զգացումն երը.

	z Ի՞նչն է այս զգացումն երի պատճառ դառնում։

	z Ինչու՞ եմ այդպես զգում։

	z Արդյո՞ք ես այդպես կվարվեի, եթե դա մեկ ուրիշը 
լիներ...։

	z Ի՞նչ ԳԻՏԵՄ (գիտելիք, իրազեկություն)։

	z Որո՞նք են իմ արժեքները (հարգանք, արդա­
րություն, փոխհարաբերություններ)։ Որո՞նք են 
հարգանքի, հավասարության, արդարության վե­
րաբերյալ իմ տեսակետները, և արդյո՞ք այդ զգա­
ցումն երը համապատասխանում են դրանց։

	z Որքանո՞վ է վարքս համապատասխանում իմ 
արժեքներին։

ԴԱՍ 1. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 1.4 (ՎԱՐԺՈՒԹՅՈՒՆ 1.4)

«Պառակտված դասարան» տեսանյութի դիտման 
ուղեցույցի ցուցումն երը. ֆիլմի դիտման ընթացքում 
կատարեք գրառումն եր, որոնք կօգնեն ձեզ պա­
տասխանել հետևյալ հարցերին։ 

Ուշադրությունը կենտրոնացրեք ուսուցչի վրա.

1.	 Ի՞նչ բացատրություններ է տալիս ուսուցչուհի 
տիկին Էլիոթը՝ խմբի գերազանցության և ստո­
րադասության մասին իր պնդումն երը հիմն ավո­
րելու համար։

2.	 Ի՞նչ մեթոդիկա է կիրառում տիկին Էլիոթը՝ գերա­
դաս խմբին համոզելու, որ նրանք գերադաս են, 
իսկ ստորադաս խմբին՝ որ նրանք ստորադաս են։

3.	 Ի՞նչ արտոնություններ է տալիս տիկին Էլիոթը 
վերադաս խմբին և ի՞նչ արտոնություններից է 
զրկում ստորադասին։

Ուշադրությունը կենտրոնացրեք աշակերտների 
վրա. 

1.	 Ինչպե՞ս են վերադաս խմբի աշակերտներն 
իրենց դրսևորում այն բանից հետո, երբ տիկին 
Էլիոթը բացատրում է, որ իրենք ավելի լավն են 
իրենց աչքերի գույնի պատճառով։

2.	 Ինչպե՞ս են ստորադաս խմբի աշակերտներն 
իրենց դրսևորում այն բանից հետո, երբ տիկին 
Էլիոթը բացատրում է, որ իրենք պակաս ընդու­
նակ են և պակաս կարևոր՝ իրենց աչքերի գույ­
նի պատճառով։

3.	 Ինչու՞ են առանձին աշակերտները և խմբերը 
համաձայնում կամ չեն համաձայնում այդ որո­
շումն երին։

4.	 Ինչպե՞ս են խմբերին վերագրված դրական և 
բացասական պիտակները ազդում նրանց ուս­
ման առաջադիմության վրա։ 

Աղբյուր՝ «Facing History and Ourselves (Առերես­
վելով պատմությանը և ինքներս մեզ» կայքից 
www.facinghistory.org 
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ouvertes.fr/hal-00571648/document 

8.	 «Փորձարկում. փոքրամասնությունների աշա­
կերտների փոխարեն միջոցների հատկացում 
սպիտակամորթներին»՝ (Experiment with giving 
funds to white vs. minority students) https://hal.
archives-ouvertes.fr/hal-00571648/document 

9.	 Արիզոնա նահանգի իրավունքի ամսագիր, 
Լ. Մաք Նիլ, «Մեր կույր գոտու կառավարումը. 
Կանխակալության դերը դպրոցից մինչև բանտ 
շթղայում» (Arizona State Law Journal, McNeal L: 
Managing our blind spot: The role of Bias in the 
school-to-prison pipeline)` arizonastatelawjournal.
org

10.	 Ք.Սթիլ, Ջ. Արոնսոն, Ս. Սպենսեր «Կարծրա­
տիպային սպառնալիքը մեծացնում է առա­
ջադիմության բացը» (Stereotype threat widens 
achievement gap, Steel C, Aronson J, Spencer S)` 
https://www.apa.org/research/action/stereotype 

11.	 Լոուրենս և ուրիշներ, «Կարծրատիպային սպառ­
նալիք, թեստ հանձնողների ռասայի և սեռի 
մասին հարցումն եր, ցածր մակարդակի թեստի 
արդյունքները լայնածավալ գնահատման գոր­
ծընթացում» (Stereotype Threat, Inquiring About 
Test Takers’ Race and Gender, and Performance 
on Low‐Stakes Tests in a Large‐Scale Assessment, 
Lawrence et al,) https://onlinelibrary.wiley.com/doi/
full/10.1002/ets2.12046

ՎՄԶ-ի համար

1.	 Մասնավորապես, ի՞նչ եք կարծում, մանկահա­
սակ երեխաների վրա ինչպիսի՞ն կլինի ռասիզ­
մի կամ կարծրատիպերի ազդեցությունը մեծա­
մասնության և փոքրամասնությունների մշա­
կույթների համապատկերում։

2.	 Շատ փոքր տարիքում երեխաները տարբերու­
թյուններ չեն տեսնում, բայց բազմաթիվ ազդե­
ցությունները, որոնք նրանք կրում են մեծանա­
լուն զուգընթաց, ձևավորում են շրջապատող 
աշխարհի մասին նրանց ընկալումն երը։ Ի՞նչ է 
նշանակում այս ամենը, թե ինչպես ենք մենք 
կրթում նրանց և օգնում ձևավորել սեփական 
անհատականությունը։ 

3.	 Մտածեք հատկապես նրանց սոցիալականաց­
ման մասին։ Որտե՞ղ են մանկահասակ երեխա­
ները սովորում, որ որոշ մշակույթներ / ռասա­
ներ / հավատքի խմբեր ավելի լավն են կամ ոչ 
այնքան ընդունելի, քան իրենցը։ Ո ՞վ է նրանց 
սովորեցնում դա, և ի՞նչ հետևանքներ է ունե­
նում այն մեզ՝ մանկահասակ երեխաների հա­
մար պատասխանատու ուսուցիչներիս համար։

ՕԳՏԱԳՈՐԾՎԱԾ ԳՐԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ

1.	 Քսան պնդումից բաղկացած թեստ (The twenty 
Statement Test)

http://stelar.edc.org/sites/stelar.edc.org/files/Kuhn_
TwentyStatementsTest.pdf 

2.	 «Մշակութային ինքնության երեք ուղղություննե­
րը» (Three dimensions of Cultural identity)` http://
jalt-publications.org/archive/proceedings/2002/256.
pdf

3.	 «Ինքնության տեսություն և սոցիալական ինք­
նության տեսություն», Ջ. Սթեթս, Փ. Բըրք, Վա­
շինգտոնի պետական համալսարան (Identity 
theory and social identity theory: Stets J, Burke P 
Washington State University) 

4.	 «Ինքնակազմակերպման ինչ, ինչպես, ինչու և 
որտեղ», Քրոս և ուրիշներ, 2011թ (The what, how, 
why, and where of self-construct, Cross et al, 2011)

5.	 «Ինքնության շրջափուլ» (Identity Circle)՝ 
http://bonnernetwork.pbworks.com/f/
BonCurIdentityCircles.pdf

6.	 Ինքնության անիվ (Identity wheel)՝ https://sites.lsa.
umich.edu/inclusive-teaching/wp-content/uploads/
sites/355/2018/12/Social-Identity-Wheel-3-2.pdf 

7.	 «Մեր նույնականացումը մեր խմբի հետ» (Our 
identification with our group)՝ https://hal.archives-
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ԴԱՍ 2. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 2.1

Ռադիոբանավեճ

Ստորև բերված կարծիքները ռադիոհաղորդման 
ունկնդիրների տեսակետներն են։ Հանձնարարեք 
նրանց ունկնդիրների տարբեր դերեր, խնդրեք 
զանգահարել և հայտնել իրենց տեսակետները։ 
Մյուսները կարող են հետո զանգահարել և համա­

ձայնել կամ չհամաձայնել տեսակետի կամ պատաս­
խանի հետ, շարունակել քննարկումը կամ ցան­
կության դեպքում նույնիսկ վերադառնալ նախորդ 
կետին։

Ռադիոունկնդիրները կարող են ներկայացնել իրենց 
կարծիքը՝ բարձրացնելով ձեռքը, որպեսզի համա­
կարգողը «զանգահարի» նրանց՝ հնարավորություն 
տալով արտահայտելու իրենց տեսակետը։

Կարծիքներ Ձեր դերը

1.
Հաշմանդամություն ունեցող երեխաները պետք է սովորեն հա­
տուկ դպրոցներում, որտեղ կան մասնագետներ, ովքեր կարող են 
օգնել նրանց։

Դուք թոշակառու ուսուցիչ եք։

2.
Մեր երեխաները հետ կմն ան, եթե ուսուցիչն իր ուշադրությունը 
կենտրոնացնի այս մարգինալացված երեխաների վրա։

Դուք հարուստ ծնող եք։ Ձեր հարևանը հաշ­
մանդամություն ունեցող երեխա ունի։

3.
Երեխաները, ովքեր լավ չեն տիրապետում ուսուցման լեզվին, կի­
ջեցնեն ամբողջ դասարանի առաջադիմությունը։

Դուք ծնող եք, ով ակտիվ է դպրոցներում և 
միջոցներ է նվիրաբերում միջոցառումն երի 
համար։

4.
Ուսուցիչները պետք է առանձին դասավանդեն մեծամասնությու­
նից տարբերվող էթնիկական խմբերի երեխաներին, նույնիսկ 
եթե նրանք նույն դպրոցում են սովորում։ 

Դուք նախկին տնօրեն եք։

5.
Եթե աշակերտը չի կարողանում ինքնուրույն կատարել առաջադ­
րանքը, նա խելացի չէ։

Դուք ուսուցիչ եք։

6.
«Հավասարը հավասարին» սկզբունքով ուսուցումը լավ է վատ 
սովորող երեխաների համար, բայց լավ չէ նրանց հետ աշխատող 
մյուս երեխաների համար։

Դուք ծնող եք։

7. 

Ուսուցիչները չեն կարող դասարանում ունենալ աշակերտներ, 
ովքեր խանգարում են դասը. նրանք չեն վերապատրաստվել 
նման երեխաների հետ վարվելու համար, և այս երեխաները 
չպետք է լինեն դասարանում։

Դուք համայնքի նախկին ոստիկան եք։

8. 
Աշակերտները, ովքեր հաճախ ձախողում են քննությունները, 
չպետք է մասնակցեն սովորական դասերին։

Դուք հոգեբան եք։ 

9. 
Միայնակ ծնողները ժամանակ չունեն մասնակցելու դպրոցա­
կան միջոցառումն երին։

Դուք քաղաքային բնակավայրի դպրոցնե­
րից մեկի տնօրենն եք։

10.
Անկիրթ ծնողներ ունեցող երեխաները լավ չեն սովորի դպրո­
ցում։ 

Դուք ինքնուրույն հարստացած գործարար 
եք։ 

11.
Բոլոր աշակերտները կարող են սովորել։ Պետք է հասկանանք, 
թե ինչպես դասավանդենք, որպեսզի բոլորը սովորեն։

Դուք փորձառու ուսուցիչ եք։

12.

Փոքրամասնությունների համայնքի երեխաների ծնողները կար­
ծում են, որ իրենց երեխաներին ավելի լավ է խնամել տանը, քան 
հաճախեն ՎՄԶ հաստատություններ։ Մենք պետք է հարգենք 
նրանց ցանկությունները։

Դուք փոքրամասնությունների համայնքի 
ծնող եք և հաճախ խտրականության եք են­
թարկվում, այստեղից ձեր կարծիքը ՎՄԶ-ի 
մասին։

Մյուս ունկնդիրները կարող են պարզապես ներկայացնել իրենց տեսակետները հաղորդման ընթացքում։ 
Հետևյալ մի քանի դերերը կարող են տրվել լսարանին։ Ելնելով ձեր դերից՝ դուք կարող եք որոշել, թե ինչ 
կարծիք կարող եք ունենալ այն հարցի վերաբերյալ, որը ցանկանում եք արտահայտել հաղորդման ընթաց­
քում։



93

Լրացուցիչ դերեր ռադիոունկնդիրների համար

1.	 Դուք գրագետ ուսուցիչ եք, ով կարծում է, որ 
ներառականությունը իրավունքների և բազմա­
զանության խնդիր է, որից օգտվում է ամբողջ 
դասարանը։

2.	 Դուք լսողության խանգարում ունեցող երեխայի 
ծնող եք։ Ձեր երեխան բարձր առաջադիմու­
թյուն ունի մի դպրոցում, որտեղ նա պատշաճ 
աջակցություն ունի։

3.	 Դուք փոքրամասնության համայնքից եք և կար­
ծում եք, որ եկել եք այս երկիր՝ ձեր երեխաներին 
ավելի լավ ապագա ապահովելու համար, քան 
ունեիք։ Դուք համոզված եք, որ ձեր երեխան 
լավ կսովորի դպրոցում, թեև ներկայումս նա չի 
խոսում մեծամասնության լեզվով։ Բայց դուք գի­
տեք, որ նա խելացի է և ճիշտ օգնության դեպ­
քում կհաղթահարի դա։ 

4.	 Դուք տեսողության խանգարում ունեցող 3 տա­
րեկան երեխայի ծնող եք։ Համայնքում ձեզ 
ասում են, որ նրան չպետք է բերեք համայնքի 
կողմից կազմակերպված Անկախության օրվա 
տոնակատարությանը, «քանի որ նա կարող է 
վնասել իրեն»։ Բայց դուք գիտեք, որ սա պարզա­
պես արդարացում է, և իրական պատճառն այն 
է, որ նրանք չեն ցանկանում, որ նա այնտեղ լինի։ 

5.	 Դուք համայնքի ազդեցիկ անդամ եք, ով ունի 
հաջողակ բիզնես, և դուք հավատում եք ներա­
ռականությանը։

ԴԱՍ 2. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 2.2 (ՏԵՂԵԿԱՏՎՈՒ­
ԹՅՈՒՆ)

Աշակերտների բազմազանությունը նպաստավոր է 
ԲՈԼՈՐԻ համար։

Մի կողմից, արդեն գիտենք դպրոցում և դասարա­
նում բազմազան աշակերտական կազմ ունենալու 
առավելությունները։ Այս գաղափարները ներկա­
յացված են այստեղ, որպեսզի ուսուցչին օգնեն խոր­
հել և հակադարձել հասարակության կողմից բազ­
մազանության դեմ որևէ առարկության։ 

Դպրոցի տնօրենների դեպքում ՝

	z Զարգացնում է ղեկավարելու նրանց կարողու­
թյունները։

	z Բարձրացնում է նրանց վարկանիշը համայնքնե­
րում։

	z Զարգացնում է նրանց կարողություններն ու նե­
րուժը՝ դառնալու մենթորներ մյուս դպրոցների 
համար։

	z Դրա միջոցով ձեռք է բերում իր աշխատակիցնե­

րի հարգանքն ու վստահությունը։

Ուսուցիչների դեպքում ՝

	z Բարձրացնում է ճկունությունը՝ տարբեր կարիք­
ները բավարարելու համար։

	z Ընդլայնում է նրանց պատկերացումը բազմա­
զան համայնքների մասին։

	z Կատարելագործում է նրանց մանկավարժական 
հմտությունները, որպեսզի բոլոր երեխաները 
կարողանան մասնակցել դասերին և ավելի մեծ 
հաջողությունների հասնել։

	z Դրա շնորհիվ ձեռք են բերում ծնողների և հա­
մայնքների հարգանքն ու վստահությունը։

Հասարակության դեպքում ՝

	z Հաշմանդամություն ունեցող և տարբեր մշա­
կույթներ ներկայացնող անձինք հարստացնում 
են մարդկային փորձի բազմազանությունը, և 
քանի որ սոցիալական փոփոխություններ են կա­
տարվում ՝ տարբեր կարողություններ ունեցող 
մարդկանց ներառելու համար, ընդհանուր ար­
դյունքը լինում է հասարակության բարելավումը 
բոլոր մարդկանց համար։

	z Կայուն հարաբերությունների բարելավում։

	z Խնդիրների լուծման տարբեր մոտեցումն երի ըն­
դունումը խթանում է նորարարությունը բազմա­
թիվ ոլորտներում և մեծացնում ապրանքների, 
համակարգերի և ծառայությունների համախմբ­
վածությունը, արտադրողականությունը և կայու­
նությունը։ 

Աշակերտների դեպքում ՝

Երեխաները մեծանում են ավելի ու ավելի «գլոբա­
լացվող» հասարակության մեջ և նրանք պետք է 
կարողանան ճիշտ շփվել տարբեր մշակույթներ 
կրողների հետ, եթե ցանկանում են հաջողության 
հասնել կյանքում: Տարբեր մշակույթներ կրող երե­
խաների հետ աշխատելը և ընկերանալը հնարավո­
րություն է տալիս երեխաներին.

	z Սովորել ավելի մեծ թվով համայնքներից իրենց 
սեփական «աղբյուր» հանդիսացող համայնքից 
բացի, լինեն դրանք երգեր, պատմություններ, թե 
տվյալ մշակույթին հատուկ վարքագիծ,

	z Զարգացնել կարեկից լինելու կարողությունը,

	z Զարգացնել սեփական տեսակետից բացի այլ 
տեսակետներ հասկանալու և իրադարձություն­
ների, հարցերի և գաղափարների մասին տար­
բեր տեսակետներ ունենալու կարողությունը,

	z Սովորել ավելի լավ ու արդյունավետ հաղոր­
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դակցվել, երբ ստիպված են ինչ-որ բան բացատ­
րել մեկին, ում համար ուսուցման լեզուն իր մայրե­
նի լեզուն չէ,

	z Սովորել լինել ճկուն,

	z Սովորել տարաձայնությունների դեպքում գտնել 
ոչ բռնի լուծումն եր, որոնք խթանում են փոխզի­
ջումն ու բանակցությունները ընդհարումն երի և 
անհամաձայնությունների ընթացքում,

	z Ձեռք բերել կարողություններ և արժեքներ, 
որոնք վեր են իրենց համայնքների կարողու­
թյուններից և արժեքներից,

	z Սովորել տոկունություն նրանցից, ում կյանքն 
այնքան էլ հեշտ չէ, որքան իրենցը,

	z Սովորել ապրել տարբեր իրողությունների պայ­
մաններում (փոքրամասնությունների երեխա­
ներն հաճախ մեկ օրվա ընթացքում առերեսվում 
են տարբեր իրականությունների՝ դպրոցում և 
տանը),

	z Կարող են սովորել մեկ այլ լեզու կամ գոնե իմա­
նալ, թե ինչպես սովորել մեկ այլ լեզու,

	z Սովորել մարդու գեղարվեստական արտահայտ­
ման նոր ձևեր,

	z Ընդլայնել իրենց ընկերական շրջանակը,

	z Սովորել հարգել տարբերությունները,

	z Գնահատել մյուս աշակերտների կարողություն­
ներն ու տաղանդը,

	z Սովորել պաշտպանել այն, ինչը ճիշտ է, այլ ոչ թե 
սահմանված կարգ։

ՍՏՈՐԵՎ ԲԵՐՎԱԾ ԳԱՂԱՓԱՐՆԵՐԸ ՎԵՐԱԲԵ­
ՐՈՒՄ ԵՆ ԴԱՍԱՐԱՆՈՒՄ ՀԱՇՄԱՆԴԱՄՈՒԹՅՈՒՆ 
ՈՒՆԵՑՈՂ ԵՐԵԽԱՆԵՐԻ ՆԵՐԿԱՅՈՒԹՅԱՆ 
ԱՌԱՎԵԼՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻՆ։

Կույր կամ թույլ տեսողություն ունեցող երեխաների 
կողքին գտնվելով՝ մյուս երեխաները սովորում են՝ 

	z Ինչպես սովորել մեզանից տարբերվող մարդ­
կանցից,

	z Ինչպես շատ ճշգրիտ կերպով և լիարժեք նկա­
րագրել առարկաները, որպեսզի կույր երեխան 
ճիշտ պատկերացնի երեխաների նկարագրածը։ 
Սա օգնում է երեխաներին՝ 

	| հետևել, որպեսզի կարողանան փոխանցել 
այն, ինչն անհրաժեշտ է,

	| ընդլայնել իրենց բառապաշարը և հատկա­
պես սովորել ու ավելի շատ օգտագործել 
ածականներ ու բայեր՝ նկարագրելու, թե 

ինչ է կատարվում կամ ինչ հրահանգների 
պետք է հետևել,

	| սովորել հնարել և խաղալ նոր խաղեր՝ կապ­
ված շոշափելիքի կամ հոտառության հետ,

	z Զարգացնել հաղորդակցման հմտություններ՝ 
ավելի լավ, ավելի հստակ հաղորդակցություն 
ապահովելու համար,

	z Կարեկցելու (էմպատիա) ունակություն. նրանք 
մտածում են, թե որտեղ դնեն իրենց իրերը, որ 
դրանք չխանգարեն, ինչպես ընդգրկեն թույլ տե­
սողություն ունեցող կամ կույր երեխային խաղե­
րում և գտնեն տեսողության հարցը շրջանցելու 
ուղիներ և այդ կերպ լուծեն խաղը հարմարեցնե­
լու խնդիրը,

	z Հարգանք. նրանք հասկանում են, թե որքան լավ 
է սովորում երեխան՝ չնայած տեսողության սահ­
մանափակումն երին,

	z Ընկերություն։

Կույր դասընկերոջ համար միջավայրի անվտան­
գության ապահովումը սովորեցնում է նրանց՝ 

	z Հոգ տանել իրենց կրտսեր եղբայրների և քույ­
րերի անվտանգության մասին տանը, որովհետև 
մտածում են իրենց շուրջը թափթփված թողնե­
լու վտանգների մասին, զգուշանալ կրակից կամ 
սուր առարկաներից, այդ թվում ՝ ասեղներ, դա­
նակներ և այլն։

	z Դառնալ ավելի կոկիկ և կազմակերպված իրենց 
կյանքում։

	z Ստեղծել բարենպաստ հաճելի միջավայր (օրի­
նակ՝ տնկել ծաղիկներ, խոտաբույսեր (այդ թվում ՝ 
ռեհան կամ անանուխ), որոնք անուշ բույր ու­
նեն, փափուկ են դիպչելիս, կամ հետաքրքիր 
ձև ունեն) թույլ տեսողություն ունեցող երեխայի 
համար։ Միևնույն ժամանակ, դա կօգնի նրանց 
ավելի լավ զգալ իրերի կառուցվածքն ու հոտը, 
քանի որ այդ ամենը նրանք սովորում են տեսո­
ղական խնդիրներ ունեցող երեխայից։

	z Ավելի շատ բան իմանալ իրենց սեփական հո­
տառության մասին, քանի որ նրանք ստիպված 
են լինում ավելի գիտակցաբար մոտենալ այդ 
հարցին։

	z Բարելավել սեփական ընթերցանությունն ու 
առոգանությունը, քանի որ նրանք բարձրաձայն 
կարդում են տեսողության խանգարում ունեցող 
իրենց ընկերոջ համար։

Խուլ կամ թույլ լսող երեխաների կողքին գտնվե­
լով՝ մյուս երեխաները սովորում են. 

	z Ինչպես խոսել հստակ և ճիշտ տեմպով, երբ 
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նրանք «խոսում են» շրթունքների շարժումով 
խոսքը հասկանալու կարողություն ունեցող երե­
խաների հետ,

	z Օգտագործել տարբեր բառեր, որոնք հեշտ է 
հասկանալ շրթունքների շարժումն երին հետևե­
լու միջոցով,

	z Ավելի պարզ, ընթեռնելի գրել և լավ նկարել,

	z Օգտագործել ժեստերի լեզուն,

	z Հետևել մարմն ի լեզվին և դեմքի արտահայ­
տությանը՝ ուրախության, անհարմարության, 
շփոթության և այլ զգացումն երը հասկանալու 
համար, արդյունքում հենց իրենք էլ ավելի զգաց­
մունքային են դառնում,

	z Լսողությունից բացի ավելի լավ ճանաչել շոշա­
փելիքի, հոտառության և մյուս զգայարանները,

	z Կենտրոնանալ ինչ-որ բանի վրա՝ առանց շեղվե­
լու, քանի որ նրանք կենտրոնանում են իրենց ըն­
կերոջ ասածի վրա։

Չքայլող, քայլելու դժվարություններ ունեցող կամ 
անվասայլակով տեղաշարժվող երեխաների կող­
քին գտնվելով՝ մյուս երեխաները սովորում են. 

	z Չվազվզել և չհրել քայլել փորձող մարդուն,

	z Համբերատարություն, քանի որ նրանք քայլում 
են դիմացինի տեմպով,

	z Զգուշանալ քայլուղիների վրա հանդիպող խո­
չընդոտներից,

	z Խաղալ այնպիսի խաղեր, որոնց համար չի պա­
հանջվում քայլել կամ վազել, բայց խմբային են, 
ինչպիսիք են սեղանի խաղերը, քարտերով խա­
ղերը, երևակայություն կամ լեզվի ճարտարու­
թյուն պահանջող խաղերը և այլն։

Հաշմանդամություն ունեցող բոլոր երեխաներից 
մյուս երեխաները սովորում են.

	z Ինչպես օգնություն առաջարկել հաշմանդամու­
թյուն ունեցող երեխային` առանց ամեն ինչ նրա 
փոխարեն անելու։ Այս մոտեցումը ճիշտ է հաշման­
դամության բոլոր տեսակների դեպքում։ Մյուս երե­
խաները սովորում են օգնել հաշմանդամություն 
ունեցող երեխային՝ առանց նրան չափից դուրս 
կախվածության մեջ դնելու։ Նրանք սովորում են 
իշխող դեր չստանձնել միասին որևէ առաջադ­
րանք կատարելիս։ Արդյունքում փոխադարձ հար­
գանք է ձևավորվում երկու կողմերի միջև։ Հաճախ 
երեխաների մոտ սա ավելի լավ է ստացվում, քան 
մեծահասակների մոտ, որոնք փորձում են չափից 
ավելի պաշտպանել երեխային։ 

	z Ընդունել, որ հաշմանդամություն ունեցող երե­
խան ունի այլ ունակություններ. ուժեղ է որոշ 
առարկաներից, լավ բնավորություն ունի կամ 
համակրելի անձնավորություն է, նրա հետ զվար­
ճալի է և այլն, ինչը հնարավորություն է տալիս, 
որ բոլոր երեխաներն առաջին հերթին միմյանց 
որպես երեխա ընկալեն: 

	z Ավելի զարգացնել իրենց ստեղծագործական 
և խնդիրներ լուծելու կարողությունները, քանի 
որ հարմարեցնում են խաղերը հաշմանդամու­
թյուն ունեցող երեխային մասնակից դարձնելու 
համար (խաղալ ավելի շատ սեղանի խաղեր 
երեխաների հետ, ովքեր չեն կարողանում քայ­
լել, խաղալ ֆուտբոլ գնդակով, որի մեջ տեղադր­
ված է զանգակ չտեսնող երեխայի հետ խաղալու 
համար, լրացուցիչ վիզուալ խաղեր լսողության 
խանգարում ունեցող երեխայի հետ և այլն):

Դասարանում հաշմանդամություն ունեցող երե­
խաներին մյուս երեխաները կարող են օգնել մի 
շարք ձևերով. 

	z Նրանց կարող են տալ իրենց տետրերը, որպես­
զի հաշմանդամություն ունեցող երեխաները 
կարողանան աշխատանքի մի մասը տանը կա­
տարել,

	z Կարող են գրառումն եր կատարել նրանց փո­
խարեն՝ հենց իրենց տետրերի տակ պատճենա­
թուղթ դնելով,

	z Թելադրել գրատախտակին ուսուցչի գրածը,

	z Ինչ-որ բան բացատրել ընդմիջման ժամանակ 
կամ դասերից հետո,

	z Կարդալ գրատախտակին կամ գրքում գրված 
հրահանգները,

	z Գրել hրահանգները չլսող երեխայի համար։

Ներառական կրթություն իրականացնող դասա­
րանում երեխաները միմյանց օգնում են սովորել 
միասին։ Ուսուցիչը պետք է հոգ տանի, որ չստաց­
վի այնպես, թե ի վերջո երեխաներն են անում իր 
աշխատանքը։ Օրինակ՝ եթե պետք է հրահանգներ 
լինեն, ապա ուսուցիչը  կարող է դրանք գրառել նա­
խապես և տալ երեխային, որպեսզի մյուս երեխա­
ները ստիպված չլինեն ամեն անգամ գրել նրա հա­
մար։ Հնարավորության դեպքում տեքստը կարող 
է խոշորացվել, որպեսզի մյուս երեխաներն ամեն 
անգամ ստիպված չլինել կարդալ իրենց ընկերների 
համար։ 

Երեխաները կարող են օգնել մյուսներին.

	z Կատարել առաջադրանքներ, որոնք հաշմանդա­
մություն ունեցող երեխաները չեն կարողանում, 



96

	z Նրանց մասնակից դարձնել իրենց խաղին, 

	z Ընկերություն անել նրանց հետ, 

	z Այցելել նրանց տուն, 

	z Թույլ չտալ, որ նրանց նեղացնեն, անուններ դնեն 
կամ ծաղրեն, ինչպես իրենց մյուս բոլոր ընկեր­
ների դեպքում:

ԴԱՍ 2. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 2.3

Քննարկենք արդարությունը 

Դիտարկեք ստորև բերված իրավիճակները և որո­
շեք՝ արդարացի են, թե ոչ։ Եթե ոչ, ապա ի՞նչը կփո­
խեիք / կավելացնեիք։ 

Իրավիճակ 1. Դպրոցն առաջին անգամ ունենալու 
է լսողական խանգարում ունեցող երեխա։ Դպրոցի 
տնօրենն ապահովել 	 է, որ տարրական դասարա­
նի ուսուցիչը սովորած լինի ժեստերի լեզուն, իսկ 
ուսուցիչներն իրենց դասարանների աշակերտների 
հետ խոսեն այն մասին, որ չմոռանան դեմքով դառ­
նալ դեպի աղջիկը նրա հետ խոսելիս, չբղավեն նրա 
վրա և խոսեն հստակ և ոչ շատ արագ։ Դպրոցում 
կարծում են, որ պատրաստ են երեխային ընդունե­
լու։

Իրավիճակ 2. Նախակրթարանում կա երկու էթնի­
կական խումբ՝ մեծամասնության և փոքրամասնու­
թյունների խմբեր։ Փոքրամասնությունների խմբի 
երեխաները չեն խոսում մեծամասնության լեզվով, 
որն ուսուցման լեզուն է։ Նրանք սովորում են իրենց 
լեզվով (նյութերը թարգմանվել են), իսկ մեծամաս­
նության լեզուն անցնում են որպես դասավանդման 
առարկա։ Նրանց դասավանդում են իրենց իսկ 
էթնիկական խմբին պատկանող ուսուցիչները, ով­
քեր տիրապետում են երկու լեզվին էլ։ «Այսպիսով, 
այնպես ենք անում, որ նրանց համար հարմար լի­
նի դասավանդումն իրենց մայրենի լեզվով և հենց 
իրենց ուսուցիչների կողմից, սակայն նրանք սովո­
րում են նաև մեծամասնության լեզուն, որպեսզի հե­
տագայում անբարենպաստ վիճակում չհայտնվեն։ 
Նրանք միմյանց հետ ազատ շփվում են նախաճաշի 
և խաղի ժամերին, և իհարկե, արտադասարանա­
կան միջոցառումն երի ժամանակ»։ 

Իրավիճակ 3. Ուսուցչուհին տեղյակ է, որ իր դա­
սարանի երեխաներից մեկը լրացուցիչ պարտա­
կանություններ ունի, քանի որ հայրը հիվանդացել 
է, և ստիպված ինքն է կրտսեր քրոջը տանում դպ­
րոց։ Այդ պատճառով նա դասի գալիս է մշտապես 
ուշացած, և նրան կարգապահական կաննոների 
խախտման համար պարբերաբար դասերից հետո 
պահում են։ Ուսուցչուհին այս ժամանակն օգտա­
գործում է, որպեսզի օգնի նրան լրացնել օրվա սկզ­

բում բաց թողածը և նրան ավելի շուտ է թողնում 
տուն գնալ, քան մյուս պատժվածներին։ Երբ երե­
խաներից մեկը սկսում է բողոքել, նա որոշում է հա­
ջորդ շաբաթ երեխաների հետ խոսել արդարության 
մասին մի պատմության օրինակով։ 

Իրավիճակ 4. Երկրում կան շրջաններ, որտեղ հա­
մայնքը բավականաչափ ապահովված չէ վաղ 
մանկության զարգացման (ՎՄԶ) ծրագրերով։ Հան­
րակրթական ուսումն ական հաստատությունների 
ուսուցիչները նշանակվեցին այդ շրջաններում։ 
Կառավարությունը պնդում է, որ սա իրենց հնարա­
վորություն է տալիս հավասարապես սպասարկել 
համայնքները:

ԴԱՍ 2. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 2.4

Մշակութային իրազեկություն

Այս սցենարները պահանջում են քննադատական 
վերլուծություն բոլոր սովորողներին կարևոր նշա­
նակություն տալու, նրանց հարգելու և աջակցելու 
վերաբերյալ։

Սցենար 1

Դպրոցի տնօրենը կանչում է աշակերտի ծնողնե­
րին, ով, անընդհատ խոսելով և անեկդոտներ պատ­
մելով, խանգարում է դասը։ Երեխան համայնքի 
փոքրամասնությունների խմբից է։ Ծնողներն իրենց 
հետ բերում են համայնքի ավագանու անդամին, 
որպեսզի վերջինս տնօրենին բացատրի, որ իրենց 
մշակույթում ծիծաղելն ու անեկդոտ պատմելն առա­
վելություն է համարվում։

Իրավիճակի հետ կապված մտորելու հարցեր

	z Արդյո՞ք անհրաժեշտ էր տնօրենի միջամտու­
թյունն այդ հարցին, թե՞ ուսուցիչը կարող էր այն 
լուծել իր մակարդակով։ Օգտվեք մշակութային 
իրազեկության շրջանակից՝ ձեր պատասխան­
ներն ուղղորդելու համար։

	z Ինչպե՞ս կարող է դպրոցը նախապատրաստվել 
հանդիպման անցկացմանը։ Ի՞նչ պետք է ներա­
ռի ծնողների, տնօրենի և դասղեկի միջև զրույցը։

	z Ի՞նչ լուծում կարող է ստանալ իրավիճակը, եթե 
անհրաժեշտ է հարգել բոլորի տեսակետները։

	z Կարո՞ղ է արդյոք ուսուցիչը հնարամիտ կերպով 
օգտագործել երեխայի անհատական հատկա­
նիշները՝ միաժամանակ պահպանելով դասա­
րանի կանոնները։

Սցենար 2

Ուսուցիչը պատմության դաս է անցկացնում եվրո­
պացիների կողմից Աֆրիկայի գաղութացման վե­
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րաբերյալ։ Նա ասում է, որ Եվրոպան գաղութացրել 
է Աֆրիկան և շատ օգուտներ է բերել գաղութաց­
ված երկրներին։ 

Մտորելու հարցեր

	z Ձեր կարծիքով արդյո՞ք սա միակ տեսակետն է 
գաղութացման մասին, որը պետք է ներկայաց­
նել։ Արդյո՞ք այն հարգում է բոլոր աշակերտների 
պատմությունները։

	z Ինչպե՞ս կարող է ուսուցիչն ընդլայնել ուսումն ա­
կան ծրագիրը՝ այլ տեսակետներ առաջարկելու 
համար։ 

Սցենար 3

Սովորելու դժվարություններ ունեցող երեխան դժ­
վարանում է սովորել նոր դպրոցում և այլևս չի 
ցանկանում դպրոց գնալ։ Ուսուցչուհին ու ծնողները 
հանդիպում են՝ քննարկելու, թե ինչու է տարրական 
դպրոցից միջնակարգ դպրոց անցումը դժվար եղել 
երեխայի համար։ 

Մտորելու հարցեր

	z Արդյո՞ք անհրաժեշտ է երեխային ուղղորդել դպ­
րոցի հոգեբանի մոտ։

	z Ի՞նչ կարող է ուսուցչուհին պարզել երեխայի մա­
սին ծնողներից։

	z Էլ ո՞ւ մ կարող է նա դիմել։ 

Սցենար 4

Ծնողական ժողովի ժամանակ սոցիալապես անա­
պահով ընտանիքի երեխայի ծնողներին ասում են, 
որ իրենց երեխան դժվարանում է մաթեմատիկայից։

Ծնողներն ուսուցչուհուն ասում են, որ զարմացած 
են, քանի որ նա դասերից հետո աշխատում է ընտա­
նեկան խանութում և երբեք չի սխալվում գումարի և 
հաճախորդներին վերադարձվող մանրի հարցում։ 

Մտորելու հարցեր

	z Ուսուցչուհին գիտե՞ր, որ երեխան երբեմն աշխա­
տում է ընտանեկան խանութում։ Ինչպե՞ս այդ 
տեղեկությունը կփոխեր այդ խնդրին նրա մոտե­
ցումը։

	z Ի՞նչ կարող է ուսուցչուհին պարզել և փոխել, որ­
պեսզի օգնի երեխային մաթեմատիկայից ավելի 
լավ արդյունքներ ունենալ։

	z Արդյո՞ք ուսուցչուհին պետք է ենթադրեր, որ երե­
խան դժվարանում է մաթեմատիկայից (Ուշադ­
րություն դարձրեք ուսուցչուհու կողմից օգտա­
գործվող լեզվին՝ ելնելով նրա ենթադրություննե­
րից/կանխակալությունից)։ 
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ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 2.5

Դեպի մշակութային իրազեկություն

Աղյուսակ 1  Մշակույթային իրազեկության բաղադրիչներ

Հավատ/վարք Գիտելիքներ Հմտություններ

1.	 Գիտակցում է և զգայուն է սեփական ժա­
ռանգության և արժեքների նկատմամբ/
հարգում է տարբերությունները:

2.	 Գիտակցում է սեփական կենսափորձը և 
դրա ազդեցությունը հոգեբանական գոր­
ծընթացների վրա:

3.	 Ճանաչում է իր կարողունակությունների 
և փորձագիտության սահմանները:

4.	Ունի հարմարվետության զգացողություն 
իր և ուրիշների միջև առկա տարբերու­
թյունների նկատմամբ:

5.	Տեղյակ է ռասսայական/էթնիկ խմբերի 
նկատմամբ բացասական հուզական ար­
ձագանքների մասին և կարող է ցուցա­
բերել ոչ քննադատական վերաբերմունք: 

6.	Տեղյակ է կարծրատիպերի և նախապա­
շարմունքների մասին:

7.	 Հարգում է ուրիշների կրոնական և/կամ 
հոգևոր համոզմունքները:

8.	Հարգում է օգնություն ցուցաբերելու տե­
ղական փորձը և  համայնքային կապերը:

9.	Արժևորում է երկլեզվությունը:

1.	 Ունի պատկերացումն եր սեփական ռա­
սայական/մշակութային ժառանգության 
մասին և  գիտակցում է, թե ինչպես են 
դրանք ազդում սեփական ընկալումն երի 
վրա:

2.	Ունի գիտելիքներ ռասսայական ինքնու­
թյան զարգացման վերաբերյալ: 

3.	Տեղեկացված է սեփական սոցիալական 
ազդեցության և հաղորդակցման ոճի 
վերաբերյալ:

4.	 Տեղեկացված է այն  խմբերի մասին, 
որոնց հետ աշխատում և փոխազդում է: 

5.	Հասկանում է, թե ինչ ազդեցություն կա­
րող է ունենալ ռասան/ազգությունը ան­
հատականության ձևավորման, մասնա­
գիտության ընտրության, հոգեբանական 
խանգարումն երի և այլնի վրա:

6.	Տեղեկացված է սոցիալ-քաղաքական 
ազդեցությունների, ներգաղթի, աղքա­
տության և այլնի մասին:

7.	 Հասկանում է հոգեբանական աջակցու­
թյան մշակութային և դասակարգային 
սահմանները, ինչպես նաև լեզվական 
առանձնահատկությունները:

8.	Գիտակցում է ինստիտուցիոնալ խոչըն­
դոտների ազդեցությունները:

9.	Տեղեկացված է գնահատման բացերի 
մասին:

10.	Տեղեկացված է փոքրամասնությունների 
ընտանեկան կառուցվածքի, համայնքի և 
այլնի վերաբերյալ:

11.	Տեղեկացված է համայնքային մակար­
դակում խտրականության ազդեցության 
մասին:

1.	 Ձգտում է ձեռք բերել կրթական, խորհր­
դատվական և բազմամշակութային վե­
րապատրաստման փորձ:

2.	Ձգտում է հասկանալ սեփական անձը որ­
պես ռասայական/մշակութային էակ:

3.	 Ծանոթանում է ռասսայական/էթնիկ խմ­
բերի վերաբերյալ համապատասխան 
հետազոտություններին:

4.	Աշխատանքից դուրս ներգրավված է 
փոքրամասնությունների խմբերում ՝ հա­
մայնքային միջոցառումն եր, տոնակատա­
րություններ, հարևաններ և այլն:

5.	Ներգրավված է խոսքային/ոչ խոսքային 
աջակցման  տաբեր աշխատանքներին:

6.	Կարող է իրականացնել ինստիտուցիո­
նալ միջամտություն այցելուների անունից: 

7.	 Կարող է խորհրդակցել ավանդական 
բժշկությամբ զբաղվողների հետ:

8.	Կարող է պատասխանատվություն 
ստանձնել այցելուների լեզվական կարո­
ղությունները ապահովելու համար:

9.	Փորձառու է մշակութային ոլորտներում 
իրականացվող գնահատման գործըն­
թացում:

10.	Աշխատում է կողմն ակալության, նախա­
պաշարմունքների և խտրականության 
բացառման ուղղությամբ:

11.	Այցելուներին կրթում է այլ անձանց 
անձնական փորձառություններով և 
պատմություններով:

Աղբյուրը. վերամշակված՝ D.W.Sue, Arredondo, & McDavis (1992)

Մշակութային իրազեկության վերաբերյալ ստու­
գաթերթ

«Մշակութային իրազեկության հասնելու ճանա­
պարհը պահանջում է փորձառություն, այդ փորձա­
ռությունից դասեր քաղելու և գործելու պատրաս­
տակամություն», Ջերոմ Հ. Հենլի։ Ներքևում բերված 
մտքերը կօգնեն ձեզ մտածել որոշակի խմբի մասին, 
որի մասին շատ քիչ բան գիտեք։ Դա կարող է լի­

նել էթնիկ փոքրամասնություն, մեկ այլ մշակույթի 
պատկանող փախստականներ կամ գյուղական, ոչ 
թե քաղաքային բնակավայրերից եկածներ։ 

Անձնական վերլուծություն (ռեֆլեքսիա). Անհրա­
ժեշտ է կարգավորել այն ոլորտները, որոնց մասին 
սահմանափակ պատկերացում ունենք, ինչպես նաև 
գիտակցել, թե ինչպես կարող է մեր անձնական 
կանխակալությունն ազդել ուսուցման վրա։ 
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Նշեք այն թեմաները, որոնց մասին կուզենայիք ավելին իմանալ։ Մասնավորապես.

1.	 Ինչպես է մշակույթն ազդում մարդկանց տեսակետների վրա հետևյալ ոլորտներում.

 կրթություն  դերն ընտանիքում  կրոն  սեռային/գենդերային դերեր  սովորույթներ կամ սնահավա­
տություն  այլընտրանքային բժշկություն  զբաղվածություն  ժամանակի ընկալում  առողջություն  
հաշմանդամություն  Արևմտյան բժշկության արժեքը։ 

2.	 Ինչպես է մշակույթն ազդում երեխաների դաստիարակության վրա հետևյալ իրողությունների առն­
չությամբ.

 կարգապահություն  հագնվելը  զուգարանից օգտվելը  սնվելը  իր վրա աշխատելու կարողություն  
ապագայի սպասելիքներ։

3.	 Ինչպես են աշակերտների մշակութային նորմերն ազդում հաղորդակցման վրա հետևյալ առումն ե­
րով. 

 աչքերի մեջ նայելը  միջանձնային տարածություն  ժեստերի օգտագործում  հարմարավետություն 
լռության դեպքում  հերթով որևէ բան անելը  զրույցի թեմաները  ողջույնի ձևեր  ընդհատելը  կա­
տակելը  հարցեր տալը և հարցերին պատասխանելը։

4.	 Ինչպես է մշակույթն ազդում հետևյալ իրողությունների վրա.

 ծնող-ուսուցիչ հարաբերություններ  առաջադրանք կատարելը և գնահատելը  աշակերտ-ուսուցիչ հա­
րաբերություններ  աշակերտների մասնակցությունը դասին  սպասելիքները տնային աշխատանքից  
համապատասխան բովանդակային գիտելիք  ուսումն առության ձևեր  աշակերտի կարգապահություն։

Աշակերտների մշակույթն արտացոլող մեթոդնե­
րի գործածում։ Որոշ խորհուրդներ մշակութային 
առումով իրազեկ պրակտիկայի վերաբերյալ

1.	 Ուսուցողական վարժությունները կատարեք 
տարասեռ խմբերով և հաճախ փոփոխեք խմ­
բերի կազմը։ Տեղեկացրեք, որ աշակերտներից 
ակնկալվում է դասարանում աշխատել բոլորի 
հետ ողջ տարվա ընթացքում։ Կիրառեք ուսուց­
ման մեթոդներ, որոնց համար պահանջվում է 
դեմ առ դեմ երկխոսություն։ Սակայն հիշեք, որ 
հայերեն չիմացող աշակերտներին կարող է 
տագնապի մեջ գցել լեզուն վարժ տիրապետող 
աշակերտների հետ միևնույն խմբում ընդգրկե­
լը։ Աշակերտներին ճիշտ ընտրված զույգերով 
խմբավորելը կարող է ապահովել առավելա­
գույն արդյունավետություն։

2.	 Իմացեք, որ աշակերտները կարող են արտա­
հայտվել ոչ վերբալ կերպով։ Խուսափեք լռությու­
նը որպես անտարբերություն, ընդունակության 
կամ հետաքրքրության պակաս մեկնաբանե­
լուց։ Շատերը սիրում են խոսելուց առաջ ունե­
նալ մտածելու ժամանակ, մինչդեռ ուրիշները 
մտածում են խոսելով։ Ինքներդ էլ ցույց տվեք ոչ 
վերբալ արձագանք՝ ցույց տալու, որ հասկանում 
եք և ծանոթ եք հաղորդակցության այս ձևին։ 

3.	 Մտածեք գենդերային առումով չեզոք հարմա­
րությունների մասին։ Որոշ աշակերտներ չեն 
նույնականացվում իրենց ընկալվող սեռի հետ 
կամ կարող են ամաչկոտ լինել կամ ամաչել 

ֆիզիկական արատի պատճառով։ Նման աշա­
կերտները կարող են անհարմար զգալ զուգա­
րաններից կամ լողավազաններից օգտվելիս։

4.	 Առանց աշակերտներին առանձնացնելու՝ 
նրանց տվեք իրենց մշակութային արժեքներով, 
տպավորություններով և փորձով կիսվելու հնա­
րավորություն։ 

5.	 Համոզվեք, որ ցուցադրությունները և ուսումն ա­
կան նյութերն արտացոլում են ձեր աշակերտնե­
րի մշակույթները։ Ձեռք բերեք համապատաս­
խան գրադարանային նյութեր, խաղալիքներ 
և տիկնիկներ, որոնք նմանություն ունեն բոլոր 
երեխաների հետ՝ ներառյալ փոքրամասնու­
թյունների խմբերը, համապատասխան հա­
գուստներ և խոհանոցային պարագաներ՝ 
խաղատնակի տարածքում։ Պատմությունները 
նույնպես պետք է արտացոլեն բոլոր մշակույթ­
ները։ Օգտվեք համացանցային ուսումն ական 
նյութերից, որոնք ցույց են տալիս մարդկանց, 
մշակույթների և տեսակետների բազմազանու­
թյունը։ 

6.	 Տեղյակ եղեք մշակույթի ակնհայտ և թաքնված 
դրսևորումն երին։ Ծանոթացեք աշակերտնե­
րի մշակույթի անտեսանելի կողմերին, ինչպես 
նաև արտաքին նշաններին։ Որևէ մշակույթի 
կերակուրները, տոներն ու նորաձևությունը 
գնահատելուց բացի ծանոթացեք այդ մշակույ­
թին բնորոշ հաղորդակցման ոճերին, ակն­
կալվող դերերին և ընտանիքի ու համայնքի 
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կառուցվածքին։ Օրինակ՝ որոշ մշակույթներում 
զարմիկները համարվում են քույր-եղբայրներ, 
մորաքույրերն ու հորեղբայրներն ասես երկ­
րորդ ծնող լինեն։ Որոշ մշակույթներում տարի­
քը հարգում են որպես իմաստնության աղբյուր, 
մյուսներում ՝ ոչ, և պարզապես միայն ծնողնե­
րից և երեխաներից բաղկացած (նուկլեար) ըն­
տանիքն են համարում «մերձավոր»։

7.	 Աշակերտների գիտելիքը զարգացրեք նրանց 
մայրենի լեզվով։ Ուսումն ասիրեք և ինքներդ էլ 
մի քանի հիմն ական բառեր սովորեք։ Սա աշա­
կերտին ցույց է տալիս, որ բավականաչափ հոգ 
եք տանում նրա մասին նման ջանք գործադրելու 
համար։ Բայց նաև խիստ կարևոր է, որ ՎՄԶ մա­
կարդակում երեխաների հիմն ական լեզուն լավ 
հասկանալի լինի։ Օրինակ՝ բառեր, որոնք ար­
տահայտում են «ցավ», «քաղց», «տխուր», «ուրախ», 
«ջուր», «զուգարան», «թաց», «կեղտոտ», «զվար­
ճալի», «սիրել», «չսիրել» և այլ հասկացություններ, 
ինչպես են դիմում տատիկ-պապիկներին, մորա­
քույր-հորեղբայրներին ու զարմիկներին և այլն։ 

8.	 Օգտագործեք ուսուցման համար հարմար պա­
հերը. հնարավորություններ, որոնք ինքնաբե­
րաբար ներկայանում են որպես դասարանում 
աշակերտների հետ աշխատանքի հիանալի 
առիթ՝ նոր տպավորություններ ստեղծելով 
նրանց համար։ 

Օրինակ՝ երեխան ուշացած մտնում է դասարան և 
ասում, որ իր հայրը հիվանդ է և տզային տենդ է ու­
նեցել։ Նրանք ապրում են ագարակում։ Ուսուցիչը 
կարեկցանք ցուցաբերելով՝ օգտագործում է առիթն 
ու աշակերտի օգնությամբ մյուս աշակերտներին 
պատմում տիզի կենսական ցիկլի և այն մասին, թե 
ինչպես կարող է այն ազդել մարդկանց վրա ու հի­
վանդացնել։ Աշակերտները ոչ միայն տեսնում են, թե 
ինչպես է ուսուցիչն օրինակի վրա կարեկցանք ար­
տահայտում, այլ նաև իմանում են կարևոր փաստեր 
տիզերի և այն մասին, թե ինչպես կարող են նրանք 
վարակել որոշ վայրերում ապրող մարդկանց։ 

Աղբյուրը՝ «Այստեղ գալիս են բոլորը»: Դասավան
դումը միջմշակութային դասարանում (‘Here Comes 
Everyone’. Teaching in the Intercultural Classroom), 
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www.teachers.ab.ca/ 
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https://www.apa.org/research/action/stereotype

7.	 Ավստրալիայի երեխաների կրթության և խնամ­
քի որակի մարմին։ «Մենք լսում ենք ձեզ։ Ի՞նչ 
է նշանակում մշակութային առումով իրազեկ» 
(The Australian Children’s Education and Care 
Quality Authority: We hear you. What does it mean 
to be culturally competent)` https://wehearyou.
acecqa.gov.au/2014/07/10/what-does-it-mean-to-be-
culturally-competent/#_ftn1 

8.	 «Մշակութային իրազեկության լավագույն փոր­
ձը» (Best Practices in cultural competency)` https://
www.gssaweb.org/wp-content/uploads/2016/04/
Best-Practices-in-Cultural-Competence-and-
Implicit-Bias-Training.pdf

9.	 Էդդի և այլք, «Հաշվի առնելով հաշմանդամու­
թյան մշակույթը մշակութային իրազեկության 
կրթության ոլորտում», Academic Medicine, հու­
լիս 2005, Հատոր 80, Թողարկում 7, էջ 706-712 
(Considering the Culture of Disability in Cultural 
Competence Education. Eddey et al. Academic 
Medicine: July 2005 - Volume 80 - Issue 7 - p 706-
712)

10.	 «Մշակութային իրազեկությունն այժմ. 56 վարժու­
թյուն, որոնք կօգնեն մանկավարժներին հասկա­
նալ և մարտահրավեր նետել կանխակալությա­
նը, ռասիզմին և արտոնություններին» (Cultural 
Competency now: 56 exercises to help educators 
understand and challenge bias, racism, and privilege)

 https://www.ascd.org/books/cultural-competence-
now?chapter=homework-handouts
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ԴԱՍ 3. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 3.1

Միջանձնային հաղորդակցության հիմն ական 
տարրերը

Անխուսափելի 
Դուք չեք կարող չհաղորդակցվել։ Ձեր մարմինն ու­
ղերձ է հղում նույնիսկ այն ժամանակ, երբ կարծում 
եք, թե չեք հաղորդակցվում։ Ոչ միայն բառերի, այլ 
նաև ձայնի տոնի և ժեստերի, կեցվածքի, դեմքի 
արտահայտության, հայացքի, շարժման միջոցով և 
այլն։ Մենք մշտապես հաղորդակցվում ենք մեզ շր­
ջապատող մարդկանց հետ։ Այս ուղիներով անընդ­
հատ մեզ հետ հաղորդակցության մեջ են մտնում 
ուրիշները։ Տարբեր մշակույթներում նշաններին 
ու խորհրդանշաններին կարող են տրվել տարբեր 
իմաստներ։ Ուղերձի հուզական ազդեցության 90% 
տոկոսից ավելին բաժին է ընկնում ոչ վերբալ հա­
ղորդակցությանը։ 

Անդառնալի 
«Ասված խոսքն այլևս հնարավոր չէ կուլ տալ»։ 
«Выговоренное слово уже не проглотишь» (ռուսական 
ասացվածք): 

Բարդ 
Բառերն իրականում խորհրդանշաններ են, որոնց 
տարբեր մարդիկ տարբեր հանգամանքներում 
տարբեր իմաստներ են հաղորդել։ Հաղորդակցու­
թյունը կարող է լինել բարդ՝ պայմանավորված փո­
փոխականների (ներգրավված անձանց) քանակով, 
նույնիսկ պարզ հարցումն երում։ Տեսաբանները 
նշում են, որ երբ հաղորդակցվում ենք, իրականում 
ներգրավված է լինում առնվազն «վեց» մարդ. 1) նա, 
ով ձեր կարծիքով դուք եք, 2) նա, ով ձեր կարծիքով 
դիմացինն է, 3) նա, ով ձեր կարծիքով դիմացինը 
կարծում է, որ դուք եք, 4) նա, ով դիմացինի կարծի­
քով ինքն է, 5) նա, ով դիմացինի կարծիքով դուք եք 
և 6) նա, ով դիմացինի կարծիքով դուք կարծում եք, 
որ ինքն է։

Համատեքստային 
Հաղորդակցությունը կարող է լինել հոգեբանական, 
հարաբերական (հարաբերություններին առնչվող), 
միջավայրային և մշակութային։ Ձեր ասածի ժամա­
նակն ու տեղն ազդում են ձեր ուղերձի իմաստի և 
նրա վրա, թե ինչպես է այն ընդունվում։ 

Այլ կերպ ասած՝ հաղորդակցությունը տեղի չի ունե­
նում մեկուսի: Գոյություն ունի՝

Հոգեբանական համատեքստ։ Ո ՞վ եք դուք և ի՞նչ եք 
բերում փոխշփմանը։ Ձեր կարիքները, ցանկություն­
ները, արժեքները, անձը և բազմաթիվ այլ գործոն­
ներ ձևավորում են հոգեբանական համատեքստը 
(սա վերաբերում է փոխշփման երկու մասնակիցնե­
րին էլ)։ Հաղորդակցության վրա ազդում է այն, թե 

տվյալ պահին դուք ինչպես եք զգում, և ինչպես է 
իրեն զգում դիմացինը։

Հարաբերական համատեքստ։ Սա վերաբերում է 
հաղորդակցվողների միջև հարաբերությունների 
խորության աստիճանին։ Շփումը Երկու մարդկանց 
միջև, ովքեր միմյանց չեն ճանաչում (օրինակ՝ ան­
ծանոթն առևտրի կենտրոնում) չի կարող լինել նույն 
բնույթի, ինչ շփումը ձեր ամուսնու կամ վաղեմի ըն­
կերոջ հետ։ Հետևաբար, հաղորդակցման բնույթը 
հարմարեցվում է հարաբերությունների բնույթին։ 

Իրավիճակային համատեքստը վերաբերում է հո­
գեսոցիալական ոլորտին, այսինքն կարևոր է, թե 
որտեղ, ինչ միջավայրում է տեղի ունենում հաղոր­
դակցությունը (շփումը)։ Շփումը դասարանում շատ 
տարբեր է սրճարանային միջավայրի շփումից։

Միջավայրային համատեքստը վերաբերում է հա­
ղորդակցության ֆիզիկական վայրին՝ «որտեղ»։ 
Կահույքը, գտնվելու վայրը, աղմուկի մակարդակը, 
ջերմաստիճանը, տարվա եղանակը, օրվա ժամը 
միջավայրային համատեքստում գործոնների օրի­
նակներ են։

Մշակութային համատեքստը ներառում է բոլոր 
ձեռքբերովի վարքագծերը և սովորած կանոննե­
րը, որոնք ազդում են փոխշփման վրա։ Մշակույթը 
ձևավորում է մարդու արժեքները, անհատականու­
թյունը և մտածելակերպն ու շրջապատող աշխարհի 
ընկալումը։ Մշակույթը ծնում է նաև նախապաշար­
մունքներ, էթնոցենտրիզմ, բարքեր և կարծիքներ։ 
Այն ձևավորում է մարդկանց մտածելակերպն ու 
վարքագիծը։ 

Տարբեր մշակույթներ ունեն հաղորդակցության 
տարբեր ձևեր, տարբերվող վերաբերմունք բախում­
ների նկատմամբ, առաջադրանքները կատարելու 
տարբեր մոտեցումն եր, որոշումն եր կայացնելու 
տարբեր ոճեր, տարբեր դիրքորոշումն եր տեղե­
կատվության հրապարակման նկատմամբ, իմացու­
թյան տարբեր մոտեցումն եր։ 

Մշակույթների տարբերությունների չգիտակցում։ 
Մեկ այլ էթնիկական կամ մշակութային խմբի որոշ 
մշակութային առանձնահատկությունների, պատ­
մության, արժեքների, համոզմունքների և վարքագ­
ծի մասին գիտելիքների բացակայություն։ Ենթադ­
րելով, որ որևէ մշակույթ նման է ձեր մշակույթին, 
կարող եք անտեսել կարևոր տարբերությունները 
(մշակութային գիտելիքները նկարագրված են Մշա­
կութային իրազեկության մոդելի մասին 2-րդ դա­
սում), ինչը կարող է դառնալ խոչընդոտ։

Բառերը, վարքագծերը և ժեստերը կարող են տար­
բեր մշակույթներում տարբեր կերպ մեկնաբանվել։ 
Օրինակ` դանիացի կնոջ պատմությունը, ով Նյու 
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Յորքում երեխային մանկասայլակով թողել էր սր­
ճարանի մոտ՝ դրսում, իսկ ինքը ներս էր մտել սուրճ 
խմելու։ Սրճարանի մյուս հաճախորդները ոստիկա­
նություն էին կանչել՝ հայտնելով, որ կինը երեխային 
թողել է դրսում։ Ինչպես ավելի ուշ բացատրեցին 
Դանիայի հյուպատոսությունից, Դանիայում ընդուն­
ված է մանկասայլակները դրսում թողնելը, քանի որ 
այնտեղ դա համարվում է անվտանգ։ Սակայն Նյու 
Յորքում նման գործելակերպը համարվում է ան­
փույթ և անապահով։ Մեկ այլ օրինակ է այն, որ եթե 
որևէ երկրի մշակույթի կրող եք (օտարերկրյա կամ 
ձեր իսկ երկրի ներսում), որտեղ երկար ժամանակ 
ուղիղ աչքերի մեջ նայելը համարվում է անքաղա­
քավարություն, դուք քաղաքավարությունից ելնե­
լով՝ կխուսափեք դրանից։ Սակայն, եթե դիմացինը 
կրում է մեկ այլ երկրի մշակույթ, որտեղ երկար ժա­
մանակ ուղիղ աչքերի մեջ նայելը վկայում է վստա­
հության մասին, ապա ստացվում է, որ մշակութային 
համատեքստը ծառայում է որպես թյուրըմբռնման 
հիմք։ 

Էթնոցենտրիզմ։ Սա ևս մեկ մշակութային խոչըն­
դոտ է։ Այս դեպքում, անձի ընկալմամբ՝ իր մշակու­
թային համոզմունքներն ու սովորույթները վեր են 
մյուսների համոզմունքներից ու սովորույթներից։ 
Ըստ էության, իմացանք, որ ամեն մարդ գալիս է իր 
փորձառություններով, անհատականությամբ և ու­
րիշներին նայելու սեփական պրիզմայով։ «Հաղոր­
դակցության մեջ սա ստիպում է այլ մշակութային 
պատկանելություն ունեցող մարդկանց մտածել, որ 
իրենց չեն գնահատում։ Միշտ չէ, որ սա միտումն ա­
վոր է արվում, սակայն այդ մասին տեղեկացված 
լինելը մեզ ստիպում է հարմարեցնել մեր «պրիզ­
ման» մյուս մարդկանց հետ փոխշփման ժամանակ։ 
Օրինակ՝ տարբեր մշակույթներում երեխաների 
դաստիարակության մասին կարող են լինել տար­
բեր պատկերացումն եր և, հետևաբար, այն ընկա­
լումը, թե մի ձևը գերադասելի է մյուսի նկատմամբ, 
ստեղծում է հաղորդակցության խոչընդոտներ, երբ 
ուսուցիչները հաղորդակցվում են իրենց մշակույ­
թից տարբեր՝ այլ մշակույթ ունեցող ծնողների կամ 
աշակերտների հետ։ Այն ազդում է նաև դպրոցի 
հետ ծնողի համագործակցության վրա։ Երբ ծնող­
ները կասկածանքով են վերաբերվում դպրոցական 
արժեքներին և փոքրամասնությունների համար 
անհավասար հնարավորություններին, իսկ դպրոցը 
ծնողներին ընկալում է որպես ոչ բավականաչափ 
նվիրված իրենց երեխաների կրթության գործին, 
որովհետև, մշակութային արժեքներով պայմանա­
վորված, ունեն այլ առաջնահերթություններ, քան 
կրթությունը, և գտնում են, որ քիչ ընդհանուր եզրեր 
կկարողանան գտնել միասին աշխատելու համար։ 

ԱԿՏԻՎ ԼՍԵԼԸ 

Միջանձնային հաղորդակցության կարևոր տար­

րերից է լսել կարողանալը՝ խոսողին հնարավորու­
թյուն ու ժամանակ տալով և զրույցի ընթացքում 
երբեմն լռություն պահպանելով ասվածի, փոխա­
նակված մտքերի շուրջ մտածելու համար։ Այս կա­
րողությունը ձեռք է բերվում պրակտիկայի միջոցով։ 
Կա ակտիվ լսելու չորս հիմն ական հմտություն. 

Ոչ վերբալ հաղորդակցություն։ Մենք հաղորդակց­
վում ենք մարմն ով, կեցվածքով, ժեստերով, «ներկա­
յության»՝ վիզուալ հաղորդակցություն հաստատելու 
միջոցով։ Սա նշանակում է, օրինակ՝ ունակ լինել 
նկատելու ծնողների դեմքի անհանգստացած ար­
տահայտությունը։ Նրանք կարող են մտահոգված 
լինել իրենց երեխայի առաջադիմությամբ, նրան 
նեղացնելու փաստով, կամ ի վիճակի չեն օգնել 
իրենց երեխային տնային աշխատանքը կատարելու 
հարցում և այլն։ Դուք գիտեք, որ նրանք անհանգս­
տացած են, և պետք է նրանց հասկացնել տաք, որ 
պատրաստ եք նրանց օգնելու։ «Անհանգստացած 
եք երևում, ինչո՞վ կարող եմ օգնել ձեզ». այդ մի քա­
նի բառը՝ զուգորդված ձեր իսկ ոչ վերբալ ժեստե­
րով, ինչպես օրինակ՝ վիզուալ հաղորդակցություն 
հաստատելը, դեմքի դրական արտահայտությունը, 
բարեհամբույր կեցվածքը, բավական են, որպեսզի 
մարդն իրեն ապահով զգա և հայտնի մտքում եղա­
ծը։ 

Կարեկցության (էմպատիա) դրսևորում. նշանա­
կում է հասկանալ, թե ինչ են զգում ուրիշները, ապ­
րումակցելով ՝ կարողանալով ձեզ իրենց տեղը դնել, 
կամ այն պատճառով, որ ինքներդ եք նման իրավի­
ճակում գտնվել։ Սա պետք չէ նույնացնել խղճահա­
րության հետ, որը վերաբերում է դիմացինի հուզա­
կան խնդիրները գիտակցելուն, նրան մխիթարելուն 
ու հանգստացնելուն։ Կարեկցությունը/էմպատիան 
էլ, խղճահարությունն էլ տվյալ իրավիճակում տե­
ղին են, սակայն կարեկցել նշանակում է մարդուն 
լսել, հասկանալ և զգալ նրա մտահոգությունը։ Այն 
ստեղծում է վստահություն և ավելի խորը կապվա­
ծություն։ Լռել, դիմացինին համակ ուշադրությամբ 
լսել, նրան քաջալերել (օրինակ՝ աշակերտին, ով 
իրեն ընկճված է զգում, ասել «երևի դժվար է քեզ 
համար», ասել, որ նա միայնակ չէ («բնական է, որ 
այդպես ես զգում»), ցույց տալ, որ կիսում եք նրա 
մտահոգությունները («հասկանում եմ, որ ձեր երե­
խայի համար ուզում եք ամենալավը»), դրական 
հարթակ ստեղծել հաղորդակցության համար:

Բաց հարցեր տալը։ Տվեք բաց հարցեր, երբ չեք 
հասկանում, թե դիմացինն ինչ է ասում (լինի դա 
ծնող, աշակերտ, թե գործընկեր) և/կամ լրացուցիչ 
տեղեկության կարիք ունեք։ Բաց հարցերի օրինակ­
ներ. ագրեսիվ ծնողին՝ «Կարո՞ղ եք ինձ օգնել հաս­
կանալ...»։ Ապա փորձեք ընդհանուր եզրեր գտնել և 
դրսևորեք կարեկցություն՝ ասելով. «Երկուսս էլ նույն 
բանն ենք ուզում ձեր երեխայի համար» (հիշեք, որ 
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զայրույթը հաճախ գալիս է վախից, տագնապից 
կամ ցավից, նախորդ բացասական ապրումն երից):

Ռեֆլեքսիվ լսումը ներառում է լսելը և հասկանալը, 
ապա նաև դիմացինին ցույց տալ, որ լսել ու հասկա­
ցել եք իրեն։ Ռեֆլեքսիան ենթադրում է երկու հիմ­
նական քայլ.

1.	 Փորձել հասկանալ դիմացինի միտքը` հետևե­
լով բառերին և ոչ վերբալ հաղորդակցմանը։

2.	  Ասվածը սեփական բառերով կրկնել դիմացինին՝ 
ընդգծելու այն մտքերն ու զգացմունքները, որոնք, 
ձեր կարծիքով՝ ընկած են ասվածի հիմքում, և վս­
տահ լինելու, որ ճիշտ եք հասկացել նրան։ Հետևա­
բար, ամփոփեք դիմացինի ասածը։ 

Ռեֆլեքսիվ լսելու տեխնիկան օգնում է մարդկանց 
զգալ, որ իրենց հասկացել են, և քաջալերում է 
նրանց շարունակել արտահայտվել։ Սա կարելի է 
դիտել որպես առաջին երեք մեթոդների համադրու­
թյուն՝ ոչ վերբալ դիտում, կարեկցության դրսևորում 
և հատուկ հարցեր։ 

ՄԻՋԱՆՁՆԱՅԻՆ ՀԱՂՈՐԴԱԿՑՈՒԹՅԱՆ ՈՐՈՇ 
ԱՐՏԱՀԱՅՏՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ ԵՎ ՄԵԹՈԴՆԵՐ

Ոչ վերբալ նշաններ

	▶ Կեցվածք/դիրք. նստեք դեմքով դեպի ծնողը/
աշակերտը/գործընկերը՝ նրա հետ գտնվելով 
հավասար մակարդակի վրա։

	▶ Վիզուալ կոնտակտ. նայեք դիմացինի աչքերին 
և ուշադրություն դարձրեք, թե ինչ է ուզում ասել։

	▶ Դեմքի արտահայտությունը. դրական կամ չե­
զոք։ Նայեք, թե ինչպիսին է դիմացինի դեմքի 
արտահայտությունը՝ անհանգստացա՞ծ, տխո՞ւր, 
զայրացա՞ծ, թե՞ անհամաձայնություն արտահայ­
տող։ 

	▶ Ֆիզիկական խոչընդոտներ. հեռացեք սեղանից 
և փորձեք դիմացինի հետ նույն տարածության 
մեջ գտնվել։

Ուշադիր եղեք ձեր և մտահոգություն ցուցաբերող 
մարդու ոչ վերբալ նշանների նկատմամբ։ Հապա­
ղեք և դադար տվեք՝ տեսնելու, թե ինչ է կատար­
վում, և պարզեք մտահոգության պատճառը։

ԷՄՊԱՏԻԱ

Կարողացեք լռել։ Թույլ տվեք մարդկանց խոսել և 
լսեք ու զգացեք այն, ինչ նրանք փորձում են ձեզ 
ասել։ Անմիջապես մի կենտրոնացեք լուծում գտնե­
լու վրա: Ստորև ներկայացված են մի քանի արտա­
հայտություններ, որոնք կարող եք օգտագործել կա­
րեկցություն ցույց տալու նպատակով։

 «Գիտեմ, ծնողի համար դժվար է տեսնել, թե ինչ 
դժվարությամբ է իր երեխան կատարում տնային 
աշխատանքը։ Ես էլ եմ ինձ նույն կերպ զգացել, երբ 
դժվարացել եմ առաջադրանքը կատարելիս»։ 

«Վատ եմ զգում, երբ երեխաս նեղվում է»՝ ծնողին, ով 
ասում է, թե երեխան դպրոցից տուն է գալիս վշտա­
ցած։ 

«Հավանաբար ձեզ համար դժվար է և՛ երեխաների 
մասին հոգ տանելը, և՛ տան գործերը հասցնելը, և՛ 
սեփական աշխատանքն ունենալը։ Կարող եմ հան­
դիպման ժամը փոխել ձեզ համար մի ավելի հար­
մար ժամի»՝ ծնողին, ով ունի հաշմանդամություն ու­
նեցող երեխա և, հնարավոր է՝ միայնակ ծնող է։ 

«Հավանաբար դժվար է եղել ձեզ համար»: 

«Հասկանում եմ, ուզում եք, որ Ժոզեֆի համար ամեն 
ինչ լավ լինի, և ես էլ եմ դա ուզում։ Բոլորս ուզում 
ենք, որ մեր երեխաների համար ամեն ինչ լավ լի­
նի»: 

«Դա անհանգստացնում է/դժվար է/ ծանր է, ինչո՞վ 
կարող ենք/եմ օգնել»: 

ԲԱՑ/ՊԱՐԶԱԲԱՆՈՂ ՀԱՐՑԵՐ

 «Ուզում եմ համոզվել, որ հստակ եմ արտահայտվել։ 
Ի՞նչ հասկացաք իմ բացատրությունից»: 

Ագրեսիվ, զայրացած ծնողին, աշակերտին, գոր­
ծընկերոջը՝ «Տեսնում եմ, որ վրդովված եք։ Կօգնե՞ք 
հասկանալ ձեր մտահոգության պատճառը»։ Սա 
հանդարտեցնում է իրավիճակը և հանգստացնում 
դիմացինին, որովհետև նրա զգացմունքները հաշ­
վի են առնվել։ 

Նոր երեխայի ծնողին՝ «Ժոզեֆը նորեկ է այս դպ­
րոցում։ Պատմեք ինձ նրա մասին։ Ձեր կարծիքով 
որո՞նք են Ժոզեֆի ամենաուժեղ կողմերը»։ 

Աշակերտին, որը տխուր տեսք ունի՝ «Տխուր ես եր­
ևում։ Կուզենա՞ս խոսել այդ մասին», կամ «Այստեղ 
կլինեմ, եթե զգաս, որ խոսել ես ուզում»։ 

«Պատմիր ինձ, ի՞նչ մտահոգություն ունես»: 

ՌԵՖԼԵՔՍԻՎ ԼՍԵԼՈՒ ՏԵԽՆԻԿԱ. ԼՍԵԼ՝ ԻՄԱՍ­
ՏԸ, ԶԳԱՑՈՒՄՆ ԵՐԸ ՀԱՍԿԱՆԱԼՈՒ ՀԱՄԱՐ

Որևէ մտահոգության կամ ասվածին անդրադառ­
նալն անպայմանորեն չի նշանակում ճշգրտությամբ 
կրկնել խոսողի բառերը։ Սա ավելի շուտ նշանա­
կում է կրկնել խոսողի ասածը, որպեսզի վերջինս 
հաստատի, որ իր միտքը ճիշտ է հասկացվել։ Սա 
կարելի է անել սեփական բառերով վերաձևակեր­
պելու կամ ամփոփելու միջոցով՝ ցույց տալով, թե 
ինչպես եք հասկացել դիմացինի ասածը։ Օրինակ՝ 
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Աշակերտին՝ «Տեսնենք՝ ճի՞շտ եմ լսել ասածդ...»)։ Այս 
կերպ աշակերտին տալիս եք սխալն ուղղելու հնա­
րավորություն։ Ապա կարող եք կրկնել և հարցնել 
«Այդպե՞ս է» ։

Ծնողին, ով մտավախություն ունի, որ իր երեխային 
դպրոցում նեղացնում են. «Կարծես մտահոգվա՞ծ եք 
նրանով, թե ինչ է տեղի ունենում Ժոզեֆի հետ դպ­
րոցում։ Մի քիչ պատմեք, թե ինչպես է Ժոզեֆն իրեն 
զգում դպրոց գալիս»։ Զրույցն այս ձևով սկսելիս 
ծնողը զգում է, որ իրեն լսում են։ 

Եթե ծնողն սկսում է պաշտպանվել կամ վիճաբա­
նել, ապա կարևոր է ոչ քննադատաբար և հան­
գիստ վերաբերվել և չհակադարձել՝ ձեռնպահ մնա­
լով «ինքնապաշտպանվելուց»։ Լսեք, կարեկցական 
վերաբերմունք դրսևորեք՝ ասելով, օրինակ՝ «Ես 
հասկանում եմ ձեր մտահոգությունը,...» (հասկանալ 
չի նշանակում համաձայնել, սակայն այդ կերպ ցույց 
եք տալիս, որ գիտակցում եք նրա մտահոգությունը 
և պատրաստ եք լուծումն եր գտնելու)։

ԴԱՍ 3. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 3.2

Կարո՞ղ եք ստորև բերված պնդումն երում նշմարել 
էթնոցենտրիզմը, մշակույթների տարբերություննե­
րի չգիտակցումը, կարծրատիպերը։ Հիմն ավորեք 
ձեր որոշումը։

	z «Նրանք ամեն ինչ այլ կերպ են անում»։

	z «Նա երբեք տնային աշխատանքը ժամանակին 
չի կատարում»։

	z «Նա ասաց, որ մեր որդին բավականաչափ ջան­
քեր չի գործադրում»։

	z «Կրթությունը նրանց համար կարևոր չէ։ Իրենք 
երեխաներին դպրոց չեն ուղարկում»։

	z «Նրանք տարօրինակ հագուստ են կրում»։

	z «Նրանք չափազանց ակտիվ են և ունեն վարքի 
կառավարման հետ կապված դժվարություններ»։

	z «Ինձ հետ այդ տոնով մի խոսիր»։

	z «Ես դա չասացի»։

	z «Նա դասերից հաճախ բացակայում է։ Կարծում 
եմ նրա ծնողներին կրթությունը չի հետաքրք­
րում»։

	z «Նա առաջադրանքը լավ չէր կատարել, որով­
հետև այն չափազանց բարդ էր նրա համար»։

	z «Նա ցածր առաջադիմությամբ աշակերտուհի է»։

ԴԱՍ 3. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 3.3

Հետևյալ փակ հարցերը վերափոխեք բաց հար­
ցերի.

	z Լա՞վ ես։

	z Տխու՞ր ես։

	z Չե՞ք կարծում, որ այս զգեստը գեղեցիկ է։

	z Կա՞ որևէ այլ բան։

Երբեմն կարող եք ստանալ պատասխան, որը 
գուցե անհրաժեշտ լինի հստակեցնել բաց հար­
ցի միջոցով, օրինակ՝ «Ձեր կարծիքով՝ ո՞վ կհաղ­
թի ընտրություններում»։ Սա փակ հարց է, ուստի, 
երբ ստանում եք պատասխանը, հստակեցրեք 
այն բաց հարցի միջոցով՝ ավելի գրավիչ զրույց 
սկսելու համար։ Օրինակ՝ ինչու՞ եք այդպես կար­
ծում։ 

Փոքր երեխային՝

	z Կարո՞ղ ես դադարեցնել լաց լինելը։ (Երբ երե­
խան փքված է, հրում, բղավում է)։ Ուշադրություն 
դարձրեք, որ լինում են դեպքեր, երբ դուք պետք 
է դա ասեք՝ պարզապես որևէ պահվածք դադա­
րեցնելու համար, բայց ինչպե՞ս կվերաձևակեր­
պեք դա կամ կշարունակեք բաց հարցով։ Ինչ­
պիսի՞ն կլինի այդ հարցը։ 

	z Ցանկանում ես հագնել կապո՞ւյտ վերնաշապիկը, 
գուլպաները, տաբատը, թե՞ կարմիրները։

	z Ցանկանում ես տու՞ն նկարել, թե՞ ծառ։

	z Քեզ դու՞ր եկավ այդ պատմությունը։
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ԴԱՍ 3. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 3.4

Ակտիվ լսման մասնակցի արձագանքը

Անվանում Առաջին անգամ լսելը Երկրորդ անգամ լսելը

Ձայնի համապատասխան տոն

Ճշգրիտ վերաձևակերպում

Էմպատիա

Ոչ վերբալ նշաններ

Քաջալերող բառեր

Այլ

Աղբյուր՝ Կանադայի Էդմոնտոնի տարածաշրջանային կրթական կոնսորցիումի (ERLC) «Բոլոր սովորողների ներգրա­
վում» ծրագրի շրջանակներում զրույցի վարման ուղեցույց»։ Հասանելի է www.inclusiveeducationpdresources.ca հղու­
մով։ 

ԴԱՍ 3: ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 3.5

Դրական հաղորդակցություն աշակերտի և ուսուց­
չի միջև

Զրույց ուսուցչի նախաձեռնությամբ.

1.	 Ուսուցիչ՝ «Տեսնում եմ, որ գրեթե ձեռք չես 
բարձրացնում, երբ հարցեր եմ տալիս։ 

Աշակերտ՝ Լռում է։

Ուսուցիչ՝ «Դասին քիչ ես մասնակցում …»։

2.	 Ուսուցիչն աշակերտին, ով ամաչկոտ է և 
չի ցանկանում խոսել դասարանի առջև՝ 

«Կուզենայի, որ այսօր դու ներկայացնեիր 
սահիկաշարը քո թիմի կողմից»։

Աշակերտ՝ «Բայց X-ն ավելի լավ է այդ գոր­
ծում, քան ես»։

Ուսուցչի պատասխանը՝ __________

Աշակերտների պնդումն երը.

3.	 Աշակերտը ուսուցչին՝ «X-ը անկարգ է։ 
Միշտ անախորժ վիճակների (փորձանքի) 
մեջ է հայտնվում»։ (Պիտակավորում) 

Ուսուցչի պատասխանը՝ __________

4.	 Աշակերտ՝ «X-ի վրայից հոտ է գալիս։ Ես չեմ 
ուզում խաղալ նրա հետ։ Մայրիկս ասում է, 
որ ստիպված չեմ խաղալ, եթե չեմ ուզում»։ 

Ուսուցչի պատասխանը՝ __________

5.	 Աշակերտ՝ «Կարծում եմ, որ մաթեմատիկայի 

այս առաջադրանքը չափազանց դժվար է»։ 

Ուսուցիչ՝ «Կարծում եմ ՝ դու պետք է ավելի 
շատ աշխատես։ Փորձե՞նք» 

Աշակերտ՝ «Բայց ես չեմ կարող դա անել»։ 

Ի՞նչ պետք է անի ուսուցչուհին, եթե նա ընդունում է 
իր թույլ տեղը։ Ինչպե՞ս կարող է ուսուցչուհին խոսել 
այդ ոլորտում թույլ լինելու մասին նրա ընկալման 
վերաբերյալ։ 

Պարզաբանելու համար ուսուցիչը պետք է բաց 
հարցեր տա։ 

6.	 Աշակերտ՝ «Ինձ ոչ ոք չի սիրում»

7.	 Աշակերտ՝ «Ատում եմ դպրոցը»։

8.	 Աշակերտ՝ «Հայրս հեռացել է։ Նա կարող է էլ 
երբեք չվերադառնալ։

ԴԱՍ 3. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 3.6

Օրինակների ուսումն ասիրություններ միջմշակու­
թային հաղորդակցության վերաբերյալ

«CARE» մոտեցման պարզաբանման օրինակ 

Թույլ ընդունակություններ ունեցող և հատուկ դպ­
րոց հաճախող երեխայի ծնողները տեղափոխվել 
են նոր թաղամաս, որտեղ նրանց ասվել է, որ երե­
խան պետք է սովորի սովորական դասարանում։ 
Նրանք վստահ չեն, թե դա հնարավոր է. «Դպրո­
ցում մասնագետներ չկան»։ Ի՞նչ կսովորի։ Արդյո՞ք 
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այդ ամենը շատ դժվար չի լինի։ Հատուկ դպրո­
ցում սովորելու քիչ բան ունեին։ Մասնագետները 
գիտեին, թե որն է նրա սովորելու լավագույն ձևը, 
կարիք չկար նրանց ասելու։ Այս դպրոցը «հատուկ 
դպրոց» չէ։ Արդյո՞ք այս նոր դպրոցի ուսուցիչները 
կիմանան, թե ինչպես աշխատել նրա հետ։ Ծնող­
ները չեն ուզում, որ իրենց երեխան ուշադրության 
կենտրոնում հայտնվի այս դպրոցում, որտեղ նրան 
կնկատեն իր հաշմանդամության պատճառով և 
հավանաբար կպիտակավորեն՝ որպես թույլ ընդու­
նակություններ ունեցողի։ Իսկ եթե նրան նեղաց­
նե՞ն։ Նրանք հանդիպում են խնդրել տնօրենի և դա­
սարանի դասղեկի հետ։ 

Օրինակի ուսումն ասիրություն՝ «CARE» մոտեցման 
կիրառմամբ 

 «CARE» մոտեցման շնորհիվ ծնողին հնարավո­
րություն է տրվում զգալու, որ նրա հետ առնվազն 
ինչ-որ բանի շուրջ համաձայն եք։ Դուք գիտեք, թե 
ինչի մասին եք խոսում, գիտեք, որ ձեր կարծիքն ու­
նի գիտական հիմք, և այժմ կարող եք վստահաբար 
ինչ-որ քայլ կատարելու խորհուրդ տալ։ «CARE» մո­
տեցման քայլերը խթան են հանդիսանում որոշում 
կայացնելու համար։ 

Հաստատել. Ե՛վ դուք, և՛ ես ցանկանում ենք, որ ձեր 
որդին պաշտպանված և ապահով լինի դպրոցում։ 
Միևնույն ժամանակ չենք ցանկանում, որ նրան 
առանձնացնեն և պիտակավորեն ու ծաղրեն։ Ես 
հասկանում եմ ձեր մտավախությունները։ Դժվար 
է դպրոց փոխելը, և դուք վստահ չեք, թե արդյոք 
նրան նույն կերպ կաջակցեն, ինչպես հատուկ դպ­
րոցում։ (Ահա այստեղ է, որ կապ եք հաստատում 
ծնողի հետ։ Այստեղ է, որ գրավում եք նրա ուշադ­
րությունը, այնպես եք անում, որ իրեն հարմարա­
վետ զգա): 

Իմ մասին. Մենք պատրաստվում էինք նրան, որ 
տարբեր ընդունակություն ունեցող բոլոր երեխա­
ները կարողանան սովորել, որպեսզի լիարժեք 
իրացնեն իրենց ներուժը։ Որպես ուսուցիչներ՝ մենք 
վերապատրաստվել ենք ուսուցման տարբեր մեթոդ­
ների գծով և հասկանում ենք, որ բոլոր երեխաները 
տարբեր են։ Նախկինում ես ուսուցանել եմ հաշման­
դամություն ունեցող երեխաների։ Մենք աջակցու­
թյուն ենք ստանում նաև մասնագետ ուսուցիչների 
կողմից, ովքեր մեզ օգնում են հասկանալ, թե ինչպես 
պետք է աշխատել ձեր որդու պես հաշմանդամու­
թյուն ունեցող երեխաների հետ։ Վստահ եմ, որ այդ 
ամբողջ աջակցության շնորհիվ, այդ թվում ՝ նաև ձեր 
կողմից, մենք կհասնենք գերազանց արդյունքների։ 
(Սա թույլ է տալիս ձեզ ընկալել որպես վստահելի ան­
ձնավորություն, որի առաջարկը (ավելի ուշ արվող) 
կարող է բավարար լինել քայլերի դիմելու համար)։ 

Ուսումն ասիրություն. Միգուցե գտնեք որոշ արտա­
հայտություններ. «Ուսումն ասիրությունները ցույց են 
տալիս, որ հաշմանդամություն ունեցող երեխաների 
համար հանրակրթական դպրոցում սովորելը շատ 
առումն երով օգտակար է»։ Թվարկեք առավելու­
թյունները (սա լրացուցիչ կերպով ամրապնդում է 
ասածը)։ Հավելեք՝ «Սա զուտ ես չեմ կամ կառավա­
րությունը չէ, սա արդեն գիտությունն է ասում»։ 

Խրախուսեք, խորհուրդ տվեք. Ընտելանալու հա­
մար որոշ ժամանակ է պահանջվում, բայց շուտով 
կտեսնեք, որ ձեր որդու համար օգտակար կլինի 
ուրիշ երեխաների հանդիպելը և դպրոցական հա­
մայնքի մաս դառնալը։ Նա կընկերանա երեխանե­
րի հետ, ովքեր կօգնեն նրան իրեն ներառված զգալ, 
որպեսզի իրեն հանգիստ զգա նույնիսկ դպրոցից 
դուրս։ (Ահա այստեղ է, որ ամեն ինչ ի մի եք բերում 
և վճռական պահին փորձում եք մղել գործողության 
դիմելու որոշման կայացմանը։ Ձեր խորհուրդը 
պետք է հոգու խորքից բխի՝ անձնական համոզ­
մունքով և գործի անցնելու կոչով)։ 

ՍՑԵՆԱՐՆԵՐ ՄԱՍՆԱԿԻՑՆԵՐԻ ՀԱՄԱՐ

Փորձեք շատ երկար չքննարկել իրավիճակի հեռան­
կարներն ու շարժընթացը։ Մտածեք, թե ինչ կարելի է 
անել կամ ասել տվյալ պահին կամ առաջիկա մի քա­
նի րոպեների ընթացքում ՝ առաջ շարժվելու համար։

Սցենարում դերախաղեր պլանավորելիս մտածեք 
հետևյալի մասին. 

	z Ձեզ պատկերացրեք սցենարի հիմն ական դերա­
կատարների տեղում։ Պատկերացրեք այն մտ­
քերն ու զգացումն երը, որոնք մարդիկ կարող են 
ունենալ այդ պահին։

	z Փորձեք մեխանիզմն եր. նվազեցրեք պաշտպա­
նական արձագանքը (տոնայնություն, մարմն ի լե­
զու, հարգանք, կարեկցանք)։ Շարունակեք զրույ­
ցը (լսեք նրանց, տվեք բաց հարցեր, մի կողմ 
դրեք ձեր զգացմունքները և երկխոսեք, այլ ոչ թե 
բանավիճեք)։

	z «CARE» մոտեցման կիրառմամբ նկարագրեք, թե 
ինչպես կարելի է վարել զրույցը, և ինչպես զրույ­
ցին մասնակցող անձինք կարող են ընդհանուր 
հայտարարի գալ առաջ շարժվելու համար։

	z Ոչ վերբալ հաղորդակցություն. արդյո՞ք այն կա­
րեկցական է, հեղինակավոր, տխուր, պաշտպա­
նական և այլն։

Յուրաքանչյուր դերախաղից հետո սցենարի դե­
րակատարները պետք է պատասխանեն հետևյալ 
հարցերին և թույլ տան ավելի մեծ խմբի անդամն ե­
րին քննարկել և ներկայացնել իրենց մեկնաբանու­
թյունները։
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	z Ի՞նչ անհատականություններ, մշակութային 
նորմեր և արժեքներ են ներկայացված դերա­
խաղում։

	z Ո ՞րն է յուրաքանչյուր մասնակցի մշակու­
թային տեսակետը։

	z Կա՞ արդյոք հեղինակության դինամիկա դե­
րախաղում։ Ինչպիսի՞ն էր փոխշփումն երի տո­
նը։ Արդյո՞ք դա ընդգծում էր ծնողի և ուսուցչի 
միջև հեղինակության տարբերությունը, թե՞ 
այն ենթադրում էր փոխշփում ՝ խնդիրները լու­
ծելու նպատակով։ Ինչպե՞ս էր զգում զրույցի 
յուրաքանչյուր մասնակից։

	z Ի՞նչ կարող է անել կամ ասել յուրաքանչյուր 
մարդ տվյալ իրավիճակում ՝ իրավիճակն ավե­
լի դրական փոխշփման ուղղորդելու համար։ 
Ինչպե՞ս կարող է ծնողի դերը ամրապնդվել 
և բարձրացվել ծնողների հետ ուսուցիչների 
շփումն երի միջոցով։

	z Ինչպե՞ս է այս սցենարը մասնակիցներին հի­
շեցնում մի բան, որն արդիական է դպրոցում։

Սցենար 1 

Դուք 5-րդ դասարանի ուսուցիչ եք դպրոցներից մե­
կում և այս տարի ձեր դասարանում ունեք նորեկ երե­
խա՝ Նարե անունով։ Դուք նստեցրել եք նրան Եղիա 
անունով մի տղայի կողքին, ով սիրիահայ է։ Մի քանի 
օր անց Նարեի մայրը գալիս է դպրոց՝ ձեզ հետ հան­
դիպելու։ Նարեն դպրոցից տուն էր եկել հուզված, քա­
նի որ դուք նրա կողքին նստեցրել եք սիրիահայ երե­
խայի, և ինքն այժմ հեռու է նստում իր ընկերուհուց։ 
Ասում է, որ Եղիան լեզվին նույնիսկ լավ չի տիրապե­
տում և անընդհատ խնդրում է Նարեին օգնել իրեն։ 
Ծնողները ձեզ ասում են. «Ի՞նչ է սովորելու մեր երե­
խան, եթե նա մյուս երեխային է սովորեցնում ամբողջ 
դասի ընթացքում։ Դպրոցի ցուցանիշները կընկնեն»։

Սցենար 2 

Վեց եզդի երեխաների ծնողները եկել են դպրոց։ 
Նրանք իրենց երեխաներին դպրոց են ուղարկել, 
որովհետև պետության պահանջն է այդպիսին։ Մի­
այն հիմա են նրանք պարզում, որ իրենց երեխանե­
րը ոչինչ չեն սովորում, դժգոհ են ու ձանձրանում են 
դպրոցում։ Նրանք եկել են ձեզ (դպրոցի տնօրենին) 
ասելու, որ որոշել են երեխաներին այլևս դպրոց 
չուղարկել։ «Ուսուցիչներն անընդհատ դժգոհում են 
նրանցից տնային առաջադրանքները չկատարե­
լու համար։ Երեխաները չեն ընկալում դասերը, իսկ 
գրքերը ոչինչ չեն պատմում եզդի ժողովրդի մա­
սին։ Նրանց համար տանը մնալն ավելի լավ կլինի։ 
Առնվազն կարող են սովորել զբաղվել մեր ավան­
դական զբաղմունքներով, որևէ բան անել և իմա­

նալ մեր ավանդական ձևերից։ Նրանք մի քանի 
ժամ աշխատում են և օգնում հոգալ ծախսերը։ Ի՞նչ 
իմաստ ունի դպրոցը, եթե նրանք չեն սովորում»։ 
Ծնողներն այժմ մտածում են երեխաներին դպրո­
ցից հանելու մասին։ Բայց դուք չեք ցանկանում, որ 
երեխաները թողնեն ուսումը։

ՎՄԶ. Սցենար 3 

Տեսողության խանգարում ունեցող փախստական 
երեխայի ծնողները եկել են ձեզ հետ զրուցելու։ 
Նրանց երեխան դպրոցում լավ է սովորում: Վերջին 
երկու շաբաթվա ընթացքում դպրոցը պատրաստ­
վում էր սպորտային մրցումն երի։ Փոքրերը մաս­
նակցում էին գնդակներով և գդալներով էստաֆե­
տային: Երեխան սրտնեղել էր. մյուս երեխաներից 
ոչ մեկը չէր ցանկանում նրան տեսնել իր թիմում, 
որովհետև նա լավ չի տեսնում և շատ է հեռա­
նում վերջնագծից: Աղջիկն իր ծնողներին ասել էր. 
«Նրանք ասում են, որ իմ պատճառով իրենք տանուլ 
կտան մրցումը, և չեն ցանկանում, որ ես իրենց թի­
մում լինեմ»։ Երկու ծնողներն էլ եկել էին խոսելու 
մանկավարժի հետ:

(«CARE» մոտեցումը հիմնված է «CASE» մոտեցման 
վրա. Պատվաստումն երի մասին ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի մի­
ջանձնային հաղորդակցության ուսումն ական 
ձեռնարկ)
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3.	 ՅՈՒՆԻՍԵՖ-ի Միջանձնային հաղորդակցության 
ուղեցույց պատվաստողների համար (ՅՈՒՆԻ­
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տարածաշրջանային գրասենյակ)

4.	 «Մշակութային զգայունության զարգացման 
մոդելը» (DMIS, Բենեթ, 1986) (The Developmental 
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1986)	  

5.	 Էրիկա Հագեն, «Ոչ վերբալ հաղորդակցություն 
մշակույթների միջև», Intercultural Communication 
Resource (Non- verbal communication across 
cultures, Erica Hagen Intercultural Communication 
Resource)



108

ԴԱՍ 4: ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 4.1 (ՏԵՂԵԿԱՏՎՈՒ­
ԹՅՈՒՆ)

Դպրոցներ և ինստիտուցիոնալ հեղինակություն

Վարչակազմ/դպրոցի ղեկավարություն /օժանդակ 
անձնակազմ 

Դպրոցի տնօրենն ու նրա ղեկավարությունն են ուղ­
ղորդում և որոշում այն ձևերը, թե ինչպես են դասա­
վանդում ուսուցիչները, և ինչպես են սովորում աշա­
կերտները, նրանց վարքագիծը, սպասելիքները, 
առաջադիմությունը, դպրոցի ոգին և դպրոցի ղե­
կավարության դրական օրինակը։ Ստորև բերված 
գաղափարները կօգնեն տնօրեններին և ուսուցիչ­
ներին դպրոցների ներառականության գործակիցը 
բարելավելու գործում։ Առաջին բաժնում խոսվում 
է դպրոցի՝ որպես ամբողջության մասին, երկրորդ 
բաժնում ուշադրության կենտրոնում գլխավորա­
պես այն է, թե ինչ կարելի է անել դասարանում։ 

Այս ցանկը սպառիչ չէ, ոչ էլ ենթավերնագրերն են 
լիովին հստակ, քանի որ որոշ գաղափարներ ընդ­
հանուր են աշխատանքի ավելի քան մեկ ոլորտի 
համար։ Ենթավերնագրերը սոսկ ուղեցույց են։ Կար­
դացեք ամբողջ նյութը՝ յուրացնելով դրանում եղած 
բոլոր այն գաղափարները, որոնք, թերևս, օգտա­
կար կհամարեք ձեր դպրոցներում և աշխատան­
քում։ 

Բազմազանությունը խրախուսել նշանակում է 
ապահովել, որ երեխաները, նրանց ծնողները և հա­
մայնքը զգան, որ դպրոցը գնահատում է բոլոր երե­
խաներին։ Կարող եք այս մասին նուրբ ուղերձներ 
հղել հետևյալ միջոցներով. 

Ֆիզիկական միջավայրը

	z «Բարի գալուստ» մաղթող ցուցանակներ մեծա­
մասնության համար ընկալելի լեզվից բացի նաև 
այլ լեզուներով:

	z Պատերին կախել նկարներ և երեխաների աշ­
խատանքները, որոնք ներկայացնում են բոլոր 
համայնքները: 

	z Եթե կա ՎՄԶ մակարդակի դասարան, ապա անել 
այնպես, որ խաղալիքները, հագուստները, ճաշ 
պատրաստելու պարագաները, պատմություննե­
րի գրքերը (նույնիսկ տանը պատրաստվածները) 
արտացոլեն երեխաների մշակույթները: 

	z Դռների վրա ունենալ խոշոր տառերով գրված 
ցուցանակներ և դիդակտիկ նյութեր (համայն­
քի այն անդամն երի համար, ովքեր միգուցե չեն 
կարդում ուսուցման լեզվով, և տեսողության 
խանգարումն եր ունեցող երեխաների համար):

	z Ապահովել թեքահարթակների առկայությունը 
դպրոցում:

	z Ապահովել, որ բոլոր դռները, միջանցքները, նե­
րառյալ զուգարանների դռները, ունենան համա­
պատասխան լայնություն՝ հաշմանդամություն 
ունեցող երեխաի սայլակի անցանելիությունն 
ապահովելու նպատակով:

	z Հարմարեցված երկու զուգարանի առկայություն՝ 
բռնաձողերով, հեշտությամբ շարժվող ծորակնե­
րով, հասանելի սրբիչի կախիչներով:

	z Հնարավորության դեպքում ապահովել, որ ընդ­
հանուր ուսումն ական տարածքները, ինչպես 
օրինակ՝ գրադարանն ու բնագիտության լաբո­
րատորիաները, տեղակայված լինեն առաջին 
հարկում բոլոր աշակերտներին մատչելի լինելու 
համար:

	z Մի փոքրիկ տեղ հատկացնել խաղային տա­
րածքներում, որտեղ երեխան կկարողանա ըն­
կերոջ հետ նստարանին նստել և միաժամանակ 
իրեն խմբի մաս զգալ: 

Համայնքը

	z Տարեսկզբին հրավիրել բոլոր ծնողներին և 
նրանց հետ քննարկել, թե դպրոցն ինչ սպա­
սելիքներ ունի իրենց երեխաների կրթության 
գործում նրանց մասնակցությունից (ոչ միայն 
ֆինանսապես) և պայմանավորվել, թե որ ժամին 
նրանք կարող են շաբաթվա ընթացքում ներկա­
յանալ դպրոց, եթե ցանկանում են։ 

	z Ապահովել, որ հանդեսները ներառեն նաև երե­
խաների սիրած կերակուրներն ու քաղցրավե­
նիքները, և նշվեն բոլոր մշակույթների համար 
կարևոր օրերը (կամ նույնիսկ այդ օրը հատուկ 
նշել ժողովի ժամանակ): 

	z Հանձնարարել, որպեսզի այն աշակերտները, ով­
քեր մի ժամանակ իրենք էին դպրոցում նորեկ, 
օգնեն կողմն որոշվել նոր ընդունված աշակերտ­
ներին, որոնք, ամենայն հավանականությամբ, 
հասակակիցների հետ կկիսեն իրենց վախն ու ան­
հանգստությունը։ Թերևս այս պարտականությունը 
կարելի է դնել աշակերտական խորհրդի վրա։ 

	z Խրախուսել և նպաստել փոքր ծնողական խմբե­
րի միավորմանը՝ ուսումն ական տարվա ընթաց­
քում մեդիա հարթակների, այդ թվում ՝ Whatsapp, 
Viber-ի միջոցով միմյանց աջակցելու նպատա­
կով, ինչը հնարավորության կտա հեշտացնել 
հաղորդակցությունը։ Ծնողները կարող են հար­
ցեր տալ կամ աջակցություն խնդրել խմբում 
ուսումն ական նյութերի տրամադրման առնչու­
թյամբ կամ օգնել, երբ երեխան հիվանդ է և ան­
հրաժեշտ է հասցնել կատարել դպրոցի տնային 
առաջադրանքները և այլն։ 

	z Ապահովել որ ծանուցումն երը, ծնողներին ուղղ­
ված գրությունները լինեն նաև այլ լեզուներով, 
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որպեսզի դրանք մատչելի լինեն փոքրամասնու­
թյան խմբերին պատկանող ծնողների համար։

	z Համայնքների հետ ունեցած բաց օրերի ժամա­
նակ ծնողներին կողմն որոշել՝ նրանց ծանոթաց­
նելով ոչ միայն դպրոցի տարածքին, այլև գործու­
նեության սկզբունքներին, մեխանիզմին, ընթա­
ցակարգերին, հատկապես սպասումն երին և այլն: 

	z Լսել, արձանագրել և արձագանքել նաև դպրո­
ցից ծնողների սպասելիքներին։

Ուսուցիչները

	z Ստեղծել տարածքներ, որտեղ ուսուցիչները կա­
րող են կանոնավոր կերպով հանդիպել հարցեր, 
գաղափարներ փոխանակելու համար (գրադա­
րանում կամ ուսուցչանոցում, կամ մի այլ տեղ)։ 
Այդ թվում ՝ այնպես անել, որ մասնագիտական ու 
ոչ մասնագիտական թիմերը միասին քննարկեն 
երեխաներին առնչվող խնդիրները։

	z Խրախուսել ինքնավերլուծությունը և փոխօգնու­
թյան, ոչ թե մրցակցության ոգին ուսուցիչների 
շրջանում։

	z Բաց լինել նոր գաղափարների համար, խրա­
խուսել աշխատողներին որոշ ռիսկերի դիմելու և 
աջակցել նրանց. օրինակ՝ փորձել նախագծային 
աշխատանք, երբ երեխաները համայնքում են 
առաջին անգամ, երեխաներին հանձնարարել 
ինքնուրույն կազմակերպել և բեմադրել դպրոցա­
կան ներկայացում կամ աշակերտներին հանձ­
նարարել, որ յուրաքանչյուր դասի վերաբերյալ 
ուսուցչին իրենց կարծիքը հայտնեն մեկ օրվա ըն­
թացքում և այլն։ Այդ կերպ ուսուցիչները կկարո­
ղանան կիրառել նորարարական և ստեղծագոր­
ծական մոտեցումն եր, որոնք այնուհետև օրինակ 
կծառայեն դպրոցի բոլոր երեխաների համար։

	z Սխալվելու հնարավորություն տալ՝ առանց քննա­
դատելու. փոխարենը կենտրոնանալ սովորած 
դասերի վրա և մտածել հետագայում սխալները 
շտկելու լավագույն միջոցի մասին։

	z Խրախուսել նրանց միասին աշխատել միջո­
ցառումն երի կազմակերպման նպատակով ու­
սումն ասիրությունների ուղղությամբ, համատեղ 
դասավանդել և սովորել միմյանցից՝ առանց քն­
նադատելու:

	z Ապահովել կապը դպրոցների միջև, երբ երեխա­
ներն անցնում են. ա) տանից դպրոց, բ) մանկա­
պարտեզից դպրոց, գ) տարրական դպրոցից մի­
ջին դպրոց և այլն։ Ապահովել, որ թե՛ ուղարկող 
և թե՛ ընդունող դպրոցների ուսուցիչները երե­
խաների մասին խոսեն միմյանց հետ նախքան 
նրանց տեղափոխվելը։ 

	z Անպայման կապ հաստատել և պարբերաբար 
քննարկումն եր անցկացնել ուրիշ դպրոցների 

հետ, որոնք ունեն այլ մշակույթների պատկանող, 
հաշմանդամություն ունեցող երեխաների հետ 
աշխատելու փորձ։ Հավանաբար կարելի է սկսել 
այդ դպրոցներից որևէ մեկի հետ ամեն ամիս 
կարճ զրույց ունենալով կամ ուսուցիչների կող­
մից այցելություններ կազմակերպելով՝ դասերը 
լսելու, մանկավարժության բնագավառում պատ­
կերացումն եր ձեռք բերելու և փորձի փոխանակ­
ման նպատակով: 

	z Սահմանել «սեմինարների օրեր», երբ ուսուցիչ­
ներն ու համայնքի անդամն երը ժամանակի մեծ 
մասն անցկացնում են բազմազան ուսումն ական 
նյութեր՝ պատմություններ, նկարներ, պաստառ­
ներ, տեսանյութեր և այլ դիդակտիկ նյութեր 
պատրաստելով, որոնք կարող են օգտագործվել 
դասերի ժամանակ։ Դրանք պատրաստվում և 
հավաքվում են դպրոցի ուսումն ական նյութերի 
համար նախատեսված սենյակում բոլոր ուսու­
ցիչների օգտագործման համար։ Առաջարկեք 
համայնքի անդամն երին պատրաստել և բերել 
նյութեր, ոչ միայն հենց այդ օրը, այլ նաև ցանկա­
ցած այլ օր։ Դրանք կարող են լինել հին լուսան­
կարներ, իրենց ձեռքով պատրաստված խաղա­
լիքներ, մեծ տպագիր տառեր թույլ տեսողություն 
ունեցող երեխաների համար և այլն։ Սա հնարա­
վոր է կազմակերպել, և հատկապես կարևոր է 
փոքր երեխաների համար, ովքեր այսպես իրենց 
ներկայացված են զգում։ Պատմությունների գր­
քերը կարող են պատրաստվել համայնքի ան­
դամն երի կողմից նկարազարդողի կամ ուսանող 
նկարչի օգնությամբ, ով պատրաստ է կամավոր 
տրամադրել իր ժամանակն ու տաղանդը։ 

	z Խրախուսել ուսուցիչներին նպատակներ սահմա­
նել իրենց ու երեխաների համար և հնարավո­
րության դեպքում միասին աշխատել այդ ուղղու­
թյամբ: 

Կառավարում

	z Ստուգել դպրոցի ղեկավար թիմի բազմամասնա­
գիտական և բազմազան լինելը՝ առարկայական 
մեթոդմիավորման ղեկավարների կամ առաջա­
վոր փորձ ունեցող ուսուցիչների, ուսուցչի օգնա­
կանների, ինչպես նաև` պրակտիկանտների և 
այլ մասնագետների առկայությունը:

	z Ստեղծել դպրոցի կառավարման գործում հա­
մայնքի և աշակերտների ներկայացվածության 
մեխանիզմ։ Դպրոցի կառավարման խորհուրդ­
ները կամ դպրոցի ներառականության հարցե­
րով խմբերը պետք է ներգրավված լինեն դպրո­
ցի հետ կապված հարցերի մասին որոշումն եր 
կայացնելու գործում, այդ թվում ՝ դրամահավաք­
ները և ծախսումն երը, բուլինգի դեմ պայքարին 
ուղղված և այլ քաղաքականության սահմանու­
մը, ներկայացուցչական դպրոցական խորհրդի 
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ստեղծումը, որի առաքելությունը ներառում է դպ­
րոցական կյանքի որոշ ասպեկտները և այլն։ 

	z Ստուգել՝ արդյո՞ք դպրոցի առաքելության սահ­
մանումը ներառում է բազմազանության գա­
ղափարը, թե՞ ոչ։ Իսկ դպրոցի նորմե՞րը։ Դրանք 
վերանայելու կարիք կա՞։ Հարկ կա՞ հիշեցնել 
համայնքներին իրենց դերի մասին։ Իսկ եթե 
վերանայման կարիք կա, ապա կարո՞ղ են հա­
մայնքի ներկայացուցիչները և աշակերտական 
խորհուրդները ներգրավված լինել այդ գործըն­
թացում։

	z Չենթադրել, որ դպրոցում ամեն ինչ լավ է. ստու­
գել և ընդունել, ինչպես նաև փնտրել եղանակ­
ներ դպրոցի ընթացակարգերում, ինչպես նաև 
սկզբունքային մոտեցումն երում անարդարացի 
մոտեցումն երը հաղթահարելու համար։

	z Ապահովել դպրոցի ռեսուրսների հավասար 
բաշխումը և այն, որ այդ մասին որոշումն երն 
ավելի շատ կայացվեն ուսուցիչների, համայնքի 
և ղեկավարների հետ համագործակցությամբ։ 

Ինչպե՞ս օգտվել գործողությունների առաջնահեր­
թության սխեմայից

Գործողությունների առաջնահերթության սխեմայից 
օգտվելու համար հետևեք հետևյալ քայլերին.

Քայլ 1

Ստուգեք դպրոցի մանրամասն ուսումն ասիրության 
արդյունքում կազմված փոփոխությունների ցանկը։ 

Քայլ 2

Գնահատեք դրանք ըստ ազդեցության (օրինակ՝ 
0-ից (ազդեցության բացակայության) մինչև 5 (առա­
վելագույն ազդեցության համար)), ըստ գործադր­

ված ջանքերի (օրինակ՝ 0-ից (քիչ ջանքերի դեպ­
քում) մինչև 5 (բավականաչափ ջանքերի առկայու­
թյան դեպքում))։

Քայլ 3

Ձեր գնահատականներից ելնելով՝ տեղադրեք գոր­
ծողություններն ըստ Գործողությունների առաջնա­
հերթության սխեմայի։

Քայլ 4

Համապատասխան առաջնահերթություն սահմա­
նեք և այնուհետև լրացրեք ստորև բերված աղյու­
սակը՝ փոփոխությունները պլանավորելու համար։

ԴԱՍ 4: ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 4.2

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ 
ԲԱՐՁՐ ՄԱԿԱՐԴԱԿ 

ՔԻՉ ՋԱՆՔ

ԱՐԱԳ ԱՐԴՅՈՒՆՔ 
ԱՊԱՀՈՎՈՂ 
ՆԱԽԱԳԾԵՐ

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ 
ԲԱՐՁՐ 

ՄԱԿԱՐԴԱԿ

ՄԵԾ ՋԱՆՔ

ՄԵԾ ՆԱԽԱԳԾԵՐ

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ ՑԱԾՐ 
ՄԱԿԱՐԴԱԿ

ՔԻՉ ՋԱՆՔ

ԻՐԱԿԱՆԱՑՐԵՔ ԱՅՍ 
ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ 

ՄԻԱՅՆ ԺԱՄԱՆԱԿԻ 
ԱՌԿԱՅՈՒԹՅԱՆ 
ՊԱՐԱԳԱՅՈՒՄ

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ 
ՑԱԾՐ ՄԱԿԱՐԴԱԿ

ՄԵԾ ՋԱՆՔ

ՈՉ ԱՌԱՋՆԱՅԻՆ 
ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ

ՍԱՀԻԿ 30.  	 ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ 
ԱՌԱՋՆԱՀԵՐԹՈՒԹՅԱՆ 
ՍԽԵՄԱ
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Ցածր

Ցածր

Բարձր

Բարձր

ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՊԼԱՆԱՎՈՐՄԱՆ ԱՂՅՈՒՍԱԿ

Փոփոխություն Յուրաքանչյուր փոփոխության 
ռազմավարություն (դպրոցնե
րի կողմից կատարվող գործո
ղություն)

Ովքե՞ր են ներգրավված։ Գոր
ծող անձինք՝ * աջակիցներ 
(աջ.), առարկողներ (առ.)

Ո ՞վ է ղեկավարում գոր
ծողությունը

	z Աջակիցները կողմ են փոփոխություններին: 

	z Առարկողներն այն անձինք են, ում անհրաժեշտ է համոզել՝ իրենց աջակցությունը ստանալու համար:
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ստեղծումը, որի առաքելությունը ներառում է դպ­
րոցական կյանքի որոշ ասպեկտները և այլն։ 

	z Ստուգել՝ արդյո՞ք դպրոցի առաքելության սահ­
մանումը ներառում է բազմազանության գա­
ղափարը, թե՞ ոչ։ Իսկ դպրոցի նորմե՞րը։ Դրանք 
վերանայելու կարիք կա՞։ Հարկ կա՞ հիշեցնել 
համայնքներին իրենց դերի մասին։ Իսկ եթե 
վերանայման կարիք կա, ապա կարո՞ղ են հա­
մայնքի ներկայացուցիչները և աշակերտական 
խորհուրդները ներգրավված լինել այդ գործըն­
թացում։

	z Չենթադրել, որ դպրոցում ամեն ինչ լավ է. ստու­
գել և ընդունել, ինչպես նաև փնտրել եղանակ­
ներ դպրոցի ընթացակարգերում, ինչպես նաև 
սկզբունքային մոտեցումն երում անարդարացի 
մոտեցումն երը հաղթահարելու համար։

	z Ապահովել դպրոցի ռեսուրսների հավասար 
բաշխումը և այն, որ այդ մասին որոշումն երն 
ավելի շատ կայացվեն ուսուցիչների, համայնքի 
և ղեկավարների հետ համագործակցությամբ։ 

Ինչպե՞ս օգտվել գործողությունների առաջնահեր­
թության սխեմայից

Գործողությունների առաջնահերթության սխեմայից 
օգտվելու համար հետևեք հետևյալ քայլերին.

Քայլ 1

Ստուգեք դպրոցի մանրամասն ուսումն ասիրության 
արդյունքում կազմված փոփոխությունների ցանկը։ 

Քայլ 2

Գնահատեք դրանք ըստ ազդեցության (օրինակ՝ 
0-ից (ազդեցության բացակայության) մինչև 5 (առա­
վելագույն ազդեցության համար)), ըստ գործադր­

ված ջանքերի (օրինակ՝ 0-ից (քիչ ջանքերի դեպ­
քում) մինչև 5 (բավականաչափ ջանքերի առկայու­
թյան դեպքում))։

Քայլ 3

Ձեր գնահատականներից ելնելով՝ տեղադրեք գոր­
ծողություններն ըստ Գործողությունների առաջնա­
հերթության սխեմայի։

Քայլ 4

Համապատասխան առաջնահերթություն սահմա­
նեք և այնուհետև լրացրեք ստորև բերված աղյու­
սակը՝ փոփոխությունները պլանավորելու համար։

ԴԱՍ 4: ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 4.2

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ 
ԲԱՐՁՐ ՄԱԿԱՐԴԱԿ 

ՔԻՉ ՋԱՆՔ

ԱՐԱԳ ԱՐԴՅՈՒՆՔ 
ԱՊԱՀՈՎՈՂ 
ՆԱԽԱԳԾԵՐ

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ 
ԲԱՐՁՐ 

ՄԱԿԱՐԴԱԿ

ՄԵԾ ՋԱՆՔ

ՄԵԾ ՆԱԽԱԳԾԵՐ

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ ՑԱԾՐ 
ՄԱԿԱՐԴԱԿ

ՔԻՉ ՋԱՆՔ

ԻՐԱԿԱՆԱՑՐԵՔ ԱՅՍ 
ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԸ 

ՄԻԱՅՆ ԺԱՄԱՆԱԿԻ 
ԱՌԿԱՅՈՒԹՅԱՆ 
ՊԱՐԱԳԱՅՈՒՄ

ԱԶԴԵՑՈՒԹՅԱՆ 
ՑԱԾՐ ՄԱԿԱՐԴԱԿ

ՄԵԾ ՋԱՆՔ

ՈՉ ԱՌԱՋՆԱՅԻՆ 
ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐ

ՍԱՀԻԿ 30.  	 ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ 
ԱՌԱՋՆԱՀԵՐԹՈՒԹՅԱՆ 
ՍԽԵՄԱ

Ա
ԶԴ

ԵՑ
ՈՒ

ԹՅ
Ա

Ն
 Մ

Ա
ԿԱ

ՐԴ
Ա

Կ

ՆԵՐԴՐՎՈՂ ՋԱՆՔ

Ցածր

Ցածր

Բարձր

Բարձր

ԳՈՐԾՈՂՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՊԼԱՆԱՎՈՐՄԱՆ ԱՂՅՈՒՍԱԿ

Փոփոխություն Յուրաքանչյուր փոփոխության 
ռազմավարություն (դպրոցնե
րի կողմից կատարվող գործո
ղություն)

Ովքե՞ր են ներգրավված։ Գոր
ծող անձինք՝ * աջակիցներ 
(աջ.), առարկողներ (առ.)

Ո ՞վ է ղեկավարում գոր
ծողությունը

	z Աջակիցները կողմ են փոփոխություններին: 

	z Առարկողներն այն անձինք են, ում անհրաժեշտ է համոզել՝ իրենց աջակցությունը ստանալու համար:
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ԴԱՍ 4: ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 4.3

Իրավիճակ 1

Դպրոցում հաճախակի են դարձել բուլինգի դեպ­
քերը։ Ուսուցիչները պատկերացնում են, թե ովքեր 
են կռվարարները, բայց դասարաններում բուլինգի 
և հետևանքների մասին խոսելը, կասկածյալներին 
տնօրենի մոտ ուղարկելն արդյունք չեն տալիս։ Ի՞նչ 
կարող են անել։

Իրավիճակ 2

Վերապատրաստման դասընթացի ժամանակ ու­
սուցիչները յուրացրել են նոր մեթոդիկա, համաձայն 
որի՝ սովորողներն ավելի շատ պատասխանատվու­
թյուն են ստանձնում իրենց ուսման համար՝ երբեմն 
աշխատելով այլ սովորողների հետ՝ իրենց աշխա­
տանքի վերաբերյալ կարծիք հայտնելու համար (հա­
սակակիցների արձագանքը): Սա նոր իրողություն է, 
և աշակերտները նախ պետք է սովորեն, թե ինչպես 
կարծիքները ձևակերպել հարգալից և գրագետ լեզ­
վով, որը նրանք նախ կիրառում են ուսուցչի հետ 
հարաբերություններում: Որոշ ուսուցիչների մոտ կա 
որոշակի մտահոգություն, որ սա կարող է ընդհա­
րումն երի պատճառ դառնալ սովորողների միջև, եթե 
նրանք քննադատեն միմյանց, և/կամ դա կարող է 
ստիպել նրանց մտածել, որ իրենք նույնքան «լավն» 
են, որքան ուսուցիչը: Մյուսները կարծում են, որ սա 
գաղափար է, որն արժե փորձել, քանի որ այն ար­
դյունավետ է տարածաշրջանի այլ մասերում: Ինչու՞ 
ոչ։ Դպրոցի տնօրենը չեզոքություն է պահպանում։ 
«Ես դեմ չեմ, որ դուք փորձեք դա, եթե կարողանաք 
համոզել մյուսներին», ասում է նա: Կարո՞ղ են նրանք 
մշակել ծրագիր, թե ինչպես վարվել: 

Իրավիճակ 3

Դպրոցում ազգային փոքրամասնությունների երե­
խաների հետ կապված խնդիր կա։ Նրանք խոսում 
են միայն ազգակից երեխաների հետ, չեն շփվում 
կամ չեն աշխատում իրենց խմբից դուրս որևէ մե­
կի հետ։ Մեծամասնություն կազմող աշակերտնե­
րը նույնպես վրդովված են և չեն ուզում աշխատել 
փոքրամասնության ներկայացուցիչ սովորողնե­
րի հետ։ Ի՞նչ կարելի է անել: Շրջանի պաշտոնյան 
ասում է. «Թող նրանք աշխատեն իրենց խմբերում»: 
Բայց դպրոցի տնօրենը և ուսուցիչները կարծում են, 
որ դա չի համապատասխանում ներառականությա­
նը: Ի՞նչպես վարվել: Ո ՞րն է տնօրենի դերն այս գոր­
ծընթացում:

Իրավիճակ 4 (ՎՄԶ)

ՎՄԶ դասարանի երեխաների ծնողները դպրոցին 
բողոքում են, որ իրենց երեխաներն ավելի շատ 
գիտեն փոքրամասնությունների երգերն ու պատ­
մությունները, քան իրենց մշակութային ժառանգու­

թյուն հանդիսացող արժեքները։ Դպրոցն այլ կար­
ծիքի է։ Ինչպե՞ս է դպրոցի անձնակազմը կարգա­
վորելու այս հարցը համայնքի հետ։ 

ՕԳՏԱԳՈՐԾՎԱԾ ԳՐԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ

1.	 Ջենի Դոնոհու և Սթիվեն Կաց, «Կրթական 
առաջնորդություն. հզոր թիմեր։ Ի՞նչն է խթա­
նում հավաքական արդյունավետությունը» 
(Educational leadership: High-Powered Teams 
What Drives Collective Efficacy? Jenni Donohoo and 
Steven Katz, 76 (24-29))

2.	 Ջ. Հեթի, «Ուսուցիչների կոլեկտիվ արդյունա­
վետություն» (Collective teacher efficacy, J Hattie, 
2016)` https://visible-learning.org/2018/03/collective-
teacher-efficacy-hattie/

ԴԱՍ 5. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 5.1

Սցենար 2

Վեց եզդի երեխաների ծնողները եկել են դպրոց։ 
Նրանք իրենց երեխաներին դպրոց են ուղարկել, 
որովհետև պետության պահանջն է այդպիսին։ Մի­
այն հիմա են նրանք պարզում, որ իրենց երեխանե­
րը ոչինչ չեն սովորում, դժգոհ են ու ձանձրանում են 
դպրոցում։ Նրանք եկել են ձեզ (դպրոցի տնօրենին) 
ասելու, որ որոշել են երեխաներին այլևս դպրոց 
չուղարկել։ «Ուսուցիչներն անընդհատ դժգոհում 
են նրանցից տնային առաջադրանքները չկատա­
րելու համար։ Երեխաները չեն ընկալում դասերը, 
իսկ գրքերը ոչինչ չեն պատմում եզդի ժողովրդի 
մասին։ Նրանց համար տանը մնալն ավելի օգտա­
կար կլինի։ Առնվազն կարող են սովորել որևէ բան 
անել և որոշակի բաներ իմանալ մեր ավանդական 
մշակույթից։ Նրանք մի քանի ժամ աշխատում են և 
օգնում հոգալ ծախսերը։ Ի՞նչ իմաստ ունի դպրոցը, 
եթե նրանք չեն սովորում»։ Ծնողներն այժմ մտա­
ծում են երեխաներին դպրոցից հանելու մասին։ 
Բայց դուք չեք ցանկանում, որ երեխաները թողնեն 
ուսումը։
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ԴԱՍ 6: ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 6.1

Նոր երեխաներ դասարանում

Մաս 1 

Տարրական դասարանում դպրոցն ունենալու է 
երեք նոր աշակերտ՝ երկու եզդի երեխա և մեկ լսո­
ղության խնդիրներ ունեցող երեխա։

Դպրոցի տնօրենը նախապատրաստել է իր դպ­
րոցը և ուսուցիչներին. ուսուցչական կազմի հետ 
անցկացրել է դասընթացներ, թե ինչպես աշխա­
տել հաշմանդամություն ունեցող երեխաների հետ, 
հարգել եզդի երեխաների մշակութային առանձնա­
հատկությունները, դպրոցի բոլոր ցուցանակները 
համալրվել են եզդիերեն գրառումն երով։ 

Տնօրենը խնդրել է ուսուցիչներին. 

1.	 Փորձել աշխատել միասին և օգտագործել մի­
մյանց գաղափարները՝ դասարանական աշ­
խատանքների կազմակերպման և դասարանը 
պատրաստելու համար։

2.	 Ցանկացած խնդրի դեպքում խորհրդակցել իր 
հետ և դրանք քննարկել ուսուցչանոցում։

Մարիամն անհանգիստ է։ Եզդի երեխաներից մե­
կը՝ Մարթան, ինչպես նաև Էրիկը, ով լսողության 
խանգարում ունի, սովորում են իր դասարանում։ 
Ուսուցչուհին չգիտի, թե ինչպես կկարողանա հաղ­
թահարել խնդիրները։ Արդյո՞ք Էրիկը չպետք է 
հատուկ դպրոցում սովորի։ Բայց տնօրենն ասում 
է, որ տղան հաջողությամբ հաղթահարել է դժվա­
րությունները նախկին դպրոցում։ Ուսուցչուհուն հե­
տաքրքիր է, թե ինչպես։ Նա նաև Մարթայի համար 
է անհանգստանում։ Ի՞նչ կլինի, եթե մյուս երեխա­
ները չցանկանան շփվել աղջկա հետ կամ նեղաց­
նեն նրան։ Ինչպե՞ս վարվել այդ դեպքում։ Իսկ մյուս 
երեխաների ծնողները՞։ Իսկ եթե նրանք թույլ չտան, 
որ իրենց երեխաները դասարանում նստեն այդ նոր 
երեխաների կողքի՞ն։

Մարիամը հոգոց հանեց։ Դպրոցում կար միայն մի 
եզդի երեխա՝ Օքսանան, ով սովորում էր միջին դա­
սարանում։ Սակայն այս նորեկ եզդի երեխաները 
նախկինում հանրակրթական դպրոց չեն հաճախել։ 
Ի՞նչ է անելու ուսուցչուհին։ Որտեղի՞ց է սկսելու։ «Ու­
սումն ական այս ծրագրում մենք ընդհանրապես 
չունենք եզդիերեն պատմվածքներ», մտածեց նա։ 
«Հավանաբար կխնդրեմ երկու եզդի աղջիկներին 
իրենց հետ ինչ-որ պատմվածքներ բերել տանից։ Այ 
դա լավ կլինի»։

Տնօրենը մեկ այլ լավ գաղափար առաջարկեց ու­
սուցչուհուն։ «Խնդրեք Օքսանային ուղեկցել երկու 
եզդի երեխաներին և ծանոթացնել դպրոցին։ Երե­
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խաները բավականաչափ լավ կզգան նրա կողքին։ 
Խնդրեք աղջկան նաև պարզել, թե ինչ անհանգս­
տություն և մտահոգություն ունեն նորեկները»։ 
«Փառք Աստծո, որ մենք այսպիսի հոգատար տնօ­
րեն ունենք», մտածեց Մարիամը։ «Ես անհարմար եմ 
զգում, բայց նաև գիտեմ, որ մենք պետք է ունենանք 
տարբեր երեխաներ մեր դասարանում։ Մեր երեխա­
ները կմեծանան և կյանք կմտնեն։ Նրանք պետք է 
իմանան, թե ինչպես աշխատել բոլոր մշակույթնե­
րին պատկանող մարդկանց հետ, սովորել նրանցից 
և լավ ժամանակ անցկացնել վերջիններիս հետ մեր 
այս գլոբալացված աշխարհում։ Որոշ վայրերում 
հենց իրենք կարող են փոքրամասնություն ներկա­
յացնել»։

Ուսուցչուհին նայեց նոթատետրին և որոշեց սկսել 
պլանավորումը։

Մի քանի շաբաթ անց Մարիամը ուժասպառ էր 
եղել։ Նա անհրաժեշտ էր համարում զրուցել նորեկ­
ների մասին իր դասարանի հետ նախքան նրանց 
գալը։ Նա լավ դաս էր պատրաստել այն մասին, թե 
ինչպես են որոշ երեխաներ այլ կերպ հաղորդակց­
վում, բայց միևնույն է շատ խելացի են։ Ուսուցչուհին 
նրանց պատմեց Հելեն Քելերի պատմությունը և այն 
մասին, թե ինչպես ոչ բոլորն են խոսում միևնույն 
լեզվով, բայց բոլորը սովորում են, բոլորը հաջողու­
թյան են հասնում։ Նրա կարծիքով ինքն ամեն ինչ 
ճիշտ արեց։ Բայց մի քանի օր հետո նկատեց մյուս 
աշակերտների խոժոռ դեմքերը, երբ նրանց խնդ­
րեց նստել նորեկներից մեկի կողքին։ Իսկ Մարթայի 
ծնողը զանգահարել էր և ասել, որ երեխային դպ­
րոցում նեղացնում են։ «Դպրոցում ունենք բուլինգի 
դեմ պայքարի քաղաքականություն»,- մտածեց Մա­
րիամը ։ «Երեխաները գիտեն այդ մասին, ուրեմն 
ի՞նչ է տեղի ունենում»։ Նա որոշեց խոսել տնօրենի 
հետ և օգնություն խնդրել։ 

Ուսուցչուհին պարզեց, որ Մարթան երբեք իր 
տնային աշխատանքը չի կատարում։ Առաջադ­
րանքները դժվար չէին, բայց Մարթան ոչ մի կերպ 
չէր կատարում դրանք։ Ի՞նչ է անելու ինքը։ Մար­
թան շատ չէր խոսում և հարցերին չէր պատաս­
խանում, միայն լուռ իրեն էր նայում։ Մարիամը 
ստիպված էր մեկ ուրիշին խնդրել պատասխանել 
հարցին, և երբեմն լսում էր, թե ինչպես են մյուս երե­
խաները զսպում ծիծաղը։ 

Նա փորձեց Մարթային հանձնարարել ավանդա­
կան պատմություններ պատրաստել տան և ընտա­
նիքի մասին, բայց աղջիկը ոչինչ չարեց։ 

Երբ ուսուցչուհին տնօրենի հետ խոսեց աշակերտ­
ներին նեղացնելու մասին, վերջինս աջակցելու 
պատրաստակամություն հայտնեց։ «Դա ինձ թողեք։ 
Կխոսենք դրա մասին»։ Մարիամը հոգոց հանեց։ 

«Իսկ մինչ այդ ի՞նչ է լինելու»,- մտածեց նա։ Հետո 
գնաց գրադարան։ «Հետաքրքիր է, այս մասին որևէ 
գիրք կլինի՞», մտածեց նա։ «Փորձեք համացանցում 
գտնել,- ասաց գրադարանավարուհին։- Ուսուցիչ­
ների մի ամբողջ խումբ կա, որոնք խոսում են ամե­
նատարբեր բաների մասին։ Նրանց հարցրեք»։ Մա­
րիամն այդպես էլ վարվեց։ Տարբեր փորձառություն 
ունեցող ուսուցիչները նրան շատ օգնեցին իրենց 
խորհուրդներով։ Իսկ հետո եկավ դպրոցի տնօրենը 
և ասաց, որ լավ միտք ունի։ Նա ուսուցիչների հետ 
զրուցեց ուսուցչանոցում։ «Ուզում եմ վերանայենք 
բուլինգի դեմ պայքարի մեր միջոցները, բայց այս 
անգամ ուզում եմ, որ երեխաները մասնակցեն 
դրան։ Եթե այդ միջոցառումն երը նրանց համար են, 
ապա թող նրանք էլ ապահովեն, որ բոլորն ընդու­
նեն դրանք։ Խնդրենք ամբողջ դպրոցին, այդ թվում ՝ 
աշակերտական խորհրդին, մտածել այս մասին։ 
Ես այդ մասին կհայտարարեմ ժողովի ժամանակ 
և միջանցքում կտեղադրեմ առաջարկություննե­
րի տուփ, որտեղ բոլորը կարող են գցել իրենց գա­
ղափարներն ու առաջարկությունները։ Կարո՞ղ եք 
այդ մասին խոսել ձեր դասարաններում։ Այդ կերպ 
բուլինգի մասին ուղերձը կհասնի բոլորին՝ առանց 
ուշադրությունը կենտրոնացնելու Մարիամի դասա­
րանի վրա»։ 

Մարիամը թեթևացած զգաց։ Դեռ շատ բան կար 
կարգավորելու՝ դասավանդում, տնային աշխա­
տանք, բայց զգում էր, որ այժմ ճիշտ ուղու վրա է։

Մաս 2. Սա կօգնի մասնակիցներին մտածել դասի 
իրենց սեփական մեթոդների մասին՝ պարզելու, 
թե որքանով են դրանք ներառական։ Նրանք 
պետք է հաշվի առնեն հետևյալը. 

	z Դասարանի կազմակերպվածությունը (օրինակ՝ 
աշակերտների փոխհարաբերությունների և փո­
խադարձ հարգանքի հիմն ական կանոնները, 
աշակերտների աշխատանքների ցուցադրումը, 
խմբային աշխատանքի, համատեղ նախագ­
ծային աշխատանքի պլանավորումը, ընկերա­
կան օգնության համակարգի ստեղծումը, հասա­
կակիցներից և հասակակիցների հետ սովորելը, 
ինչպես նաև հասակակիցների կարծիքը)։ 

	z Երեխաներին ճանաչելու անհրաժեշտությունը 
(օրինակ՝ մշակութային պատկանելությունը, կա­
րիքները, ուժեղ կողմերը, ձեռք բերած գիտելիք­
ները, նախասիրություններն ուսման մեջ)։

	z Ուսուցչի պահվածքը դասարանում աշակերտնե­
րին օրինակ ծառայելու համար (օր.՝ գնահատու­
մը, հարգանքը, բոլոր երեխաների պատասխա­
նատվության գիտակցումը, նրանց ձայնի և ընտ­
րության հնարավորություն տալը, չգիտակցված 
նախապաշարմունքներին ուշադրություն դարձ­
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նելը երեխաների ներգրավվածության, գնահատ­
ման, ընդունման հարցերում)։

	z Վարքի առումով սպասելիքների սահմանումը 
ամբողջ դասարանի համար։ 

	z Գործող ուսումն ական ծրագիրն ավելի բազմա­
զան դարձնելը. գաղափարի համադրական սխե­
մայի միջոցով ծրագիրը մատչելի դարձնել տար­
բեր մշակույթներ կրող անձանց համար։

	z Ուսման սպասելիքների սահմանումը երեխանե­
րի համար (ավելի հանգամանորեն անդրադարձ 
է արվել 5.3 վարժությունում)։

ԴԱՍ 6. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 6.2 (ՏԵՂԵ­
ԿԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆ)

Ներառականությունը դասարանում. Աշակերտ­
ների բարձրաձայնած կարծիքներն ու մտահոգու­
թյունները

Մտորում. Ի՞նչն էր նոր, հետաքրքիր, մտածելու տե­
ղիք տվող մինչ այժմ ձեր լսածի մեջ։ Ի՞նչն եք ար­
դեն կիրառում և ի՞նչը կարող եք անել ավելի լավ 
կամ այլ կերպ։

Տեսնու՞մ եք ինձ

	z Ներկայացվածություն ցուցանակներում,

	z Ներկայացվածություն ուսումն ական ծրագրում,

	z Հետաքրքրվածություն անձնական պատմու­
թյամբ (անձնական պատմությունը պատմելը),

	z Փոխշփումն երը դասարանում և դասարանից 
դուրս,

	z Հոգածության դրսևորում։

Լսու՞մ եք ինձ 

	z Նախկին գիտելիքի և փորձի ինտեգրում,

	z Աշակերտների կարծիքը հարցնելը և արձագան­
քելը,

	z Աշակերտների ընտրությունն ուսումն ական 
ծրագրում, 

Կարեկցության/էմպատիայի ռեֆլեքս. Էմպատիայի 
ռեֆլեքսը այլ անձանց հույզերին հետևելու գործըն­
թացի զարգացումն է, որպեսզի կարեկցանքը դառ­
նա ռեֆլեքս, և ձեր առաջին արձագանքը ցանկա­
ցած հուզական իրավիճակին։ Այն դիմացինի տե­
սակետը հաշվի առնելու և նրա զգացած հույզերը 
հասկանալու մասին է։ Սա նշանակում է ուշադրու­
թյուն դարձնել դիմացինի արտահայտած հույզերին, 
ոչ միայն նրանց բառերին։ Նկարագրեք ձեր տեսած 
հույզերը (տեսնում եմ ՝ վրդովված եք/զայրացած/
տխուր և այլն) և ապա աշխատեք պարզել, թե որն 

է դրանց առաջացման պատճառը (կարծում եք՝ ձեր 
նկատմամբ անարդա՞ր են վարվում/ձեզ անտեսում 
են/չեն լսում)։ Սա լիցքաթափում է մթնոլորտը դա­
սարանում, հանգստացնում է աշակերտներին և 
օգնում նրանց ճանաչել իրենց հույզերը։ Կարևոր է, 
որ այն նաև ձևավորում է կարեկցության զգացում 
դասարանի մյուս աշակերտների մոտ։ 

Ինձ հետ արդարացի կվարվե՞ք

	z Հստակ և մեծ սպասելիքներ,

	z Հավասար պատիժ և խրախուսում,

	z Աջակցություն՝ դժվարանալիս և ջանքեր՝ հաջո­
ղության հասնելու համար,

	z Հետևողական և կանխատեսելի գնահատում,

	z Հաջողության տարբեր ձևեր։

Կպաշտպանե՞ք ինձ

	z Ինքնության ու փորձի ըմբռնում,

	z Բացառիկ կամ ճնշող վարքագծի դադարեցում,

	z Մշակույթների և հեղինակության տարբերու­
թյունների ուսուցում և քննարկում,

	z Համատեղ աշխատանքի խրախուսում և կիրա­
ռում։ 

Աղբյուր՝ Ռոսետա Յուն Ռյոնգ Լի, Ներառական դա­
սի մեթոդիկա https://www.slideshare.net/leerosetta/
bss-inclusive-classroom-practices 

ԴԱՍ 6: ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 6.3 (ՏԵՂԵ­
ԿԱՏՎՈՒԹՅՈՒՆ)

Ընտանիքներին ներգրավելու մեթոդներ

Ի՞նչ միջոցներ կարող են ձեռնարկել դպրոցները 
ծնողների ներգրավվածությունը մեծացնելու հա­
մար։

Աշխատակազմի վերապատրաստում

Ծնողական ժողովների, տնային այցերի, հեռախո­
սազանգերի և ծնողների հետ շփման այլ ձևերի 
ժամանակ դրական վարքագիծ դրսևորելու նպա­
տակով վերապատրաստումը կխթանի մասնակ­
ցայնությունը։ Շփումն ու համագործակցությունը 
կարող են կայանալ, եթե մանկավարժն ուշադիր է և 
հաշվի է առնում ծնողի էթնիկական, մշակութային 
պատկանելությունը, սոցիալ-տնտեսական ծագումը։ 
Ծնողները պետք իմանան, որ իրենց ներգրավվա­
ծությունը նպաստում է երեխայի առաջադիմության 
բարձրացմանը, և որ մասնակցության համար կր­
թական պահանջներ չկան։

Լսելով ծնողների մտահոգություններն իրենց երե­
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խայի կրթության մասին և/կամ նրանց մտքերն ու 
գաղափարները դպրոցը բարելավելու միջոցների 
վերաբերյալ՝ ցույց եք տալիս հոգածություն և շա­
հագրգռվածություն։ Ծնողները կարձագանքեն 
դրան, եթե զգան, որ իրենց ներկայությունը ցանկա­
լի է, իրենք օգտակար ու հարգված են։ 

Հաղորդակցում

Ընտանիքներին տեղեկացրեք դպրոցական ծրագ­
րերի և աշակերտի առաջադիմության մասին։ 
Ստեղծեք երկկողմանի հաղորդակցության ուղիներ 
դպրոցի և ընտանիքի միջև։ Տրամադրեք ծնողների 
համար նախատեսված ուղեցույց, որը պարունակում 
է հստակ, գործնական տեղեկատվություն, ներառյալ 
դպրոցում ծնողների մասնակցության կանոնները, 
ընթացակարգերն ու հատուկ եղանակները։ Եթե 
շատ ծնողներ խոսում են անգլերենից բացի այլ լեզ­
վով, ապա տպեք ձեռնարկը երկու լեզվով։ Ծանու­
ցումն երն ու տեղեկագրերը ծնողներին տեղեկաց­
ված պահելու կարևոր միջոց են, այդուհանդերձ, հե­
ռախոսազանգերը, անհատական հանդիպումն երն 
ու տնային այցերը կմեծացնեն աջակցությունը։ 

Ժամանակը և գտնվելու վայրը

Ծնողների ներգրավումը պլանավորելիս պետք է 
հաշվի առնել դպրոցի սպասարկման տարածքը։ 
Հանդիպումն երի և միջոցառումն երի ժամի և վայրի 
հարցում ճկունությունը կմեծացնի բոլոր ծնողների 
մասնակցայնությունը առնվազն անհրաժեշտու­
թյան դեպքում։ Աշխատեք հանդիպումն երը կազմա­
կերպել համայնքային կենտրոններում, բազմաբնա­
կարան շենքերում կամ ընտանիքների բնակության 
վայրերի հարևանությամբ գտնվող այլ տարածքնե­
րում։ Փորձեք հատուկ միջոցառումն երը պլանավո­
րել այնպես, որ դրանք չխանգարեն դպրոցական 
կամ համայնքային մյուս միջոցառումն երին։ 

Ծնողական ժողովներ

Ծնողական ժողովները պլանավորելիս անհրաժեշ­
տության կամ նպատակահարմարության դեպքում 
առաջարկեք թարգմանչի օգնություն, հարցրեք՝ 
կարո՞ղ են խնդրել համայնքում վստահություն վայե­
լող որևէ մարդու կամ ընկերոջ՝ հանդես գալ որպես 
թարգմանիչ։ Մի մոռացեք սկսել երեխայի մասին 
դրական, ոգևորիչ խոսքերով (տե՛ս “Guidelines for 
Educator-Parent Conferences Concerning Angry 
Children-Leah Davies M Ed”)։ Ժողովի ավարտին 
ծնողներին խնդրեք լրացնել հարցաթերթիկ նրանց 
զբաղմունքի, նախասիրությունների, ձիրքի, հե­
տաքրքրությունների և աշխատանքային գրաֆիկի 
մասին, ինչը կօգնի ձեզ հետագա պլանավորման 
գործում։ Հատկացրեք տեղ, որտեղ ծնողները կա­
րող են գրել իրենց մտահոգությունների և/կամ 
հատուկ կարիքների մասին։ Եթե ծնողի համար 

դժվար է լրացնել հարցաթերթիկը, ապա պետք 
է հարցազրույց անցկացնել։ Հավաքեք լրացրած 
հարցաթերթիկները և հնարավորության դեպքում 
փարատեք նրանց մտահոգությունները նախքան 
նրանց հեռանալը։

Երեխաների խնամք և փոխադրում

Հնարավորության դեպքում ապահովեք երեխանե­
րի խնամքն ու փոխադրումը, որպեսզի ծնողների 
մեծ մասը կարողանա մասնակցել տարբեր ժողով­
ներին, հանդիպումն երին և միջոցառումն երին։

Կամավորներ

Ծնողներին հրավիրեք արտադասարանական մի­
ջոցառումն երին, օրինակ՝ երեխաների զբաղմունքի, 
նախասիրությունների կամ ձիրքի մասին քննար­
կումն երին։ Նրանք կարող են ներկայացնել նաև 
նկարչության, երաժշտության կամ մշակութային 
իրազեկման ծրագիր։ Խնդրեք նրանց հանդես գալ 
որպես ուսուցչի օգնական կամ աջակցել դասերի 
պատրաստմանը, ուղեկցել էքսկուրսիաների ժա­
մանակ կամ կատարել որոշ առօրյա վարչական 
աշխատանքներ, ինչպես օրինակ՝ հեռախոսազան­
գերին պատասխանելը, գրադարանում օգնելը կամ 
մյուս ծնողներին տեղեկացնելը։ Մշակութային իրա­
զեկությունն օգտագործելով՝ կամավորը միանում է 
երեխաների ինտերակտիվ խմբին դասարանում և 
գիտի, թե ինչպես վարվել խմբի տարբեր երեխանե­
րի հետ, ինչպես խթանել նրանց մասնակցությունը 
գիտելիքների զարգացման գործում։ 

Ծնողների համար նախատեսված սենյակ և 
ուսումն ամեթոդական կենտրոն

Յուրաքանչյուր դպրոցում ստեղծեք հարմարավետ 
վայր, որտեղ ծնողները հանգիստ կարող են գալ 
դասապատրաստման կրտսեր դպրոցական տարի­
քի երեխաների հետ, կամ ուրիշ ծնողների հետ դպ­
րոցական նախագծերի վրա աշխատելու համար։ 
Այս սենյակների աշխատողները հաճախ լինում են 
ծնողների շահերի պաշտպաններ, որոնք ընտա­
նիքները կապում են դպրոցների և այնպիսի հա­
մայնքային ծառայությունների ու հաստատություն­
ների հետ, ինչպիսիք են բժշկական օգնությունը, 
երեխաների խնամքը, աշխատանքի համար վերա­
պատրաստումը, հոգեկան առողջության հիմն արկ­
ները, ապաստարանները, ծնողավարման դասըն­
թացները, գրագիտության ծրագրերը, գրադարան­
ները, անգլերեն լեզվի դասընթացները, շտապ օգ­
նությունը, սննդի կտրոնների, հագուստեղենի կամ 
դպրոցական պարագաների ապահովումը և այլն։ 

Համագործակցություն համայնքի հետ

Դպրոցական հարմարությունները համատեղ օգ­
տագործեք այլ կազմակերպությունների հետ, 
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ինչպիսիք են բնապահպանական, լեզվի և համա­
կարգչային հմտությունների բարելավման ուղղու­
թյամբ աշխատող ընկերությունները, երեխաների 
համար արտադպրոցական ծրագրեր, ինչպես նաև 
մեծահասակների համար համակարգչային, լեզվի 
և այլ վերապատրաստման դասընթացներ կազմա­
կերպելու նպատակով։ Կարելի է առաջարկել ընտա­
նեկան հանգստի հնարավորություն երեկոյան կամ 
շաբաթ-կիրակի օրերին։ Համակարգեք ռեսուրսնե­
րը և ծառայությունները ընտանիքների, աշակերտ­
ների, իսկ դպրոցը՝ համայնքային խմբերի համար, 
այդ թվում ՝ ընկերությունները, կազմակերպություն­
ները, մշակութային և քաղաքացիական հասարա­
կության կազմակերպությունները, քոլեջները, հա­
մալսարանները։ Բոլորին հնարավորություն տվեք 
ծառայություն մատուցելու համայնքին։ 

Ծնողների վերապատրաստում

Օգնեք ընտանիքներին ծնողների կարողություն­
ները զարգացնելու, ընտանիքներին աջակցելու, 
երեխաների և դեռահասների զարգացման առանձ­
նահատկությունները հասկանալու և բոլոր տարիքի 
սովորողների ուսմանն աջակցելու նպատակով տա­
նը պայմաններ ստեղծելու հարցերում։ Օժանդակեք 
ծնողական հմտությունները զարգացնելու համար 
աշխատաժողովներ կազմակերպելուն։ Ապահովեք 
երեխաների խնամքը, սնունդը կամ այլ խրախու­
սական միջոցներ։ Ընդգծեք դրական վարքագծեր 
ձևավորելու և տանը երեխաների ուսմանն աջակ­
ցելու մեթոդների կարևորությունը։ Բացի դրանից, 
ծնողներից հավաքագրեք առաջնորդներ՝ ժողով­
ներին ու վերապատրաստմանը մասնակցելու նպա­
տակով։ 

Որոշումն երի կայացում 

Խթանեք ծնողների ներգրավվածությունը խորհր­
դատվական խորհուրդներում կամ հանձնաժողով­
ներում, որոնք միասին պլանավորում և որոշումն եր 
են կայացնում դպրոցի սկզբունքային մոտեցումն ե­
րի, կառավարման և շահերի պաշտպանության մի­
ջոցառումն երի մասին դպրոցական խորհուրդների 
կամ կատարելագործման թիմերի, կոմիտեների և 
ծնողական կազմակերպությունների միջոցով։ 

Տանը սովորելը

Ընտանիքներին իրենց երեխաների հետ ներգրա­
վեք ուսումն ական գործընթացներում տանը, այդ 
թվում ՝ տնային աշխատանք, նպատակների սահ­
մանում և ուսումն ական ծրագրի հետ կապված այլ 
աշխատանքներ։

Խորհուրդ տվեք ուսուցիչներին կազմել տնային 
աշխատանքներ, որոնք հնարավորություն կտան 
աշակերտներին միասին կատարել և քննարկել հե­

տաքրքիր առաջադրանքներ։

Աղբյուր՝ Ջ. Էփստայն և Ք. Սալինասի «Համագոր­
ծակցություն ընտանիքների և համայնքների 
հետ», Educational Leadership 61, 8 (մայիս 2004), 
էջ 13. http://www.ascd.org/ASCD/pdf/journals/ed_
lead/el200405_epstein.pdf և Լ. Դեյվիս, «Բարձ­
րացնել ծնողների ներգրավվածությունը դպրո­
ցում» http ://www.kellybear.com/TeacherArticles/
TeacherTip22.html

ԴԱՍ 6. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 6.4

Ձեզ ներկայացված տեսանյութը դիտելիս դիտար­
կեք հետևյալ հարցերը. 

	z Ո ՞վ է նախաձեռնում շփումը։ Ինչու՞։

	z Ո ՞վ է գաղափարներ և մեթոդներ առաջարկում 
տեսանյութում։

	z Ինչպիսի՞ն է շփումը (օգտագործվող լեզուն, նե­
րառյալ մարմն ի լեզուն և լսելը)։

	z Ի՞նչ խոչընդոտներ (եթե այդպիսիք կան) պետք է 
հաղթահարել զրույցի ընթացքում։

	z Ինչպե՞ս են նրանք աշխատում երեխայի ներուժն 
առավելագույնս օգտագործելու և ցանկացած 
խնդիր/անհանգստություն լուծելու համար։ 

ՕԳՏԱԳՈՐԾՎԱԾ ԳՐԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ

1.	 «Գաղափարների ասոցիատիվ սխեմա» (Mind 
mapping)` 

http://en.wikipedia.org/wiki/Mind_map 

2.	 «Մշակութային իրազեկության ստուգաթերթ» 
(Cultural Competence Checklist)՝ https://www.
teachers.ab.ca/SiteCollectionDocuments/ATA/
Publications/Human-Rights-Issues/MON-3%20
Here%20comes%20everyone.pdf

3.	 «Կարծրատիպերի կոտրում. Մտածել թերու­
թյուններից դուրս» (Breaking the Mold: Thinking 
Beyond Deficits)` https://cedar.wwu.edu/cgi/
viewcontent.cgi?article=1209&context=jec Elyse 
Hambacher 

4.	 Ք. Դուեք, «Մտածելակերպ և մաթեմա­
տիկա/գիտական նվաճումն եր» (Mindsets 
and Math/ Science achievement. Dweck, C, 
2008.) http://www.growthmindsetmaths.com/
uploads/2/3/7/7/23776169/mindset_and_math_
science_achievement_-_nov_2013.pdf

5.	 «Ուսուցիչների շրջանում անձնական աճի մտա­
ծելակերպի զարգացում», ուսումն ական վե­
բինար (Developing a growth mindset amongst 
teachers [Advancing Learning Webinar])
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https://www.youtube.com/watch?v=k0PWdtt6vYg

6.	 Դ. Փուշոր, Թ. Ամենթ, «Ծնողների, դպրոցի ղե­
կավարության և կառավարման վերաբերյալ 
համոզմունքների և ենթադրությունների վերլու­
ծություն» (Leading an examination of beliefs and 
assumptions about parents, School leadership and 
management: Pushor D, Amendt T, 38:2,202-221)` 
https://doi.org/10.1080/13632434.2018.1439466

7.	 «Տարբեր ընտանիքների ներգրավման լա­
վագույն փորձը» (Best practices in engaging 
diverse families. May 2015)` http://www.pthvp.org/
wp-content/uploads/2016/10/Engaging-Diverse-
Families.pdf 

8.	 Ռամոն Ֆլեչա և Մարթա Սոլեր, «Դժվարություն­
ները հնարավորությունների վերածելը. Գնչու 
ընտանիքներին և աշակերտներին դպրոցում 
ներգրավել երկխոսական ուսուցման միջոցով», 
(Turning difficulties into possibilities: engaging Roma 
families and students in school through dialogic 
learning. Ramón Flecha & Marta Soler. Cambridge 
journal of education, Volume 43, 2013 - Issue 4)

ԴԱՍ 7. ՕԺԱՆԴԱԿ ՆՅՈՒԹ 7.1

Միասին լուծումն եր գտնելը։ Լիազորությունների 
բաշխում արդար արդյունքների հասնելու համար

Դիտարկեք ստորև ներկայացված սցենարները։ Կի­
րառելով մարդակենտրոն նախագծման մոտեցումը, 
որը նպատակաուղղված է բոլորի համար ընդունելի 
լուծումն եր գտնելուն, մտածեք, թե ինչպես կարելի է 
մոտենալ այս խնդիրներին։ Հիշեք հինգ քայլերը. 

1.	 Ուշադիր լսեք ապրումակցելով և պարզեք, թե 
ինչ է մտածում, անում և զգում համայնքը տվյալ 
խնդրի վերաբերյալ։ Մտածեք, թե դուք ինչպես 
կվարվեիք այդ պարագայում։ Ու՞մ կհրավիրեիք 
ֆոկուս խմբի քննարկումն երին։ Ի՞նչ հարցեր 
կտայիք։

2.	 Հավաքեք տեղեկություններ և գտեք թեմա­
ներ, որոնցում ներառված են համայնքի՝ տվյալ 
խնդրից տուժած ներկայացուցիչների բերած 
«տվյալները»։

3.	 Հավաքեք բոլոր շահագրգիռ կողմերին, ներա­
ռյալ համայնքը, կրթության պատասխանատու­
ները, աշակերտական խորհրդի անդամն երը և 
այլք, և միասին աշխատեք։ Մտածեք հավանա­
կան լուծումն եր, առաջարկեք ստեղծագործա­
կան գաղափարներ, ուսումն ասիրեք բոլոր հնա­
րավորությունները և ապա միասին ծրագրեք 
լուծումը։

4.	 Նախագծեք և իրականացրեք ծրագրի փորձ­

նական տարբերակը։ Խնդրեք ծառայության 
«վերջնական օգտվողներին» ներկայացնել դի­
տողություններ և առաջարկություններ։ Ի՞նչն է 
պակասում։ Ի՞նչն է անտեսվել։ Արդյո՞ք ծրագի­
րը շարունակական է լինելու։

5.	 Անհրաժեշտության դեպքում կատարեք փո­
փոխություններ և իրականացրեք ծրագիրը։ 
Երբեմն փոփոխություններ կատարվում են մի 
քանի անգամ ՝ ծրագիրը համալրելով  նոր տե­
ղեկություններով։ 

Իրավիճակ 1

Դպրոցը մտահոգված է այն հարցով, թե քանի երե­
խա է փոքրամասնությունների խմբից ընդունվե­
լու 1-ին դասարան (ովքեր մինչ այդ չեն հաճախել 
մանկապարտեզ), և ցանկանում է աշխատել փոք­
րամասնությունների համայնքի հետ՝ միջոցներ գտ­
նելու նրանց և մանկապարտեզ հաճախած մյուս 
երեխաների միջև տարբերությունները վերացնելու 
համար։ Խնդիրն այն է, որ համայնքը համոզված է. 
իրենց երեխաներին ավելի լավ են խնամում տա­
տիկները և պապիկները, ովքեր կարող են ավելի 
լավ հոգ տանել նրանց մասին, սովորեցնել նրանց 
իրենց մայրենի լեզուն և մշակույթը, քան նրանք 
կմտնեն իրենց համար մի փոքր խորթ դպրոցական 
աշխարհ։ 

Իրավիճակ 2

Դպրոցում եզդի երեխաների (գյուղական բնակա­
վայրերի երեխաների) և հաշմանդամություն ունե­
ցող երեխաների առաջադիմության կայուն անկում 
է գրանցվել: Միևնույն ժամանակ, արձանագրվել է 
ուսումը թողնելու դեպքերի աճ՝ հատկապես եզդի­
ների, մասնավորապես աղջիկների շրջանում: Եթե 
նրանք թողնեն դպրոցը, ապա չեն կարող մասնակ­
ցել նույնիսկ միջին մասնագիտական կրթության 
ծրագրերին, քանի որ չունեն ընդունելության հա­
մար անհրաժեշտ նվազագույն հմտություններ և 
գիտելիքներ: Պարզ չէ, թե արդյոք եզդի աղջիկները 
կօգտվեն առաջարկվող միջին մասնագիտական 
կրթության ծրագրերից: Դպրոցը որևէ տվյալ չունի, 
թե ինչ է կատարվում ուսումը թողած աշակերտնե­
րի հետ։

Համայնքը բողոքում է, որ փողոցներում թափառող 
երիտասարդների թիվը գնալով ավելանում է, որով­
հետև նրանք որևէ մասնագիտական որակավորում 
չունեն և չեն կարող աշխատանք ստանալ։ Երիտա­
սարդ «պարապ ուղեղները չարիք են գործում»։ Ավե­
լացել են գողությունների, բռնությունների դեպքերը։ 
Թե՛ դպրոցը, և թե՛ համայնքը կարծում են, որ պետք 
է առավելագույնն անեն, որ երեխաները մնան դպ­
րոցում և կրթություն ստանան։ 
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Իրավիճակ 3 

Դպրոցի տնօրենը կանգնած է երկընտրանքի 
առաջ։ Դպրոցը գտնվում է աղքատ թաղամասում, և 
դպրոցի առաջադիմության ցուցանիշներն այնքան 
էլ բարձր չեն։ Արդյունքում կարող է դպրոցը փակ­
վել, իսկ երեխաներին կբաշխեն այլ դպրոցներում։ 
«Բայց մենք դպրոցական համայնք ենք», մտածում 
է նա։ Նա հասկանում է, որ առանց դպրոցի ավե­
լի շատ երեխաներ կհայտնվեն փողոցներում, հա­
մայնքն ավելի քիչ հնարավորություն կունենա մի­
ջամտելու բռնությունների, հանցագործությունների 
և աղքատության գոյություն ունեցող արատավոր 
շրջանի վերացմանը։ Ուսուցիչները լավն են, բայց 
տնօրենը գիտի, որ նրանք անհանգիստ են, ծան­
րաբեռնված և ուժասպառ։ Տնօրենը որոշում է հան­
դիպում կազմակերպել դպրոցական խորհրդի, ու­
սուցիչների և համայնքի հետ հետագա հնարավոր 
քայլերը պարզելու համար։

ՕԳՏԱԳՈՐԾՎԱԾ ԳՐԱԿԱՆՈՒԹՅՈՒՆ

1.	 «Ներառական կրթության մեխանիզմ. ուղեցույց 
հատուկ կարիքներ ունեցող երեխաների կրթու­
թյան դպրոցների համար» (Inclusive Education 
Framework: A guide for schools on education for 
children with special needs. NSCE, 2011)

https://ncse.ie/wp-content/uploads/2014/10/
InclusiveEducationFramework_InteractiveVersion.pdf 
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